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Eloszo

A Felnéttképzési Szemle VII. évfolyamanak 1. szadma 8 egyesiileti tagunk tanulméanyait és kutatasi
eredményeit mutatja be. A Feln6ttképzési Szemle ezen szadma is azzal a céllal jelenik meg, hogy
felvallalja a szakmai és tudomanyos parbeszéd alapjat jelentd felndttképzési témaja elméleti
tanulmanyok és empirikus kutatasi eredmények bemutatasat.

Folyoiratunk tovabbra is online formaban jelenik meg, ezaltal az itt k6zolt tudomanyos irasok
megfelelnek a ma mar rendeletben is szabalyozott tudomanyos miivek nyilt hozzaférésii
kozzétételére vonatkozo iranyelveknek (A Magyar Tudomanyos Akadémia elnokének 27/2012.
szamu hatarozata). Szerz6inknek ezaltal javasoljuk. hogy a nyilt hozzaférésti elérhet6séget (URL
cimet) a publikalas adatai mogott tlintessék fel dnéletrajzukban és publikaciés adatbazisaikban
(pl. Magyar Tudomanyos Miivek Tara), hogy minél tobb érdekl6d6 tudomast szerezhessen a
folyéiratunkban bemutatott szakmai és tudomanyos eredményekrol.

Jelenlegi szdmunkban a tanulmdnyok rovatban elhelyezett {rasok is rendkiviil
gyakorlatorientaltak, egy-egy kés6bbi empirikus kutatds alapjait jelenthetik. Témajaban
legatfogobb a Magyary 0Osztondijas Markus Edina tanulmanya, amelyben a felnéttképzési
szolgaltatasokrol olvashatunk, mig a masik két tanulmany egy-egy részteriilet alaposabb
elemzését vallalja fel: a Kenyeres Attila és Szab6 J6zsef paros el6z6 szamunkban megjelent
tanulmanyanak folytatasat olvashatjuk a helyi televiziokrdl (a Debreceni Egyetemen Kozma
Tamas vezetésével folyé OTKA (Orszagos Tudomanyos Kutatasi Alapprogramok) altal tamogatott
Tanulé régiok Magyarorszagon kutatas egy résztanulmanya), Miklsi Marta pedig a
bortonképzésekkel kapcsolatos kutatasainak elsé eredményeit mutatja be.

A kutatasi eredményeket bemutaté rovatban Engler Agnes (az elébb emlitett OTKA Kkutatas egy
masik, Bolyai 6sztondijas senior kutatéja) statisztikai masodelemzésekre épitve elemzi a feln6ttek
tanulasi jellemzGit a fels6oktatdsban. Szoboszlai Andrea a doktori disszertaci6janak alapjat
jelentd egészség és felnittképzés témaju kutatas egy szeletét mutatja be félig strukturalt interjuk
elemzése segitségével. Takacs Anett és Walter Imola Agnes pedig mizeumandragégiai kutatasi
eredményeket mutat be a hazai mizeumok feln6ttképzési funkcidinak elemzése alapjan.

Koszonjiik a szerkesztGbizottsag, az on-line szerkesztéonk, a lektoraink és a tanulmanyirok
munkajat!

Kellemes és hasznos olvasmanyélményeket kivanunk Egyesiiletiink tagjainak és foly6iratunk
tovabbi olvasdinak is! Reméljiik, haszonnal tanulmanyozzak az irasokat, és ajanljak kollégaiknak,
ismerdseiknek, tanitvanyaiknak és tanaraiknak egyarant!

Juhasz Erika
fGszerkeszt6
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Kenyeres Attila — Szab6 Jozsef

A helyi televizidk szerepe az informacioszerzésben és az
informalis tanulasban'

Bevezetés

A digitalizacié kora Uj kihivasokat jelent azoknak a kutatéknak, akik a média
hatékonysagaro6l, az lizenetek atvitelér6l szeretnének ismereteket szerezni. A
hagyomdanyos print média esetén viszonylag egyszerid volt a helyzet, mivel az eladott
példanyszamok alapjan lehetett kovetkeztetni az olvas6k szamara. Mar ebben az esetben
is figyelembe kellett venni korrekcios tényezdket, mert az ujsagokat nemcsak a vasarlok,
hanem masok is olvassak, példaul munkahelyen a kollegadk, vagy konyvtarakban és egyéb
helyszineken. Emellett az egyes cikkekrdl, azok olvasasardl és értékelésérdl csak
kozvetett mddon lehet némi informaciét szerezni, amelyek valdsagtartalma
megkérddjelezhets. A konyvek esetén a helyzet valamivel egyszer(ibb, mert itt a vevot
olvaséként is kezelhetjiik, de itt is felmeriil a tobbszemélyes hasznalat.

Az elektronikus média teljesen 0j helyzetet teremtett. Tényleges kozonségkutatasra
nagyon kevés példa sziiletett, mivel nehéz definialni a kutatas pontos céljat, az egzakt
valtozékat, a moddszereket és a mérés folyamatat. A jelenleg hasznalt gyakorlati
kozonségkutatas a strukturalista iskola szemléletét kovetve inkabb kozonségmérést
jelent, hiszen a kutatasi megkozelités ebben az esetben alapvetéen a mennyiségi
szemléletre fékuszal: mennyien, milyen ardnyban, milyen 0Osszetételben néznek,
fogyasztanak, hasznalnak média termékeket. A kozonségmérés egyik uj kihivasa a
televiziés nézdékozonség és a hozza kapcsolhaté kozosségi média aktivitdsanak
0sszekapcsolasa.

Philip M. Napoli egyik friss tanulmanya a televiziés programok értékének
meghatarozasaval foglalkozik az atalakul6 és fejl6dé kozonségpiacon. Eszerint
alapvetden két {6 trendet azonosithatunk a televizids kozonségmérés esetében: az egyik
a megszokott kontaktus szamot, az elért kozonséget mérd megkdozelités, a masik pedig a
kozonséget jellemzd, fogyasztds mindségét mutatdé informacié (pl. bevonddas
(engagement)) mérése és kvantifikalasa. Ez utobbi meghatarozasara tiint fel a kozosségi

1 A tanulmany az OTKA (K-101867) altal tAmogatott Tanuld régiék Magyarorszdgon: Az elmélettél a
valdésdgig cimi kutatas keretében késziilt. (Kutatasvezetd: Prof. Dr. Kozma Tamas)
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médiadban a televiziés programok és miisorszamok kapcsan zajlé nézoéi beszélgetések
elemzése és értékelése. (Napoli 2011)

A digitalis videérogzité (DVR) nyujtotta kényelmi késleltetett nézés funkcioval egylitt
megjelent a kozonségmérési adatok késleltetett, idében eltolt nézéssel korrigalt
eredményeinek kozzététele is. 2007 6ta hasznaljak az USA piacan az un. C3 rating-et, ami
a sugarzas idépontjat kovetd harom napban megnézett miisorokkal korrigalt nézettségi
adatot tartalmazza.

Bar a DVR nézettségmérésbe vald integraldsa meghatarozo 1épés, tudjuk, hogy emellett a
platformok diverzifikdlédasanak jelensége jelenti az igazan komoly kihivast: mérni
szeretnénk a televizids tartalmak fogyasztasat és kozonségét a PC-n, laptopon, tableten,
mobiltelefonon ebookon, karéran, a gépkocsik multifunkciés egységein, stb.

A konvergencia kordban gyakorlatilag minden 0sszetart: a tartalmak, a technolégiak, a
szolgaltatasok, az eszkozok, a fogyasztéi szokasok. A média miikodtetdinek, a
tartalomszolgaltatéknak egy-egy kampany végén lényegében csak néhany adatra van
szlikségiik, els6sorban arra kivancsiak, hogy mennyi embert értek el, milyen koltség
mellett. Ezt az informaciot jelenleg egy-egy médiatipus esetében tobbé-kevésbé meg is
kapjak, de ha egy kampanyban tobb médiumot alkalmaznak, akkor az adatok megfeleld
értékelése és dsszehasonlitidsa nem torténik meg. Igy a szolgaltaték nem rendelkeznek
valos tényekkel arrdl, hogy az adott informaciés csomagot val6jdban hanyan dolgoztak
fel. A valodi hatékonysag ismeretének hianya millidrdokba kertil a szolgaltatoknak. A
tudomanyos vizsgalat mellett tehat a gazdasag szempontjabol is igen fontos ismeretekrol
van sz0.

A médiatipusokon atnyulé (cross-over) kutatdsok szembetlind hidnya arra enged
kovetkeztetni, hogy vagy nincsenek olyan szerepl6k a média miikodtetdi és felhasznaloi
kozott, akinek érdeke fliz6dne a médiatipusok egyiittes hatékonysaganak értékeléséhez,
vagy nincsenek hatékony modellek a mindenki szamara elfogadhat6 mérésekhez. A
keresztmérések bonyolult médszertani és technikai kérdések sorat vetik fel, ugyanakkor
a tartalomszolgaltatok fejével gondolkodva nehéz elképzelni, hogy ne volna vonzébb egy
olyan médiamix, amelynek pontosan ismerhet6 az elérés, a célcsoporton beliili talalati
valdszintiisége, illetve nagyobb a hatékonysaga, mint az eltéré modszertanu, szemléleti és
megbizhatdsagu kiilon-kiilon méréseké.

Erre a helyzetre reagalva inditottak utjara a kereszt-platform alapti méréseket, példaul a
Nielsen cross-platform campaign rating kezdeményezését. A modszer 1ényege, hogy a
jelenleg is haszndlt televiziés és Internetes mérések eredményeit egy sajat fejlesztésli
szoftver segitségével dolgozzak fel, és ennek alapjan az eddig hasznalt valtozokkal
jelenitik meg az eredményt.

Ebben a témaban tobb érdekes workshop-ot is szerveznek. Illyen a Columbia Egyetem
Tele-Information Intézete és a Nemzetkozi Akadémiai Média Menedzsment Szovetség
szervezésében megvalésitott Uj média Uj kereslet mérési médszerek programja. Az ottani
eredmények is azt bizonyitjak, hogy jelenleg nagyon nehéz egy alkalmazhat6 modell
kialakitasa, f6leg a peer to peer (P2P) hal6zatok kiillonb6z6 tipusainak terjedése miatt.

A tovabbiakban a hagyomanyos elérésen alapul6 méréseket hasznaljuk, de ezt a sajat
modelliinkben reprezentativ mintavételezésen alapul6, az egyes miisorokra vonatkozé
mérésekkel, illetve mindség értékelési elemekkel egészitjik ki. Egzakt képet


http://www.tvweek.com/news/2007/10/commercial_ratings_shuffle_the.php
http://www.advertisementjournal.com/2012/03/nielsen%E2%80%99s-introduces-a-breakthrough-in-advertising-measurements-cross-platform-campaign-ratings/
http://www4.gsb.columbia.edu/citi/
http://www4.gsb.columbia.edu/citi/
http://orga.uni-sb.de/immaa/
http://www4.gsb.columbia.edu/citi/events/IMMAA
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természetesen igy sem kapunk, de kezdeti 1épésként a televiziés miisorok esetén egymas
mellé tudjuk allitani a mennyiségi és a mindségi paramétereket. Ez a méréssorozat alapja
lehet egy kés6bbiekben pontosithatd, egységes szerkezetben kezelhetd, a folyamat
bonyolultsagahoz illeszked6 modellnek.

Autonom tanulas és televiziozas

A televiziés misorok tanuldsban betoltott szerepét egy 2006-os kutatds vizsgalta
Magyarorszagon Forray R. Katalin és Juhasz Erika vezetésével Ennek soran egy Internetre
épiilé orszagos kérddives felmérés soran gydjtotték 6ssze 1200 hazai felnétt (25-64
évesek) 6nallg, tanuldssal kapcsolatos tapasztalatait. Az OTKA altal finanszirozott kutatas
LA felnGttkori autondém tanulas és tudaskorrekcids elkotelezddés” cimet viselte. Az
eredmények értékelésénél fontos figyelembe venni azt, hogy a technikai fejlédés miatt a
vizsgalat egyes eredményeit ma mar nem tekinthetjiik relevansnak.

Az auton6m tanulast a kovetkez6képpen definidltak a kutatas vezetdi:

,a tanulast sajat maga kezdeményezi a tanuld, és 6nallo, iranyitott tanulasi programot
valosit meg, ellendrzi meglévd ismereteit, felfrissiti korabban megszerzett tudasat sajat
elhatarozasa alapjan.” (Forray és Juhasz, 2008:62)

A kutatas soran a televizié autoném ismeretszerzésben betoltott szerepét is vizsgaltak,
O0sszehasonlitva mas elektronikus médiumokkal, az Internettel, valamint a radiéval. A
megkérdezetteknek 1-t6l 5-ig terjed6 skalan kellett osztalyozniuk, hogy milyen gyakran
hasznaljak ezen eszkozoket 6nallé tanulasra. A felmérésben részt vettek 17 szazaléka
leginkabb a TV segitségével végzett autondm tanulast, 54 szazalékuk tobbé-kevésbé (6k
a 2-3-4-es valaszokat adtak) szerzett ismereteket tévémiisorokbdl, a fennmaradé 29
szazalék azonban teljesen elutasitotta a TV-t, mint tanulasi eszkozt.

Az is megallapithato6 volt, hogy férfiak koziil tobben tekintettek els6dleges ismeretszerz6
forrasként a tévére, hiszen a megkérdezettek 24 szazaléka els6sorban a tévébdl szerzett
onalléan ismereteket, addig a holgyeknek csak 16 szazaléka valaszolt igy.

Egyéb elektronikus médiumokkal 6sszehasonlitva a kutatds megallapitotta, hogy nem a
televizio, hanem az Internet a leggyakrabban hasznalt eszkéz az auton6m tanulasban. Itt
az Internetes olvasmanyoktol kezdve a mozgoképes audiovizualis anyagokig barmi
elérhetd, akar a televiziés miisorokat is lehet a szamitogépen nézni. Az Internetrdl a
valaszadok 58 szazaléka tanult autondm moédon, 29 szazalékuk pedig tobbé-kevésbé
hasznalta erre a célra. Szembetiing a vilaghal6 népszertiisége a holgyek korében, hiszen a
megkérdezett nék 65 szazaléka els6dlegesen 6nallé tanulasi forrasnak tekintette, mig a
ferfiak korében csak 50 szazalék volt ez az arany. A felmérés alapjan az egyértelmiien
megallapithato, hogy az elektronikus médiumok kozott az autoném tanulasra legkevésbé
felhasznalt eszkoz a radié.

A kutatas soran azt is megvizsgaltak, hogy az ismeretterjesztd televizio csatornakon kinalt
tudomanyteriiletek korébdl melyeket milyen gyakorisaggal tanultak a feln6ttek autoné6m
moddon. Harom, ezen adékon mindenképp fészerepet kap6 témat emeltek ki: a vallasi-
spiritualis, a természettudomannyal kapcsolatos, valamint politikai-torténelmi
ismereteket. A megkérdezetteknek arrdl kellett nyilatkozniuk, hogy az adott témaban
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milyen gyakorisaggal bdvitették onall6an ismereteiket az elmult idészakban. A férfiak és
a nok érdeklédése tobb teriileten is szinte teljesen megegyezett. Kevésbé voltak
népszerliek a politikdval és a torténelemmel kapcsolatos témak (magyar- és
vilagtorténelemmel, helyi, orszagos és nemzetkozi politikaval, allampolgari jogokkal,
kisebbségekkel kapcsolatos ismeretek). (Kenyeres, 2009:285).

A helyi televizidk szerepe a helyi tarsadalomban

A Helyi Televiziok Orszagos Egyesiiletével (HTOE) és a Real PR kft-vel egyiittm{ikodve
2011-ben készitettiink felmérést a helyi televizidk ismertségérdl, nézettségérol és a
miisorok fogadtatasarol. A vizsgalat legfontosabb célja a helyi televiziok helyének,
szerepének megismerése a lakossdg helyi hirekrél valé tajékozddasi szokasai
vonatkozasaban. Kutatdsunkban vizsgaltuk a kiillonb6z6 helyi médiumok - koztiik a helyi
televiziok - egymashoz viszonyitott versenyhelyzetét a helyi informaciokrol vald
tajékoztatasban. Képet kapunk arrol, hogy a helyi lakossag milyen mértékben preferalja,
varja el a helyi televiziok megfelel6 szinvonalu tovabbi miikodését, a telepiilést érintd
napi informaciok altaluk torténdé kozvetitését. Ezek mellett megvizsgaltuk a helyi
televiziok szerepét, jelent6ségét az orszdgos televizidkkal, illetve az (j
informacioforrasokkal (Internet) Osszevetve. A vizsgalat azért is fontos, mert itt
probaltunk elészor a hagyomdnyos nézettség mérésen tdlmutatva mindségi
paramétereket is figyelembe venni, igy a lakossagot éré hatasokrdl komplexebb képet
kapni.

A mintavételi terv soran az egyesiilet tagjaival egyeztetve harom kategoériaba soroltuk a
HTOE tagtelevizioit (elérhet6 lakossag szama, a televizi6é miisora, technikai felszereltsége
és gazdasagi adatai szerint), majd mindharom csoportbol egy-egy reprezentanst
valasztottunk ki. A vizsgalat gondolatmenetének alapja az volt, hogy a kivalasztott
televiziok a legfontosabb szakmai jellemzdk tekintetében jol kozelitik kategoridjuk
atlagat. Az osszes helyi televiziora vonatkozd adatsort a harom reprezentans televizio
eredményeinek sulyozott Osszevondsaval kaptuk (az Osszevonas sordn az egyes
kategoriak HTOE egészében meglévd tényleges aranyat vettiikk alapul). Mindezek
eredményeként - az elemszamok figyelembevételével - pontos adatokat kaptunk a harom
kategoriat illet6en kiilon-kiilon, illetve 6sszességében a HTOE tagtelevizioi altal elérhet6
lakossagra és annak médiafogyasztasi szokasaira vonatkozoan.

A minta tehat csak a fenti megszoritasokkal tekinthet6 reprezentativnak, de a lehet6ségek
fliggvényében igy is fontos informacids alap. Kiillonosen akkor, ha figyelembe vessziik
mas, a mintaban nem szerepld televiziok sajat mérési adatait, amelyek nagyon hasonlé
eredményeket mutatnak2. A kutatdshoz kivalasztott harom telepiilés Kaposvar,
Kiskunhalas és Papa volt.

Elsd 1épésként azt néztiik meg, hogy milyen informacidk irant érdekl6édnek leginkabb a
fogyasztok. Varakozdsainknak megfeleléen els6sorban az orszag hirei érdeklik az
embereket, a lakossag kozel 30%-a ezeket az informaciékat keresi a
tdmegkommunikacios eszk6zokben. Amennyiben a harom legkeresettebb hirt nézziik,

2 Gy6r, Szombathely, Veszprém, Debrecen
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akkor a lakossag 62%-a ezt a kategoriat emlitette. Azt is lathatjuk, hogy az orszag hirei
utan a nemzetkozi és a helyi hirek kovetkeznek kozel azonos elsd emlitési szinttel.
Amennyiben az elsé harom megjel6lést tekintjiik, akkor a helyi hirek iranti érdeklédés
alig marad el az orszagos hirek keresésétdl. Az eddigiek mellett még a sporthirek és az
id6jaras elOrejelzés tekintetében mértiink 10%-ot meghaladé (11-12%-0s)
eredményeket, a tovabbi témakorok esetében elhanyagolhatd, csupan néhany szazaléknyi
az elsd helyre sorolt emlités aranya. Azt tehat mar ebbdl az eredménybdl is
megallapithatjuk, hogy a helyi hirek ismeretét a lakossag kiemelkedd fontossaguinak
tekinti.

A lakossagot a helyi televiziokra jellemz6 eddigi nézettségi adatok alapjan négy f6
csoportra bontottuk, és ilyen bontasban is elemeztiik a kapott eredményeket. Erre
els6sorban azért volt sziikség, hogy a kereskedelmi partnereknek informaciét
szolgaltatassunk a helyi televiziok altal elérhet6 szegmensekrdl, a varhatd
hatékonysagrdl. Megallapitottuk, hogy mind a négy korcsoportot elsésorban az orszagos
hirek érdeklik, az életkor emelkedésével jelent6s mértékben né a témakoér mutatdja, a
legfiatalabbak fele, mig a legidésebbek 73%-a emlitette az orszagos hireket a harom
legfontosabb informaciotipus kozott. A legfiatalabbaknal az orszagos hirekkel azonos
eredményt ért el az id6jaras jelentés, majd néhany szazalékkal elmaradva kovetkeznek a
helyi hirek (45%). A hdrom idésebb korosztalyban ezzel szemben az utébbiakat latjuk a
rangsorban masodiként, mégpedig - az orszagos hirekhez hasonléan - az életkorral
egylitt novekvd adatokkal. A legfiatalabbak 45%-a, az 50 év felettiek kétharmada
emlitette a harom legpreferadltabb hirtipus kozott a helyi hireket. Az 50-69 éveseknél
tehat gyakorlatilag azonos az orszagos és a helyi hirek preferaltsaga. Az id6jaras
el6rejelzés vonatkozasaban is a legid6sebbeknél mértiik a legmagasabb eredményt. Ez az
informaciétipus a 30 év feletti korosztalyokban a rangsor harmadik helyén lathato, az 50-
69 éveseknél a nemzetkozi hirekkel azonos eredménnyel (42%) szerepel. Ez utébbi téma
a tobbi korosztalyban a negyedik helyre keriilt, a legidésebbeknél kozel 30%-os, a
fiatalabbaknal 40% kortili adatokkal. A 30-49 éves korosztalynal a gazdasagi hirek (27%),
a tobbieknél a sporthirek szerepelnek még az 6t legpreferaltabb informaciétipus kozott.
Utobbit illetéen a legfiatalabbaknal mértiikk a legmagasabb eredményt, az idésebb
korosztalyoknak csak negyede emlitette a sporthireket az els6 harom hely valamelyikén.



e .o et R e e e e e e e P —

Felnottképzési Szemle
VII. évfolyam 1. szam

2013. nyar

1. dbra: Az informacidk iranti érdeklddés, korcsoportok szerint

"Ont milyen hirek, informaciék érdeklik leginkabb?" - életkor szerint
a hdarom legpreferaltabb téma koz6tt valé emlitések Gsszesitett aranya
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Ezek utan azt vizsgaltuk meg, hogy a helyi hirekrdl honnan tajékozédnak az emberek,
melyik médiumot valasztjak, melyiket tekintik szamukra fogyaszthaté hirforrasnak. Az
eredmény nem lepte meg a vizsgalat végzoit, hiszen az egyes televizioknal elkiiloniilten,
de évek ota folyé kutatdsok tobbszor bizonyitottdk, a legkeresettebb hirforras a helyi
televizi6. A nagyobb varosok (Debrecen, Pécs, Szombathely) eredményei mar 2003 6ta
azt mutattak, hogy a helyi televizié a napi tajékozédasban megel6zte a helyi sajtot. A
jelenlegi felmérés szerint a lakossag 62%-a gyakran, kozel 90%-a legalabb alkalmanként
tajékozodik helyi hirekrél a varosi televiziokbodl. Ezekkel az eredményekkel a
legfontosabb csatornanak szamitanak a lakossag helyi hirekrdl valé tajékoztatasaban. A
gyakori tajékozddasnal emellett csak a helyi hetilapoknal mértiink 50%-ot eléré adatot,
de ennek 6sszesitett értéke is tobb mint 10%-kal elmarad a helyi televiziékétol. Erdemes
megfigyelni a megyei napilapok gyenge szereplését, ami szorosan 6sszefligg a print média
hattérbe szoruldsaval. A regiondlis szinten egységesitett, megyénként mutdcidéban
megjelend napilapok fontossaga nem vitathatdé a tajékozdédas folyamataban, de az is
lathat6, hogy ma mar nem a legmeghatarozobb médiaként szerepelnek, hanem sokkal
inkabb a mashonnan megszerzett informacidk részletesebb, pontosabb megismerését
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szolgaljak. A tobbéves iddszakot feloleld vizsgalatokbdl az is 1lathato, hogy el6szor csak a
helyi televiziok mogé szorult a napilap, de ma mar lemaradasa jelentds, és a tendencia
varhatdan igy folytatodik tovabb. Amennyiben a gyakori és az alkalmankénti tajékozodast
vizsgaljuk, az ismerdsoktol szerzett informacidk allnak a masodik helyen 87%-0s - a helyi
TV-kt6] minimalis mértékben elmaradé - eredménnyel, de a gyakori jel6lést csak a
kérdezettek 43%-a adta, igy ebben a tekintetben az ismerdsok a rangsor harmadik helyén
szerepelnek. Ezutan mindként vonatkozasban a helyi radiok és a megyei napilapok
kovetkeznek egymashoz hasonld eredményekkel. A legalacsonyabb mutatokat a helyi
hirportaloknal mértiik, de nem jelentéktelenek ezek sem, hiszen a lakossag 28%-a
gyakran, minden masodik lakos pedig legalabb alkalomszer{ien informalédik ilyen médon
a sajatvarosat érint6 eseményekrél. Figyelembe kell venni azt, is, hogy egy felfutéban 1évd
informaciéforrasroél van szd, ami jelenleg még csak a lakossag szlikebb rétege szamara
elérhetd.

Rendkiviil szoros 6sszefliggés allapithaté meg a helyi hirekrdl valé tajékozdodasi szokasok
és az életkor kozott. Lényegében minden kommunikacids csatorna esetében szignifikans
kilonbségeket lathatunk. Az életkor emelkedésével egyiitt jelentésen né a helyi
hetilapokb6l rendszeresen tajékozéddk szama, és emellett a helyi televiziokbdl és
napilapokbdl is az 50 év felettiek tajékozodnak leginkabb. Az elébbiekkel ellentétes
tendencidkat latunk a tovabbi csatorndknal, igy az életkor csokkenésével né a vizsgalt
mutaté az ismerdsok és a helyi hirportalok tekintetében, tovabba a helyi radiokbol
hatarozottan nagyobb ardnyban tajékozodik rendszeresen a két fiatalabb korosztaly, mint
az 50 év felettiek. A jelentds kiilonbségek kovetkeztében mas-mas hirforrasok szamitanak
kiemelt fontossagunak az egyes korcsoportokban. Az 50 év felettieknél a helyi televiziok
vezetik a rangsort 75% feletti rendszeres tajékozddasi mutatokkal, masodikként pedig a
helyi hetilapok koévetkeznek ugyancsak magas - a legidésebbeknél 69%-os, az 50-69
éveseknél 61%-os - adatokkal. Ezek mellett még a megyei napilapok 50% kortli
eredményei emlitésre méltok ezekben a korcsoportokban. A legkiegyensulyozottabb
adatsort a 30-49 éveseknél latjuk, ahol a vezetd varosi televizio 52%-os eredményétol
csak néhany szazalékkal kisebbek a varosi hetilapok, az ismerdsok és a helyi radiok
vizsgalt mutatoéi, s6t a rangsor végén 1évd megyei napilapok is csak alig tobb mint 20%-
kal maradnak el a vezet6 hirforrastol. Ezek szerint a 30-49 éves korosztalynal nincs igazan
kiemelkedd jelentdségli csatorna a helyi hirekrdl valé tajékozddas tekintetében, hanem
eléggé heterogén médiafogyasztas jellemzi a szegmenst. Az eddigiektdl teljes mértékben
eltéréen a legfiatalabbaknal az ismerdsok jelentik az els6dleges informaciéforrast, a
csoport 60%-a gyakran tajékozddik ilyen modon. Masodikként szerepel ebben a
korcsoportban a varosi televizi6, ahonnan a szegmens minden masodik tagja
informal6édik rendszeresen, majd a helyi radiok kovetkeznek néhany szazalékos
elmaradassal. Az Internet legfiatalabb korosztalyban tapasztalhaté jelent6ségét mutatja,
hogy ebben a korcsoportban a helyi hirportalok - koézel 40%-o0s eredménnyel - biztos
kilonbséggel el6zik meg a 30%-os adatokkal rendelkez6 helyi heti- és napilapokat.
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A vizsgilat egyértelmlien aldtdmasztja a helyi televiziok piacszegmentalasat és
pozicionaldsat. Mar a kilencvenes években, kiilonosebb elézetes vizsgalatok nélkil is a
helyi televizidk els6dleges célpiacként a 40 év feletti korosztalyt jelolték meg. Az indulo
kereskedelmi televiziokkal nem tudtak komoly versenytarsak lenni a fiatalabb korosztaly
elérésében. Mindig voltak és vannak is prébalkozasok olyan miisorok inditasara, amelyek
kifejezetten a fiatalabb korosztalyt veszik célba, de ezek ritkan sikeresek. Igy tehat azt a
kovetkeztetést vonhatjuk le, hogy a helyi televiziok az altaluk meghatarozott célpiacokon
el tudtak érni, hogy a helyi hirekrdl a lakossag téliik szerezze meg a legfrissebb és egyben
legjobban fogyaszthat6 informaciot.

Ugy gondoltuk, érdemes iskolazottsadg szerint is megnézniink az egyes csatornak
fogadtatasat. A végzettség szerint vizsgdlva a tdjékozodasi szokdsokat jellemzd
sajatossagként emelhetjiik ki, hogy a végzettség szintjének emelkedésével nd a vizsgalt
mutatdé a megyei napilapoknal, a helyi hetilapok esetében viszont ennek ellenkezgjét
latjuk. Ez utébbihoz hasonléan a varosi televiziobdl is az érettségivel nem rendelkezdk
tajékozodnak leginkabb, mig az Internet kapcsan éppen ebben a szegmensben mértiik a
legalacsonyabb adatot. Ezek mellett ki kell még emelni, hogy a helyi radiékboél viszont
éppen a diplomasok informalédnak a legkisebb szamban rendszeresen.

Mindharom szegmensben a helyi televiziok vezetik a rangsort, de mig a legalacsonyabb
végzettséglieknél a 70%-os adat jelent6sen magasabb a tobbi csatorna eredményeitdl,
addig a két magasabb végzettségii csoport 50% koriili mutatoéi kevésbé emelkednek ki a
sorbol. Ezt a két szegmenst eléggé kiegyenlitett eredmények jellemzik, hiszen 40% kortil
mozognak a tovabbi csatornak eredményei, amitdl pozitiv értelemben csak a helyi
hetilapok érettségizettek korében mért 47%-os adata tér el, negativ értelemben pedig a
helyi radidk diplomasokndl tapasztalt 24%-os mutatdja. Az el6bbiekkel szemben a
legalacsonyabb végzettségilieknél kiemelkedik a varosi TV jelentdsége (70%),
masodikként a varosi hetilapokat latjuk 54%-0s eredménnyel, a tovabbi csatornak
kevésbé keresettek, bar az ismerdsok és a helyi radidk esetében mért 40% kortiili, tovabba
a helyi napilapoknal lathat6 30% feletti mutatok nem tekinthetdk jelentéktelennek.
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2. dbra: A helyi televizi6 nézettsége

"Milyen gyakran szokta nézni a varosi televizié miisorat?"
szocioldgiai jellemzék szerint
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Az eddigi eredmények arrol adtak tajékoztatast, hogy kik honnan tajékozdédnak a helyi
hirekrél. Megallapitottuk, hogy a helyi televiziok ebben kiemelkedd szerepet jatszanak.
Ezutan arra voltunk kivancsiak, hogy milyen gyakran nézik az egyes csoportok a helyi
televiziot. Amennyiben a helyi televizidk nézettségét vizsgaljuk, a helyi hirekrdl vald
tajékozodasi gyakorisagnak megfelel6 eredményeket latunk, miszerint az 50 év felettiek
sokkal nagyobb aranyban nézik a helyi televizidkat, mint a fiatalabbak. Az 50 év alattiak
korében a helyi televiziok napi nézékozonségének aranya csak 30% koriili, mig a két
id6sebb szegmensben 50%-ot messze meghalado, 56-61%. A rendszeres nézék szama
mar a két fiatalabb korcsoportban is 50% feletti (57%), az 50 évnél id6sebbeknél azonban
ez az arany ugyancsak hatarozottan nagyobb, meghaladja a 80%-ot. A fiatalabbak kérében
sokan jelolik magukat inkabb alkalmi nézének, ami az idésebbeknél 10%-o0s értéket
jelent. Az Osszesitett nézészamokban ennek megfeleléen mar kisebb kiillonbségekkel
talalkozunk, a fiatalabbaknal megkozeliti, az id6sebbeknél kissé meghaladja a 90%-ot a
helyi televiziokat legalabb alkalmanként nézdk szama. Az iskolazottsag szerinti
kiilonbségek is visszaigazoljdk a korabbi megallapitasainkat. Az érettségivel nem
rendelkez6k nagyobb érdekl6dést mutatnak a helyi televiziok irant. Ennek a szegmensnek
a fele, mig a magasabb végzettséglieknek csak 28%-a nézi napi rendszerességgel a helyi
televizio miisorat. A miisort hetente tobbszor nézdk szama az utdbbi csoportokban kozel
60%, a legalacsonyabb végzettségliek korében viszont eléri a 75%-ot. Kisebb
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kilonbségeket lathatunk az 0Osszesitett nézdszamokban, hiszen mig a legalabb
érettségivel rendelkez6k 85-87%-a nézi alkalmanként a helyi televiziét, addig a
legalacsonyabb végzettséglieknél 93% ez az arany. A nézdszamok kozotti kiilonbség
szlikiilése annak koszonhetd, hogy a magasabb végzettséglieknél nagyobb - majdnem
30% - az alkalmi néz6k szama, mint az érettségivel nem rendelkez6knél - ahol ez 18%.
Az adatok nem meglepd&ek, hiszen val6szin(isithetd volt mar a mérés kezdetén, hogy a
magasabb iskolai végzettségliek tobbféle informacios lehetdséggel tudnak élni, igy a helyi
televiziot inkabb kiegészitd informacidk miatt, vagy a helyi hirek pontositasaért keresik
meg televizié késziilékiikon. Akiknek viszont szilikosebbek a lehetdségei, kevesebb
tudéassal és technikai eszkozzel rendelkezik, sokkal inkdbb fog a dijmentesen elérhetd
helyi televiziobdl informacidkat szerezni.

Erdekes szinfolt a helyi televizizasban a tematikus miisorok kére. Ide tartoznak azok az
els6sorban helyi miisorok, amelyek a helyi tarsadalom kiilonb6z6 részteriileteinek
miikddését mutatjak be, illetve minden a nézdk érdekl6désére szamot tartd témat
feldolgoz. Igy tobbek kozott olyan ismeretterjeszté alkotasok sziiletnek, melyeket
egymasnak felajanlhatnak a helyi televizidk, igy hozzajarulnak az orszag kultdrajanak,
torténelmének és latnival6inak bemutatasahoz, a mind szélesebb kori tajékoztatashoz.
Ezt akar egy specialis kozszolgalati funkcioként is értelmezhetjiik. A tematikus miisorokat
illetéen csak a legid6sebbek korében mért 14%-os adatot lehet kiemelni a tébbiek 5-6%-
os eredményeihez képest. Nem véletlen az alacsonyabb nézettség, hiszen ezek a milisorok
altalaban olyan miisorsavban keriilnek adasba, amikor csak az egyébként is otthon 1évék
tudjak nézni, akik zommel nyugdijasok, tehat 60 év felettiek.

A nézettségi adatok utan fontosnak tartottuk annak megismerését, hogy milyennek
tartjak a nézdk a helyi televiziék miisorat. Otfoka skalan kértiik az osztalyozast. Ugy
gondoltuk, hogy a tetszési index a nézési hajland6saggal 6sszefligg, vélelmezhetd, hogy ha
pozitivan értékelik a nézdk a miisorokat, akkor a tovabbiakban is szivesen fogjak nézni
azokat. A varosi televiziok miisorat rendszeresen néz6k minden tekintetben hatarozottan
elégedettebbek, mint akik csak alkalmanként vagy sohasem nézik azt. Az életkor szoros
Osszefliggésben all a varosi televiziok megitélésével. A valaszadok koranak emelkedésével
jellemzben nd az atlag értéke. Ez igaz a mlisorvezetdk alkalmassaga, a képi megjelenés, a
miisorok szinvonala és kinalata kapcsan, de a sajat miisorok szama, a helyi hirekrél valo
tajékoztatas és az 0sszességében vald értékelés vonatkozasaban is a legid6sebbeknél
latjuk a legjobb atlagokat. Egyetlen kivétel a miisorok kezdési idépontja, amivel a
legfiatalabbak a leginkabb, az 50-69 évesek a legkevésbeé elégedettek. A szignifikans
kiilonbségek ellenére jb, a korosztalyok véleménye szerint a kozepesnél atlagosan jobb
eredményt kaptunk. Tobbnyire 3,5-4 kozotti, s6t tobb esetben négyest meghaladé
atlagokat mértiink. A legidésebbeknél hat, az 50-69 éveseknél csak egy, mig az 50 év
alattiaknal két-két kérdésnél éri el vagy haladja meg az atlagos vélemény a négyest.
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Osszegzés

Vizsgdalataink azt mutatjak, hogy a lakossag szerint sziikség van a helyi televizidkra, azok
fontos szerepet jatszanak a helyi hirekrdl valo tdjékoztatasban. Ebben a kérdésben,
néhany szazaléktdl eltekintve mindenki egyetértd valaszt adott. A valaszadok 85%-anak
az a véleménye, hogy van igény a helyi televiziokra, szinvonalas miisorkinalat esetén
szivesen nézik ezeket. Ellenvéleményen csak 13% volt, ez utdbbiak szerint csak az
orszagos kereskedelmi tévécsatornakra van igény. Tovabbi két allitdsnal is magas, 80%-
ot megkozelitd a pozitiv valaszok aranya, ezek szerint fontosak a hagyomanyos helyi
médiumok, és érdeklik az embereket helyi televiziok. Ebben az esetben 20 % koriili az
ellenvéleményen 1év6k szama. Szerintiik ma mar fontosabb informaciéforras az Internet,
illetve a lakossag nagy része nem a helyi televiziokbdl tajékozodik a helyi hirekrdl. A
legnagyobb megosztottsag nem kis meglepetésiinkre az allami finanszirozas tekintetében
lathat6, de a tulnyomé tobbség, 60% itt is egyetértd, szerintiik nagyobb allami és
6nkormanyzati tdmogatasban kellene részesiteni a helyi televiziokat a lakossag
igényeinek magasabb szintli kielégitése céljabol. Ezzel szemben 30% szerint a helyi
televizioknak a kereskedelmi televiziokhoz hasonléan a piacrdl, reklambevételekbdl
kellene maguknak biztositaniuk a miikodésiikhoz sziikséges tovabbi forrasokat. Ez azt
bizonyitja, hogy a lakossag nem rendelkezik informaciéval a televiziézads miikodési
koltségeirdl és az elérhet6 reklambevételekrdl. Az orszagos kereskedelmi televiziokhoz
képest a miikodési koltségek miisorpercre vetitve nem térnek el jelentésen, mikozben a
szlikebb tertileti lefedettség miatt a reklampiacnak csak egy nagyon sziik szelete jelenik
meg a helyi televizioknal, és emellett a helyi szerepl6k egyre tobb kozszolgalati jellegii
misort szeretnének latni.
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Markus Edina

A felnottképzési szolgaltatdasok hazai gyakorlatat vizsgadlo
kutatdsok eredményei3

Hattér

Az Eurépai Unié oktatdsi dokumentumai komoly figyelmet szentelnek a feln6ttképzéshez
kapcsolodo szolgaltatasok témakorének. A megkozelités tobb szemponti. Egyrészt a
feln6ttképzésbe érkezék mar meglévd tudasanak elismerése, értékelése kapcsan kertil
kozéppontba a teriilet. Masrészt a feln6ttképzés eredményességének, hatékonysaganak
novelése érdekében vizsgaljak a feln6ttképzési szolgaltatasokat. Az Eurdpai Uni6 oktatasi
dokumentumait elemzd korabbi munkankban (Markus, 2012) részletesen elemezziik ezt
a kérdést. Osszefoglaloan megallapithatjuk, hogy a dokumentumokban kiemelt szerepet
kap az orientdcié és tandcsadas, mint a munkaer6-piaci helyzet javitasanak, a
foglalkoztatas el0segitésének, az oktatasi eredményesség novelésének eszkoze. Emellett
a tanulas értékelése, elismerése témakor, amely leginkabb megjelenik. Dontéen a
nemformadlis és informalis tanulas elismerése cimen taldlkozhatunk ezzel a témaval.
Magyarorszagon a képzést, elhelyezkedést tamogatd szolgaltatdsok a munkatigyi
intézményrendszer keretében a munkaerd-piaci szolgaltatasok részeként, valamint a
fiatalok palyavalasztasat segitd intézményrendszer tevékenységeként, majd valamivel
kés6bb a feln6ttképzési intézmények szolgaltatasaiként jelentek meg az elmult
évtizedekben.

A 2001. évi Cl.-es feln6ttképzési torvény a felnbttképzési intézményrendszer munkajahoz
kapcsolddodan fontos szerepet szannak a felndttképzési szolgaltatasoknak.

A 2001. évi Cl.-es feln6ttképzési torvény 29 § 7. pontja értelmezd rendelkezésének
meghatarozasa szerint a felndttképzési szolgaltatds olyan szolgaltatas, amely a képzések
egyénre szabott kialakitasanak eldsegitésére, a képzés hatékonysaganak javitasara vagy
a munkavallalas el6segitésére iranyul. Henczi szerint a felnéttképzési szolgdltatdsok célja,
hogy segitse az érdekeltek képzésbe val6 bekapcsolodasat, illetve a személyiségjellemzdk
és kulcskompetenciaik fejlesztése révén - eldmozditsa a feln6ttek foglalkoztathatosagat,
s ennek révén karriercéljaik valdra valtasat (Henczi, 2009:143).

A feln6ttképzési szabalyozast 0j alapokra helyez6 torvény most van a Parlament el6tt, az
Uj szabalyozas alapjat jelent6 felndttképzési torvénytervezetben (T/9928. szamu
torvényjavaslat a feln6ttképzésrol) a felndttképzést kiegészitd tevékenységként nevesitik

3 A kutatds a TAMOP 4.2.4.A/2-11-1-2012-0175 azonosité szdamu Nemzeti Kivdlésdg Program - Hazai
hallgatdi, illetve kutatdi személyi tdmogatdst biztosité rendszer kidolgozdsa és miikddtetése konvergencia
program cimi kiemelt projekt keretében zajlott. A projekt az Eurépai Unié tdmogatasaval, az Eurépai
Szocidlis Alap tarsfinanszirozasaval val6sul meg.”
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a feln6ttképzési szolgaltatdsokat és a kovetkezOkben ismertetett moédon kivanjak
szabalyozni a teriiletet. Az el6zetes tudasmérést a szakképzésrol sz6l6 torvény szerinti,
allam altal elismert szakképesitések és az altalanos nyelvi képzés és tamogatott egyéb
nyelvi képzések esetében kotelezden, egyébként a tamogatott képzések eldirasai,
valamint a jelentkez6k igényeinek figyelembevételével sziikséges a felndttképzd
intézményeknek nyujtaniuk. Egyéb feln6ttképzési kiegészité tevékenységet a képzés
tamogatdja, a képzésre jelentkezd, vagy a képzésben részt vevd részérdl felmerild igény
esetén kell a képzéknek nyujtania. A tervezett torvényhez kapcsolddo rendeleti hattér
még a tanulmdany irasakor nem all rendelkezésiinkre.

Hazai vizsgalatok eredményei

A feln6ttképzési szolgaltatasok korébe sorolhat6 tevékenységek helyzetének szerepének
vizsgdalata jellemz6 Magyarorszagon. Kiilonos tekintettel a tanulas elismerése témakorre,
egyre tobb szakember hivja fel az egyes oktatasi szintek kapcsan a tertilet jelent6ségére a
figyelmet (Csapo, 2005; Derényi et al, 2006; Torok, 2007; Benkei Kovacs, 2009; Méré,
2012).

Kifejezetten a feln6ttképzési szolgaltatasok helyzetének, szerepének, a jogi szabalyozas
miikodéképességének vizsgalata is tobb hazai szerzé munkdjaban megjelent az elmult
években. Ennek az lehet az oka, hogy a szakemberek érzékelték a téma fontossagat, de
ezen tul a szabalyozas kapcsan megjelen6 problémakat is.

Kerékgydrté (2008) 2008-as elemzésének a célja, hogy radmutasson a felndttképzés terén
érvényes jogszabdlyok ellentmonddsaira. Az elemzés tobb a felndttképzésre vonatkozo
jogszabalyra terjedt ki. Ezek a kovetkezdk: 2001. évi CI. torvény a felndttképzésrol,
48/2001. (XII. 29.) OM rendelet a feln6ttképzést folytaté intézmények nyilvantartasba
vételének részletes szabalyairdl, 22/2004. (II. 16.) Korm. rendelet a feln6ttképzést
folytatd intézmények és feln6ttképzési programok akkreditacidjanak szabalyairdl,
24/2004. (VI. 22.) FMM rendelet az akkreditacios eljaras és kovetelményrendszer
részletes szabalyairdl.

Kerékgyartd6 a kovetkez6 problémakra vilagit rd. Nem tisztazott a feln6ttképzési
tevékenységhez kapcsolddd szolgaltatas nyujtasanak pontos feltételrendszere, ez
lehetdséget ad az intézményeket ellendrz6 akkreditacids szakértdk eltérd értelmezésére,
elvarasara. A jelenleg legaltalanosabban elfogadott gyakorlat szerint az akkreditacids
eljarast kérelmezdének és az akkreditalt intézményeknek azt kell dokumentalniuk, hogy a
szolgaltatasokat minden résztvevd szamara felajanlottak, a résztvevok ennek
megtorténtét (a jelentkezési lapon, a feln6ttképzési szerzédésben vagy kiilon
nyilatkozaton) alairasukkal igazoltdk, illetve nyilatkoztak arrél, hogy a szolgaltatasokat
igénylik-e vagy sem. Miutan a szolgaltatasok igénybevétele a feln6ttképzésben résztveviék
szamara nincs kotelez6en elGirva, igy ha a résztvevOk azokat nem igényelik, Ugy a
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képzonek nincs lehetdsége a szolgaltatas tényleges elvégzésére. A képzbk szdmara nincs
arra szabaly, hogy a szolgaltatdsnak ingyenesnek vagy téritéskotelesnek kell lennie, ami
kiilonb6z6 megoldasokra ad lehet6séget a képzések jellegétdl fliggben. (...) Sziikséges
lenne a szolgaltatas nyujtas mikéntjének pontositasara (Kerékgyarto. 2008:54).

A Felnéttképzok Szévetsége kutatdsa 2009-ben a felnéttképzési intézmények
hatékonysdgdnak vizsgdlatat tiizte ki célul. A feln6ttképzési szolgaltatasok vizsgalata egy
eleme volt a kutatasnak, ezen tul az intézményi akkreditacid, az éves képzési terv, a
szakmait tanacsado testiilet kapcsan vizsgalodtak a kutatast végzd szakemberek. A
kutatas sordn szakértdi és nemzetkozi elemzéseket végeztek, valamint két empirikus
vizsgalatot is folytattak. Az orszagos mintdba 500 intézményt, illetve 250 szakmai
tanacsado testiiletet vontak be, ezen tdl minisztériumi és szakmai szervezetek
szakemberei korében mélyinterjukat készitettek.

A feln6ttképzési szolgaltatdsokra vonatkozo6 eléfeltevéseik vizsgalatakor a kovetkezd
megallapitasokra jutottak. A felnOttképzési szolgaltatasok biztositdsa a mindségi
felnottképzés fontos eleme. Az er6teljesen szakképzés-orientalt szabdalyozasi
rendszernek azonban ez is egy olyan eleme, ami bizonyos képzés-tipusok (pl. tréningek),
feln6ttképzd intézmények esetében életszertitlen, értelmezhetetlen. Amennyiben az
allami iranyitas a megfeleld szinvonalu feln6ttképzési szolgaltatasok nyudjtasat valéban a
mindségi képzés egyik fontos 0Osszetevdjének tekinti, elengedhetetlen az egyes
szolgaltatasokkal = szembeni  kovetelményrendszer  megfogalmazdsa, valamint
modszertani segitség nyujtasa a feln6ttképz6é intézményeknek (Borsi-Fiileki-Kiss,
2010:77).

Farkas és munkatarsai (2011, 2012) kutatasai, amelyeket az akkreditalt felnéttképzési
intézmények miikodési jellemzdinek feltarasa céljabdl folytattak, is érintik a
felndttképzési szolgaltatasok teriiletét. A 2012-es munkajuk 6sszefoglalé megallapitasai
kozott a feln6ttképzési szolgaltatasokra vonatkozdan kiemelik, hogy az intézmények
tobbsége a jogszabdalyi minimumot teljesiti, két, jellemz6en ingyenesen igénybe vehet6
szolgaltatast nyujt (Farkas és munkatarsai, 2012:136). Az eredményeik alapjan, az altaluk
vizsgalt intézmények esetében a leggyakrabban nyujtott szolgaltatas, a kotelezd eldzetes
tudasszintfelmérés, ezen tul a képzési sziikséglet felmérése és képzési tanadcsadas,
valamint az allaskeresési tanacsadas a legjellemzdbb. Az el6zetes tudasszintfelmérés
tartalmi vizsgalata soran ramutatnak arra, hogy a mérések moddszertani szempontu
tamogatasa (pl. a mérést végzo szemelyek felkészitése révén) fontos lenne.

Osszegzés

Nem véletlen, hogy az eurépai feln6ttképzési politikdban kiemelt szerepet szannak a
feln6ttképzés mindségét, hatékonysagat, eredményességét tdmogatd szolgaltatdsoknak,
azonban ahogyan a hazai helyzetet latjuk nem tisztazottak a kovetkezok: a
szolgaltatasokkal szembeni koévetelményrendszer, a szolgaltatds nyujtasanak
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finanszirozasi médozatai, a szolgaltatas nyujtéinak szakmai hattere, felkészitése. A hazai
gyakorlatot vizsgadlé szakemberek egységes véleménye a pontositas sziikségessége. A
kovetkezd kérdések tovabbra is érdekesek lehetnek. Milyen médon lehetne miikoddvé
tenni a szolgaltatasokat? Hogyan lenne beépithetd a képzésekbe? Sziikséges-e beépiteni?
Mely képzésekbe lenne érdemes? Ezek a megallapitasok és kérdésfeltevés a jelenlegi
helyzetre és a hatalyos szabalyozasra vonatkoznak, de a torvénytervezetet attekintve a
jovébeni szabalyozas sem egyértelmii a feln6ttképzési szolgaltatasokat tekintve, és a
vazolt problémakra nem nyujt megoldast.
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Miklosi Marta

Biintetés-végrehajtdasban dolgozo neveldk tevékenységének
komplexitasa, munkdjuk eredményességének vizsgalati
lehetdségei

A biintetés-végrehajtasban dolgozo neveld tevékenysége a szocialis munka keretein beliil
a segité foglalkozasok kozé illeszthetd, munkavégzése soran a jog, a pedagdgia, a
pszicholdgia elbirasait koveti. Az elitéltekkel valé foglalkozas, oktatas soran hatalmas
pedagdgiai tapasztalati anyagot halmoz fel, emellett feladata a fogvatartottak pszichés
tdmogatasa, Osszetett emberi problémaikkal foglalkozik, és feltarja, értelmezik a
megbomlott egyensuly okait, sziikség esetén beavatkozik a folyamatokba. (Garami
1997:76) Pedagogiai és pszicholodgiai bedllitottsagu szakmai elkotelezettsége igen fontos,
hiszen nagy sziikség van a blintetés-végrehajtasi intézetekben magasan képzett, motivalt,
megbizhatd, biintetés-végrehajtasi ismeretekkel felvértezett, a bértonok mindennapi
életét kezelni képes személyzetre. (Rentzmann 1993:144; Téth 1997:82) Eurédpai szintl
jogforras a kovetkez6é szempontokat emeli ki biintetés-végrehajtasba felvételre kertiilé
tisztviseld kivalasztasakor: ,A bdrténigazgatdsdgnak minden tisztviselo alkalmazdsakor
gondoskodnia kell a koriiltekinté kivdlasztdsrdl. Kiilén hangstlyt kell fektetni
feddhetetlenségiikre, emberségiikre, szakmai tuddsukra és az adott munkdra valé személyes
alkalmassdgukra. Fontos tovdbbd a kifogdstalan magatartds, a hatékonysdg, a testi és lelki
egészség, valamint a megfeleld iskoldzottsdg” - irja el6 az Eurdpai Bortonszabalyokrol
sz6lé R/87/3. szamu Eurdpa Tanacs ajanlas (EBSZ) 54. pontja. (Eurépa Tanacs 1987)
Hasonl6 kovetelményekrol rendelkezik az 0j Eurdpai Bortonszabalyokrdl sz6lé Rendelet
is, bar ez utobbi dokumentum inkabb a képességeket, egyéni alkalmassagot emeli ki
ebben a tekintetben: ,A személyi dllomdny tuj tagjainak kivdlasztasandl a biintetés-
végrehajtasi hatésdgoknak kiilonds figyelmet kell szentelni az integritds, emberség, szakmai
képesség, valamint a jeloltektdl megkadvetelt dsszetett munkdra valé személyes alkalmassdg
sziikségességére.” (Eurdpai Unié Miniszteri Bizottsaga 2006:25) Ahhoz, hogy a személyi
allomany megfeleljen ezeknek az elvarasoknak, jol szervezett és hatékonyan miikodo
kivalasztasi, oktatasi, képzési, tovabbképzési rendszerre van sziikség a bilintetés-
végrehajtasban.

A neveldi tevékenység osszetett jellege

Az elitéltek neveléséért, reszocializacidjanak elémozditasaért a nevel6 felel, akinek igen
komplex feladatkore van. Tevékenységébe tartozik tobbek kozott a benti élet szervezése,
a szabalyok betartatdsa, a fogvatartottal kapcsolatos adminisztrativ és a bortonbéli
életéhez kapcsolodo ligyek intézése, a szabadulasra valo felkészités. Ez igen felkésziilt,
tobb teriileten (oktatas, munkatigy, szocialis teriiletek, biintetés-végrehajtas stb.) jartas
szakembert kivan, és még akkor sem konnyl feladat, ha minden feltétel adott. A
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gyakorlatban a nevel6k - Csaki et al. véleménye, kutatasi eredménye szerint - ,,a legjobb
szdndékuk ellenére sem képesek eleget tenni a térvény dltal elbirt feladataiknak”. (Csaki et
al. 2006:75) Ezzel a kérdéssel tanulmanyom masodik felében foglalkozom.

Tevékenységi kore véleményem szerint — kiegészitve Garami# és Karpati® meglatasat -
négy nagy teriiletet olel at: az elitélt személyiségének megismerését, nevelését; a
fogvatartottak rezsimszer( kezelését; adminisztracios feladatok elvégzését, valamint az
egyén problémainak lehetség szerinti megoldasat, illetve annak segitését. (v. 6. Garami
1997b:76; Karpati 2003:45)

1. Garami a neveld tevékenység céljaként ,a fogvatartotti csoport viszonyrendszerének,
magatartdsdnak tdmogatdsdt, valamint a vdltozdst vdllalé fogvatartott és a vdltozdst
akaré problematikus kérnyezet egymdshoz illesztését jeléli meg.” (Garami 1997:77)
Véleménye szerint a nevel§ 6sztonzd tevékenysége® soran megismeri a fogvatartottat,
kialakitja nevelési programjat, 6sztondz, motival; szervezési feladatai ellatdsa soran
megteremti a feltételeket az 6nképzési, iskolarendszerd, iskolarendszeren kiviili képzési
formak, a foglalkoztatasi-, kulturalis-, sportlehet6ségek, valamint a kapcsolattartas
szamara. (Garami 1997b:76)

Mas megfogalmazdsban a nevelési tevékenység a fogvatartottak cselekvéseinek,
tevékenységének befolyasolasa, ami direkt formaban hat a neveltekre, valamint az
életfeltételek alakitdsa sordn segit a tarsadalmilag elvart magatartas kialakitdsaban.
(Médos 2000b:70) Az elitéltek magatartasanak pedagégiai tartalmu befolyasolasara
széleskorid tevékenységi rendszer keretében van lehet6ség. A nevelés feltételei azonban
a kiilonb6z6 blintetés-végrehajtasi fokozatokban jelent6sen eltérnek, a nagyobb
onallésagot biztositdé rezsimben tobb a pedagdgiai lehetdség, mig a szigorubb
rezsimekben ez korlatozottabb, sziikebb feltételek kozott érvényestl. (Modos 2003a:42)
A neveld legfontosabb, leggyakoribb feladata Médos szerint az ,elitéltek egyiittélésébol,
tdrsas kapcsolataibdl eredé konfliktusok megolddsdnak lehetdéségeibdl az elfogadott,
szocializdlt formdk megtaldldsa, gyakoroltatdsa.” (Mddos 2000b:70) Meglatasa szerint a
fogvatartottak megismerésével, foglalkoztatasaval, kiillondsen oktatasukkal, képzésiikkel,
a szabadidds tevékenységiikkel kapcsolatban vannak a nevelGknek feladataik, ezek
azonban nem pedagdgiai, hanem inkabb szervezési, iranyitasi tevékenységek formajaban
jelenik meg. (M6dos 2003a:41)

A nevelésben kiemelt szerepet tolt be az identitds, bortonben dolgozo
bortonpszicholégusok’ nagymértékben segitik a nevel6k blinelkdvetd személyiségének

4 Garami a neveld feladatait hdarom csoportba sorolja, meglatasa szerint a neveld 6szténzd, szervezd és
végrehajt6 tevékenységet folytat. (Garami 1997b:76)

5 Karpati szerint a nevel6 f6 feladata a fogvatartottak rezsimszer(i kezelése, adminisztraciés feladatok
elvégzése, valamint az egyén problémainak lehet8ség szerinti megoldasanak segitése. (Karpati 2003:45)

6 Az 6sztonzdé tevékenységbe beletartozik az is, a nevel6 nem nyugodhat bele abba, hogy a fogvatartott majd
esetlegesen 6nként jelentkezzen valamilyen programra, illetve passziv mdédon viselje el a ra mért biintetést.
(Garami 1997b:76)

7 A bortonpszicholégus személyiségvizsgalatot folytat le a fogvatartottndl, majd indokolt esetben terapias
jellegli kapcsolatot épit ki az elitélttel, illetve a teend6kre vonatkozé pontos informdaciékkal, prognézisokkal
atadja az elitélt nevelésének, személyiségformaldsanak, lelki gondozasanak feladatat a nevelének. (Boros -
Csetneky 2000:18)

22



Felnbottképzési Szemle
VII. évfolyam 1. szam

2013. nyar

megismerésére iranyulé munkajat. A személyiségen beliil tAimpontok® fedezhetdk fel a
borténhoz val6é alkalmazkodas szinvonalara vonatkozo6an. Az elitélt személyiségének a
megismerése érdekében a neveld tajékozodik az elitélt koriilményeirdl®, véleményt készit
a fogvatartottrol, javaslatot tesz a foglalkoztatasra és a nevelési tervre. (6/1996. (VII. 12.)
IM rendelet 71. § (1)) A neveld az elitélteket a biintetés-végrehajtason beliili oktatasi és
képzési lehetéségekrdl folyamatosan tdjékoztatja, koordindlja az ilyen jellegii
tevékenységet. El6késziti, szervezi a beiskolazast és a szakképzést; kapcsolatot tart az
oktatast végz6 szervezettel, intézménnyel és az oktatdsban résztvevd személyekkel;
megszervezi a korrepetaldsokat, a tanuldszobai foglalkozasokat, az egyéni tanulast;
el6késziti a vizsgakat, az éves jelentéseket, valamint az oktatas-képzési terveket.
(Czenczer 2008b:4) Forgacs kiegésziti a nevelési feladatok sorat, meglatasa szerint a
nevel6k lényeges feladata nemcsak a fogvatartottak motivaciéja, hanem a tobbi
szakterilet10 (példaul 6rzés) érdekeltté tétele a nevelési szaktertilet és az intézet vezetése
altal képviselt reintegracids stratégia végrehajtasaban. (v. 6. Forgacs 2012)

2. Iranyitasi feladata ellatasa soran a neveld megkoveteli a fogvatartottaktdl a szabalyok
szerinti viselkedést, feladatokat tlz ki szamukra, valamint a szabadulds utani
élethelyzetekben is alkalmazhaté magatartasra 6sztonoz. (Karpati 2003:45) A korletek,
zarkak, lakohelységek belsd életének szervezésére, iranyitasara olyan garanciak kertiltek
megfogalmazasra, amelyek kiiktatjdk az adott csoport mindenféle strukturalédasat.
(Médos 2003a:41) A napirendet, szabalyokat szankcidkkal be lehet tartatni, de ha
hianyzik a magyarazat, az indoklas, akkor a teljesités sok esetben csupan formalis marad,
és csak kontroll alatt mi{ikodik, csupan az 6rzési funkcié valosul meg. (Médos 1996:91)

3. A klasszikus nevelési formak helyett a talzsufoltsag és a naponta ismétl6d6 személyes
és szocialis problémak iigyintézése miatt a nevelének ma mar egyre inkabb az
ligyintézésre, az adminisztracids feladatok!! elvégzésére jut csak ideje. (Karpati 2003:49)
Garami ide sorolja a neveld végrehajto tevékenységét, amely a fogvatartottak hivatalos

8 A személyiség jellemz6inek ismeretében prognosztizalhaté az elitélt eredményes vagy eredménytelen
borténadaptacidja, a visszaesés rizikoja, valamint a kezelésekben, programokban valé részvétel varhato
sikeressége.

9 A neveld részletes informaciékat szerez az elitélt életutjardl, a blincselekmény elkévetésének az okairél és
koriilményeirdl, szocialis helyzetérdl, csaladi és tarsadalmi kapcsolatairdl, iskolai, szakmai végzettségérdl,
foglalkozasarol, munkaképességérol, érdekl6dési korérdl és szokasairol, a szabadulas utani elképzeléseirdl.
(6/1996. IM rendelet 70. § (2))

10 A tevékenység hatterében a nevelés és az 6rzés, a nevelSk és a feliigyel6k kozott fennallo érdekellentétek
allnak.

11 A nevel6 munkaidejének jelentds részét adminisztracioval, levelek atnézésével, fegyelmi iigyek
kihallgatasaval, valamint telefonalas feliigyeletével tolti. Feladata tovabb a fogvatartottakkal kapcsolatos
hivatalos eljarasok (kérelem, fegyelmi ligy stb.) figyelemmel kisérése, végzése és regisztraldsa, ennek
keretében értékeld véleményt ir a feltételes szabadsagra bocsatasra, az enyhébb végrehajtasi szabalyok
alkalmazasanak elrendelésére, a partfogo felligyelet ala helyezésre, az atmeneti csoportba helyezésre, a
blintetés-félbeszakitasi kérelemre, az atszallitasra vonatkozo elGterjesztésre vonatkozoan. (Csaki et al.
2006:75) Ezen kiviil hivatali dontéseket, utasitdsokat kozvetit a fogvatartottaknak, ideértve a jogorvoslati
lehetéségekrdl vald felvilagositast is. (Garami 1997:77) A kapcsolattartassal 6sszefliggd neveldi feladatok
csak a lebonyolitds torvényességére, a szervezésre, az ellendrzésre, nyilvantartadsok elkészitésére
szoritkoznak. Az 6sztdnz6 rendszer - igy a jutalmazas, a fegyelmi felel6sségre vonas - miikodtetésével, a
szabadulasok el6készitésével, valamint az utégondozas megszervezésével kapcsolatban a jogszabdly a
neveld szdmara rengeteg hatarid6hoz kotott adminisztracids feladatot rendel. (Médos 2003a:41)
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tigyeiben val6 kozremiikodést jelenti. (Garami 1997b:76) Ezekben az esetekben a neveld
egyrészt allami alkalmazottként kozvetiti a biintetés-végrehajtas, igy az allam dontéseit,
hatarozatait, masrészt a fogvatartott képviseldjeként segiti intézni az ligyeket.

Téth meglatasa szerint ,a neveldi és ligyintézé funkcié gyakran dsszemosddik, egy-eqy
esetben csak a munka mindsége alapjan itélhetdé meg, hogy tigyintézés tértént vagy a nevelbi
munka egy szerves elemével dllunk szemben”. (T6th 1997:82) Ugyanakkor nehezen
képzelhet6 el az 1gyintéz6i funkciok teljes korének levalasztdsa a neveldi
tevékenységkorbdl. A nevel6i munka ugyanis a fogvatartottakkal kapcsolatos széles
informaciébazisra épiil, amihez elengedhetetlen, hogy az elitélt személyisége igazan
feltaruljon, ami csak a nevelési folyamatban érhetd el. Ezt tamasztja ala Téth kijelentése
is, amely szerint ,nyitott szemmel végzett Iigyintézés kozben 1is sok hasznos
informdciémorzsdt csipegethetiink fel.” (Toth 1997:82)

Az adminisztracié ilyen mértékii alkalmazasanak tobb indoka van. Egyrészt minden
nevelének biztositania kell magat, nehogy egy elitélt feljelenthesse valamely szabaly
megsértése miattl2. Masrészt, a felettesek igy tudjak ellen6rizni, hogy folyik-e ténylegesen
munkavégzés. Harmadrészt az informdacié torzuldsanak kikiiszobolése miatt fontos a
megfelel6 adminisztralas?s.

4. Az egyéni problémak kezelése soran a neveld feladata, hogy megismertesse a
fogvatartottal a sziikebb és tagabb kdrnyezetet, magyarazza az 6t koriilvevd jelenségeket
annak érdekében, hogy az egyén képes legyen a szamara fontos ismeretek megszerzésére,
tudja, milyen jogai és kotelezettségei vannak, atlassa, mit kell ahhoz teljesitenie, hogy az
egylittélés a blintetés-végrehajtds soran zavartalan legyen. (Karpati 2003:49) A
szakemberek gyakran hangoztatjak, hogy a nevel6i szerep kimeril a szocialis
ugyintézésben. Tény, hogy a nevel6nek valoban vannak ilyen jellegli tigyintéz4i feladatai,
de ha megforditjuk a kérdést és ugy tessziik fel, hogy vajon érvényesithetéek-e akkor a
nevelési rahatasok, ha a fogvatartott nem tudja, mi a helyzet a csaladjaval, gyerekeivel,
leend6 lakhatasaval, akkor egyértelmii, hogy ezen kérdések megkeriilésével, figyelmen
kiviil hagyasaval nem folytathat6 sikeres nevelési, személyiségfejlesztési tevékenység.
(Garami 1997:74)

Aneveldk 6sszetett feladatrendszerét vizsgalva megallapithatjuk, hogy a garancialis jogok
érvényesitése ugyan tobbletfeladatot r6 a nevel6kre, ez azonban nem pusztan
adminisztracio, hiszen a végrehajtas és a nevelés szerves részét képezi. A nevel6i
feljegyzések és értékel6 vélemények nem tekinthet6k csupadn adminisztrativ
tevékenységnek, azok a nevelési program nélkiilozhetetlen kellékei. Hozzasegitenek a
tisztazott viszonyokhoz kialakitasahoz és fenntartasahoz, ami novelheti a fogvatartottak
bizalmat nevelgjiik irant, igy hasznossaguk megkérddjelezhetetlen. (Garami 1997:74)

12 Garami meglatasa szerint a fogvatartottak jogai Kiterjesztésének eredményeként a panaszjog
érvényesitésének lehetdsége a neveldk jelentds részében permanens védekezd attitlidot alakit ki, és allando
védekezésbol csupan j6 hivatalnok lehet valaki, de segit6 foglalkozast nem folytathat. (Garami 1997:72)

13 Az adminisztralasi kotelezettség hatterében az informaciés utvonal szigoru meghatarozottsaga all. A
felfelé iranyul6 informéci6 szubjektiv hatasoknak van kitéve a kdzvetité kozegben az érintettek érdekének
megfelel6 mdédositasok alkalmazasa altal, ami a tények torzuldsahoz vezet. Az informécié visszadramlasa is
torzul a kozbiilsd szintek érintésével. Kikiiszobolése irott formaju iktatds altal lehetséges, az esetleges
tdmadasok azonban csak ilyen modon elézhet6ek meg, illetve harithatéak el. (Kormoséi 2000:69-97)
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Biintetés-végrehajtasi nevelési szakma tovabbfejlédésének lehetséges iranyai

Felmertil a kérdés, hogy vajon a szakemberek altal prognosztizalt irdnyba halad-e
napjainkban a bilintetés-végrehajtasi nevelés. A bilintetés-végrehajtasi neveléssel
kapcsolatban tobbféle irdnyt jésolnak a szakemberek a szakma tovabbfejlédésének. Az
1990-es évek masodik felében pezsgé szakmai vita bontakozott ki a nevelés
elnevezésérol, fejlddésének irdnyarol és a neveldi szerep valtozasardl. (Forgacs 2012:63)
Megosztotta a szakembereket az a kérdés, hogy vajon a nevelés a kezelés, a banasmad, a
biintetés-végrehajtasi pedagogia, az andragdgia-e a helyes fogalom a tevékenység
megjeloléséhez. Garami azon a véleményen van, hogy ,célszeriibb lenne a kérdést nem
tudomdnydgi besorolds, hanem tevékenység szerint vizsgdlni”. (Garami 1997:74)

Forgacs szerint megfelel6 a neveld elnevezés hasznalata, mivel a nevelési szakteriileten
dolgozé blintetés-végrehajtasi munkatars tevékenységéhez inkabb a nevelés, kevésbé a
képzés, oktatas tarsul. A neveld a fogvatartott pszichéjére torténé rahatassal probalja
formalni az elitélt személyiségét, alakitani jellemét. Elveti az andragégus kifejezés neveld
helyetti bevezetését, tobb okbdl kifolydlag. Egyrészt azért, mert meglatasa szerint nem
varhato el, hogy a tobbnyire kozépfoku végzettséggel sem rendelkezé fogvatartottak
ismerjék, hasznaljak, és féként elfogadjak ezt az elnevezést. Masrészt azért, mert a
korletek légkorébe nem igazan illik bele egy ilyen idegen szd, a hatasfoka nagyon csekély
lenne ennek az ismeretlen, magyarul nem érthetd kifejezésnek. (Forgacs 1996:96)
Aranyos is osztja Forgdcs meglatasat, szerinte a nevel6 Kkifejezés mar beépiilt a
koztudatba. Ha a mindennapi embertdl ennyire idegen elnevezést vezetnénk be, akkor a
nevel6ket mar a neviikkel is elkiilonitenénk a biintetés-végrehajtas egészétdl. (Aranyos
1996:97) Ezen a véleményen van Toéth is, szerinte ,,a szakmai irdsokbdl ne szdmiizziik az
andragdgia kifejezést, de mi maradjunk tovdbbra is nevel6k.” (T6th 1997:82)

A szakemberek masik csoportja szerint a neveld sz6 mar nem fedi a valdésagot, annak
kordbbi (partallami) értelmezése mara kifakult. Emellett napjainkban hiany van
nevel6kbdl, egy neveldre sok elitélt jut, a megnovekedett feladat- és elitéltszam miatt
szinte alig jut idd klasszikus nevelésre, a neveldk napi munkajanak nagy része szinte
kezelés, ligyintézés. (Nyéki 1996, 96) Meglatasa szerint sokkal jobban takarja a nevel6k
munkajanak lényegét az andragogus Kkifejezés, mert szerinte nevelni inkdbb csak
gyerekkorban lehet, a biintetés-végrehajtasban a felnéttkortak személyiségformalasa a
feladat. (Nyéki 1996:96) Tanacs is megkérddjelezi, mennyire nevelheté egy elitélt.
,Gyokeresen megvdltoztatni nem lehet a devidns értékrendet, ami a csalddon, a kérnyezeten
keresztiil rogziilt és felnétt korra személyiséggé formdlédott, de bdrmilyen pozitiv
elmozduldst eredménynek kell tekinteni, ami arra utal, hogy az elitélt szabaduldsa utan nem
kévet el ujabb biincselekményt.” — vallja. (Tanacs 1996:98) Ugyanakkor az is tény, hogy a
nevelési tevékenység nem sziikithetd le, nevelhet az 6r, a feliigyeld, az intézetparancsnok
is, tehat mindenki, aki az intézet falain beliil tevékenykedik és szocialisan érzékeny.
(Tanacs 1996:98)
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A neveldi szerep valtozasban van, médosuldsokat hozott a kiilvildgra valé nyitas, illetve a
normalizalasi torekvésl4. Folyamatosan szélesedik azon szervezetek kore, amelyek
valamilyen mdédon kapcsolatba keriilnek az elitéltekkel. Az iskolai oktatds, a szakképzés,
onkormanyzatokkal, egyhazakkal, civil szervezetekkel valé kapcsolattartds mind a
neveldk feladata. Nagyobb intézményekben akar a teljes munkaidét is kitoltik ezek a
feladatok, ezért osztva Garami alldspontjat azon a véleményen vagyok, hogy érdemes
lenne a belsd és kiils6 lgyekre nevel6ket szakositani. (Garami 1997:75) Felmertl a
kérdés, hogy a neveld univerzalis vagy specialis szakember legyen-e. A jelenlegi gyakorlat
az univerzalitast tamasztja alg, ezt tliikrozik a munkakori lefrasok is, ami mogott minden
bizonnyal a neveldi 1étszamviszonyok allnak. Minden intézet arra torekszik, hogy ellassa
az altalanos feladatokat, a specialistdk mentesitése az altalanos feladatok alél ezt
veszélyeztetné. Jelenleg specialistdnak a bortonpszicholégusokat és az oktatast,
koézmiivel6dést szervezd nevel6ket tekinthetjiik. Megfigyelhet6 azonban néhany esetben
egy koztes megoldas, amikor egy-egy neveldnek specidlis képzettsége, készsége van és ezt
az intézetben 1év0 6sszes fogvatartott igénybe veheti alkalmanként. Varhat6an a jovében
tobb specialistara lesz sziikség, ugyanis egyes programok, tréningek specialis
szakértelmet igényelnek. (Garami 1997:75-76)

A masik valtozas a Garami és Tari altal hangoztatott szervezd/menedzseri szerep
erdsodése, amely tevékenység lényege a feltételek, a szlikséges er6forrasok igénybevételi
lehet6ségeinek megteremtésel>. (Garami 1997:77)

A nevel6i munka eredményei: alakithatéak a fogvatartottak?

A neveld munkajat senki sem tartja elég hatékonynak. Két ok miatt vitathatatlan ez a
megallapitas. Az egyik, hogy a nevelés eredményességének kritériumai valéjdban nem
ismertek, nem fogalmazhatdéak meg olyan normativaklé, amelyek megléte, teljesiilése
esetén a nevelémunka hatékonynak tekinthetd, a ,visszaesési mutaték egyértelmiien
alkalmatlanok erre a feladatra”. (Médos 2003b:65) A masik ok, hogy a nevelés feltételei

14 A normalizalas elve szerint a szabadsagvesztés végrehajtasi koriilményeit, az elitéltek életmoédjat, a
fogvatartas anyagi, infrastrukturalis feltételeit, valamint az elitéltek jogi helyzetét a lehet6 legjobban
kozeliteni kell a szabad élet altalanos feltételeihez, illetve a ,civil”, dllampolgari jogi helyzethez. (Lérincz
2011b:93)

15 A 6/1996. IM rendelet nevelésre vonatkozo fejezete (I1I. Cim) meghatarozza, hogyan lehet igénybe venni
az eréforrasokat erre a célra. A szervezl tevékenység korébe tartozik a feltételek varidlasa a nevelési
program végrehajtasanak kiilonb6zé fazisaiban, a foglalkoztatas, a hozzatartozokkal valé kapcsolattartas
el6segitése, a fogvatartottak anyagi, egészségiigyi ellatasa, zarkaba helyezése, biztonsagi csoportositasa, a
kiils6 szervezetekkel val6 kapcsolattartas. (6/1996. IM rendelet 38-44.§; 73-78.§)

16 Az 1980-as évek elején a Bilintetés-végrehajtds Orszagos Parancsnoksdga kutatast folytatott a
fogvatartottak neveltségi szintjének mérésével, a neveltségi szint megallapitasaval kapcsolatban. Ezzel
Osszefliggésben vizsgaltak a kutatasban résztvevok a nevelés eredményességét, a nevel6k munkajanak
mérhetdségét. A felmérés azzal a megallapitassal zarult, hogy olyan sok, gyakran latensen hat6 tényezd
jatszik szerepet az eredményességben, hogy egzakt eredményeket produkalé 6sszefiiggé rendszer nem
allithato fel. A kutatok megelégedtek azoknak a vizsgalati, mérési eljairasoknak a bemutatasaval, amelyek a
fogvatartottak kiilsé magatartasi megnyilvanulasai alapjan val6szintisitették a varhat6 eredményt. (Mdédos
2003b:62)
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korlatozottak. Sem felkésziiltségében, sem létszamaban, sem szakmai tAmogatottsdgaban
nem all agy a rabnevelés, hogy a fogvatartottak befolyasoldsaban szamottevd
eredményeket érhessen el. (Médos 2003b:65)

Tobb szerzé is egyetért abban, hogy a legtobb intézményben a személyi feltételeket, a
neveldk leterheltségét, feladatanak jellegét, egyes feladattipusok aranyat, a fogvatartotti
létszamot és annak dsszetételét, az elhelyezések maddjat, a zsufoltsagot!?, a feltételek és a
munkahely hidanyat, a rovid bilintetési id6t figyelembe véve megallapithato, hogy a nevel6k
jelentésebb nevelési eredményeket nem képesek produkalni. (Karpati 2003:47; Mddos
2003b:62; V6ko6 2006:269) Amig ezen objektiv tényezékben valtozas nem kovetkezik be,
addig az egyéni és a csoportos foglalkozasok szinvonala egyaltalan nem biztositott.

A neveldi foglalkozas szinvonalat és eredményességét jelentésen befolyasolja a neveld
személyisége, ratermettsége, felkésziiltsége, palyan eltoltott idejének hossza, empatias
készsége és az a képessége, ahogyan az altala alkalmazott mdédszereket megvalasztja.
(Karpati 2003:47) Ugyanakkor az sem hagyhat6 figyelmen kiviil, hogy a nevel6k
kapcsolata az elitéltekkel csak abban az esetben teremt kiilonleges pedagogiai
lehet6séget, ha a nevel§6 rendelkezik a szakmaja gyakorldsdhoz sziikséges
kompetencidval, és téle valéban a fogvatartottak tevékenységének iranyitasat,
szervezését varjak el. Gyakori probléma, hogy a feladatok torl6dasa, a célkitizések hibas
értelmezése miatt a nevel6ket nem pedagoégiai, hanem biztonsagi, statisztikusi,
munkaszervezdi és egyéb mas feladatokra kivanjak felhasznalni. (M6dos 2003c:119)

A nevelés eredményességére Karpati szerint sem lehet konkrét mérdszamot
meghatarozni. A fogvatartotti csoport dsszetételébdl kiindulva, valamint az egyéni és a
csoportos foglalkozasok ,megtartottsaga”, a fegyelmi ligyek gyakorisaga és stlyossaga, a
napi szinten kiadott kérelmek és panaszok szama, valamint az adminisztracio
naprakészsége alapjan értékelni lehet az adott nevel§ tevékenységét. (Karpati 2003:47)
Az eredményességet nagymértékben befolyasolja a fogvatartottak és a veliik foglalkoz6
neveldk 1étszamaranya. Gyakori a 80-100 f6s fogvatartotti csoport, ami mar a kotelezd
adminisztracios feladatok ellatasat is veszélyezteti. Sok helyen a személyes meghallgatas
feltételei sem biztositottak. A magas létszam és a fluktuacié egylittesen azt eredményezi,
hogy a neveld a szabadsagvesztés biintetés toltése soran kétszer talalkozik a ra bizott
elitélttel, a befogadaskor és a feltételes kedvezményekhez sziikséges neveldi vélemény
elkészitésekor. A leginkabb figyelemre mélto, eredményességet ronto koriilmény az, hogy
a személyi allomany tagjai nem tudjak, mi torténik a fogvatartottak kozott, nem ismerik
azokat az embereket, akiknek a sorsat mégis befolyasolni hivatottak, ebbdl fakadéan nem
mindig reagalnak megfeleld6 mdédon a tudomasukra juté eseményekre, a
fegyelmezetlenségekre, a biintetend6 cselekedetekre. (Médos 2003a:40) Az
eredményességet negativan befolyasolo tényez6k kozott ki kell emelntink a kedvezdtlen
létszamaranyok, a sziikséges szakemberek leterheltsége, hianya mellett a nevel6k nem
neveldi feladatokkal valé megbizasat, valamint a nevel6munka feltételeinek kedvez6tlen

17 Az intézetek zsufoltsdga nem kedvez a nevelési elveknek, a személyiségformal6 szerep érvényesiilésének.
A zsufoltsagbdl kovetkezéen novekedhet a zarkan beliili konfliktushelyzetekbdl adédé bantalmazasok,
fegyelmi fenyitések és a bilintetd feljelentések szama (Karpati 2003:48) Az élettér-sziikiilést a szabadidés
tevékenységek Kkiszélesitésével, az egyéni problémdak hatékony orvoslasaval, illetve a foglalkozasok
boévitésével lehet ellensulyozni. (Karpati 2003:50)
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voltat. (Médos 2003b:66) Mindezek alapjan megallapithatd, hogy a nevel6k munkajaval
nem kizarolag toliik eredd, rajtuk szamon kérhetd problémak vannak.

Mivel a szabadsagdban korlatozott személy helyzete specialis, kezelése kiilonleges
ismereteket igényel. Nagyon nehéz dolguk van a tanaroknak abban, hogy felmérjék az
elitéltek tudasanak valés szintjét, mert a hozott bizonyitvany sokszor még orientacios
tdmpontnak is kevés. (Czenczer 2008b:6) A nevel6 kezdeményezésére tobbféle reakcid
johet létre, igy beszélhetiink aktiv vagy passziv ellenallasrdl, valamint kényszer hatasara
megvaldsult egyiittm(ikodésrdl. (Karpati 2003:48) Meg kell gy6zni a fogvatartottat a
tanulds, az ismeretszerzés, az iskolai végzettség megszerzésének fontossagaroél, ezen
mulik ugyanis, hogy az oktatas folyamataban egyiittmiikodd, kooperativ személy, vagy
passziv szemléld lesz-e. (Czenczer 2008b, 6) Az egyetlen alkalmazhaté megoldas az olyan
megfelel6 mddszer kivalasztasa, amely a masik ember megnyerésének és kezelésének
eszkoze lehet. (Karpati 2003:47)

A részletesebb el6irasok, szigorubb szabalyok alkalmazasa nem eredményezne pozitiv
valtozast a nevelés eredményességét illetéen, nem kizardlag a fogvatartottak mozgasterét
szilikitené, hanem a személyi allomany leterheltségét is novelné. A normaszegések
szamanak emelkedésére szamithatnanak, ami tobb fegyelmi vétséget, ezzel egyiitt jaro
szolgalati és adminisztrativ terhek novekedését eredményezné. Ha viszont a személyzet
elnézné a szigorodd szabalyok el6irasainak megszegését, vagy elmaradnanak a sziikséges
felel6sségre vonasok, ellendrzések, akkor az a tevékenység moralis alapjait ingatna meg.
(Médos 2003b:66)

Az oktatoknak a szigoruibb szabalyok alkalmazasa helyett a szakmai és targyi ismereteken
tul a tanulék felé a szokasosnal nagyobb empatiaval, érzékenységgel kell fordulniuk,
elengedhetetlen, hogy a tanari szerep gyakorlasa mellett tanacsadoként is megjelenjenek.
(Maurer 2011:31) Az oktatok a problémak kikiiszobolése céljabol a lehet8ségekhez
képest tobb id6t szannak az adott fogvatartottra, tobbet gyakorolnak, tobb segédanyagot
biztositanak, azaz a differencialt oktatas megvaldsitasara torekednek. A fogvatartottaknal
igen jol miikodik a pozitiv rahatas, motivalas, jutalmazas eszkozeinek alkalmazasa. Sok
esetben az is segitséget nyujt a képzésben résztvevd fogvatartottaknak, ha a biintetés-
végrehajtasi intézet lehetGséget ad tanul6i csoport, tanuldszoba kialakitasara,
napirendtdl eltéré konyvtarlatogatasra, olvasoi sarok haszndalatara. (Kassai 2008:31)

A nevelémunka eredményességére hatassal van a laikus, valamint a belsé szakmai
kozvélemény, ezért a tajékoztatas kiemelt szerepet kap. Ha a pedagdgiai torekvések
visszhangja negativ, és a neveldk erdfeszitéseit a kiviilallok feleslegesnek tartjak, akkor
nincs esély a sikerre. Ha a kozvélemény elvarasai, esetenként méltatlan kritikai a
tomegkommunikacion keresztiil attételesen, a politika altal vezérelve toérvényi
szabalyozason, belsd intézkedési rendszeren keresztiil kozvetleniil avatkoznak be a
munkaba, ez rontja a hatékonysagot, demoralizal6 hatasa van. (Médos 2003b:57) A
biintetés-végrehajtas gyakran keril a tarsadalmi véleményt megjelenité sajtod kritikai
célkeresztjébe, a munka megitélése és elismerése nem tikrozi az elvégzett munka
tarsadalmi hasznossagat. A pedagoégiai akcidk a szabadulds utani idészakra, a jovore
iranyulnak, eredményeinek nem a bortonbeli magatartast kell els6dlegesen alakitania, a
cél ugyanis a sikeres tarsadalmi beilleszkedéshez sziikséges motivacidés rendszer
megalapozasa. Ez a folyamat nem zarul le a szabadulaskor, és ha a borton elhagyasat
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kovetéen megsziinik ez a fejlesztésre torekvd, kontrollt jelentd, tamogato, segitd attitlid,
akkor az erofeszitések ellenére kudarc kovetkezik be. Ha a kdrnyezet eleve potencialis
blin6z6ként fogad minden szabadulét, akkor el6bb-utébb szinte torvényszerd, hogy azza
is valik. (Médos 2000b:75) Hasonl6 a helyzet a biintetés-végrehajtasi intézeten beliil is,
hiszen a nevelés csapatmunka. ,Ha a nevel6 pedagdgiai torekvéseivel egyediil marad,
igyekezetét kollégdi részérél meg nem értés vagy ellenszenv évezi, akkor bdrmennyire is
tehetséges, szorgalmas, kevés eredményt tud felmutatni. Probdlkozdsdanak nemcsak az
elitéltek egymdsra gyakorolt negativ hatdsdt, hanem a személyzet mds tagjainak rombolé
térekvéseit is le kell gybéznie.” - vallja M6dos. (M6dos 2000b:76)

A neveloi etika kérdéskore

A nevel6i eredményesség elérésének fontos kovetelménye az etikai szabalyok betartasa.
A neveld a borton hierarchidjaban sajatos szerephez jut, szakmai kompetenciaja, emberi
kvalitasai alapjdan domindns tényezd, ezért magatartisa, tettei, munkdja, azaz a
kornyezetére gyakorolt befolydsa szigori megitélés alad esik!8. (Biintetés-végrehajtas
Orszéagos Parancsnoksaga 2010) Eppen ezért keriilt elfogadasra 2010-ben a Biintetés-
végrehajtasi Szervezet Etikai Kddexe (a tovabbiakban Etikai Koédex).

A biintetés-végrehajtas szakmai etikai kovetelményeivel kapcsolatban a legsajatosabb
kovetelmény, hogy minden esetben kettds elvaras jelenik meg a dolgozokkal szemben. Az
egyik a tarsadalom védelme a bilintdl, a blinost6l, a masik az elitélt érdeke. Ez az
alapkonfliktus mindvégig ellentmondasok forrasa a bortonben, amit fokoz az a
korilmény, hogy az egyes szakteriiletek képviselGivel szemben tovabbi ellentmondasos
elvarasok jelentkeznek. Eppen ezért gondolta igy Médos mar 2003-ban, hogy célszeriibb
generalis normarendszert, mint az etikai elvarasok legatfogébb elvi tételeit
megfogalmaznil®. (Modos 2003c:112) Ezt az elvet koveti az elfogadott Etikai kodex is,
amely altalanossagban a személyi dllomany vonatkozasaban hataroz meg szabalyokat. A
dokumentum részletes eldirasokat tartalmaz az Altaldnos viselkedésre20, a
fogvatartottakkal szemben, valamint a szolgalaton kiviil tanusitott magatartasra
vonatkozoban. A szabalyok jelentdségét noveli, hogy etikai eljarast kezdeményezhet a
biintetés-végrehajtasi testiilet barmely tagja, ha az Etikai kddex hatalya ala tartozoé

18 A nevel6 hibai, tévedései kedvezotleniil befolyasoljak kornyezetiiket, ha mint szocialis minta hibas példat
mutat, kart okoz, példaul a fogvatartottat megerésiti abban a meggy6z6désében, hogy masok - a személyi
allomany tagjai, a nevel&k - sem jobbak, tisztességesebbek, mint akit blincselekmény miatt elitéltek. (Mdédos
2003c:110)

19 Eszerint a blintetés-végrehajtasi dolgoz6 ismerje a tarsadalmi biintetésre vonatkozé térvényeket, az
uralkodé biintetésfilozofiat, biintet6politikat, valamint a bilintetés-végrehajtds szabdlyait, és emellett
készség szinten legyen birtokdban szakmaja ismeretanyaganak. (M6dos 2003c:112)

20 A személyi dllomany minden tagjanak munkajaban jusson kifejezésre a becsiiletesség, az elfogulatlansag,
a partatlansag, a partsemlegesség, a targyilagossag, és a szakmai és emberi tisztesség elve. Ezek
szellemében a fogvatartottakkal kozvetleniil foglalkozé Aallomany felkésziilten, lelkiismeretesen,
jéhiszemlien és humanusan lassa el a jogszabalyokban el6irt kotelességét, ugyanakkor a térvényesség
érdekében kovetelje meg a fogvatartottakra vonatkoz6 kotelezettségek teljesitését. (Biintetés-végrehajtas
Orszagos Parancsnoksaga 2010:3)
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személy részérdl annak vétkes megszegését észleli. (Biintetés-végrehajtas Orszagos
Parancsnoksaga 2010)

Szamos szerzd fogalmazott meg etikai szabalyokat a nevel6kkel kapcsolatban. Fontos
kovetelmény az, hogy legyen minden esetben felkésziilt, hiteles, példamutat6, ugyanis az
elitéltekkel napi kapcsolatba 1ép6 egyének, a személyzet magatartasa meghatarozo
jelentéséggel bir a fogvatartottak szempontjabol. A neveld a személyes példa adasa soran
tekintéllyel kell, hogy rendelkezzen, amely maga is tobb szubjektiv és objektiv tényezdnek
a fliggvénye?1l. (M6dos 1998:73) Csak olyan mértékben szabad beavatkozni a fogvatartott
ligyeibe, amennyiben azt 6 maga igényli, illetve ezt a rend és fegyelem fenntartdsa
sziikségessé teszi. A fogvatartott nem kiskorusithatd, 6nallo, felel6sséggel rendelkezd,
dontésképes, cselekvoképes személyként kell 6t kezelni. Személyiségi jogainak
érvényesiilését, biztonsagat minden koriilmények kozott biztositani kell. Nem szabad a
fogvatartottat a bortonhoz, mint intézményhez kotni, kiemelten fontos feladat az 6nallé
életvezetésre vald felkészitése. (Erdédi 2005:40)

Fontos elvaras a nevel6vel szemben tovabba, hogy kezelje emberként, tanuléként az
elitélteket, legyen nagyobb tiirelme és kitartasa, tartson egyensulyt a bizalmas 1égkor és
a tavolsagtartas kozott. (Kassai 2008:29) A konfliktusok csokkentése érdekében tovabbi
feladat a kooperativ viselkedés tanusitasa, az elfogadas, a megértés, a megbecsiilés
személyiségbeli feltételeinek kialakitdsa. (Médos 2000b:70) Elvaras, hogy a neveld legyen
fogékony masok gondolatvilaga irant, legyen jo kapcsolatteremtd, tolerans, ugyanakkor
elengedhetetlen a mentalis stabilitas megléte. A terhelés alatt meg kell tudnia &rizni
nyugalmat, ellendrzése alatt tartva a helyzetet, nem szabad tulsagosan érzékenyen
reagalnia a varatlan helyzetekre. (Csapd 1994:47) A nevelés nem egyszemélyes miifaj, a
neveldmunka hatasfokat a kozosség fokozza. Ha a nevel6 nem egyszemélyben, hanem a
tarsszolgalati agak tagjaival kozosen probal hatast gyakorolni az elitéltekre, akkor
eredményesebb lesz a tevékenység. Ez nemcsak szakmai 6nzés, moralisan mindenkinek
kotelessége lenne ebben a szellemben tevékenykedni, fiiggetleniil beosztasatdl,
statuszatol. Ez volna a legfontosabb etikai kovetelmény minden, az elitéltekkel
kapcsolatba kertil6 testiileti taggal szemben. (Mddos 2000b:76)

Jovokép

A neveldi szerep atalakulasanak kovetkeztében a neveldi tevékenység hangsulyai ma mar
egyre inkabb athelyezddnek. A nevel6i foglalkozasokat felvaltja két személy kozos
tevékenysége, amelynek soran egyikiik hasznos lehetségeket és elérhet6 célokat vazol
szakmai ismeretei alapjan, a masik pedig felel6séggel dont azok elfogadasarol, és vallalja
a felvazolt feladatok és teend6k megvalésitasat. (Erdédi 2005:38)

21 Szubjektiv feltételeit azok a személyi értékek alkotjak, amelyek hitelesitik a nevelé pedagégiai és jogi
folérendeltségét: a szakmai és pedagogiai felkésziiltség, altaldnos miiveltség, folyamatos onképzés,
kifogastalan erkolcsi magatartas, kulturdlt megjelenés, igazsagossag és tapintat. A tekintély objektiv
feltétele a tarsadalmi ranglétran, ezen beliil a biintetés-végrehajtasi szakteriiletek k6zott elfoglalt pozicio,
amely vagy erésiti, vagy gyengiti a neveld statuszat a fogvatartottak el6tt. (Médos 1998:73-74)

30



Felnbttképzési Szemle
VII. évfolyam 1. szam

2013. nyar

Ezzel Osszefliggésben az elitéltek emberi Onrendelkezési joganak Kkiteljesedése
sziikségessé teszi a korabbi bortonmodell olyan atalakitasat, amelyben a pozitiv, a
visszailleszkedést segité hatasrendszer alkalmazasa az elitéltek egyiittm{ikodését
feltételezd szolgaltatassa valik. Ez utébbi folyamatban a ,nevelés” Kkorabbi
fogalomtartalma kitliresedik, helyette mas fogalmak - mint a szocialis gondozas/kezelés,
areszocializacids gondozas -1épnek. (Lérincz 2006:20)

A cél az lenne, hogy a nevel6 a mindennapi munka soran a fogvatartottak k6zétt mozogva
emberi reakcidival, jelenlétével, kovetkezetességével, tiirelmével példat mutasson. A
nevel6 személyes példaadasa az egyik legcélszeribb és legatfogébb moddszer a
nevelésben, a pedagégiaban a legfontosabb eszkdz ugyanis a személyiség, ami hatni tud,
fontosabb az alkalmazott eszkozoknél is. A nevel6 személyes tevékenysége azért
tekinthetd formal6 tényezdnek, mert a neveld kiilonleges, pedagdgiai és pszichologiai
értelemben folérendelt helyzetébdl és irdnyitd szerepébdl eredbéen szandékatdl
fliggetleniil folyamatos élmény- és tapasztalatforras az elitélt szamara. (Médos 1998:73)
Ezt a tényt az is indokolja, hogy az elitéltek tobbsége szamara ismeretlen,
hozzaférhetetlen a civil tdrsadalomban az egyéni sikerességet megalapoz6 megjelenés,
kommunikaciés készség, az élethelyzetek redlis értékelése. Sok jelentéktelennek tiing,
mégis nélkiilozhetetlen ismeret, amellyel kapcsolatosan a nevel§ feladata, hogy olyan
élethelyzetek kertiljenek kialakitasra, amiben a fogvatartottak a sziikséges irdnyitassal,
segitséggel atélhetik, gyakorolhatjak a szabad vilag elvarasainak megfelel§ szerepeket.
(Médos 2003a:42)

A bilintetés-végrehajtasi intézetnek egyszerre tobb nyilt és rejtett elvarasnak kell
megfelelnie, igy eleget kell tennie blintetd feliigyeletet ellatd, pedagogiai és esetenként
terapias célkitlizéseknek egyarant. Az elvarasok kozotti konfliktusok nehezitik a
hatékony munkavégzést, a személyzet megfeleld szerepeinek és az elégedettségérzésnek
a kialakulasat. Ha a nevel6t kiilonbozd feladatokkal kivonjak a szakteriiletérdl, az
intézmény a formalis latszattevékenység felé mozdul el a kevésbé latvanyos, de sokkal
fontosabb tartalmi munka el6l. (M6dos 2003¢:119)

Felhasznalt irodalom:

» 6/1996. (VII. 12.) IM rendelet a szabadsagvesztés és az elGzetes letartdztatas
végrehajtasanak szabalyairol

* Aranyos Zoltan (1996): Sopronkdéhidai vélemény. In: Bértoniigyi Szemle, 2. szam,
97.p.

* Boros Janos - Csetneky Laszld (2000): Bortonpszicholdgia. Rejtjel Kiadg,
Renddrtiszti Féiskola, Budapest

» Blintetés-végrehajtds Orszdgos Parancsnoksaga (2010): Biintetés-végrehajtasi
Szervezet Etikai Kodexe. In: http://www.bvop.hu/?mid=70&cikkid=556

» (Czenczer Orsolya (2008b): Az oktatds mint reszocializaciés eszkoz a fiatalkortak
biintetés-végrehajtasi intézeteiben. In: Bortoniigyi Szemle, 3. szam, 1-12. p.

» (Csaki Aniké - Kovacs Klaudia - Mészaros Mercedes - Sponga Istvan (2006):
Fogvatartasb6l szabadult fiatal feln6ttek tarsadalmi (re)integraciojanak

31



Felnbttképzési Szemle
VII. évfolyam 1. szam

2013. nyar

lehet8ségei. Kutatasi osszefoglalé. Budapest, Ifjasagi, Csaladiigyi, Szocialis és
Esélyegyenl6ségi Minisztérium

Csap6 Jozsef (1994): Mib6l élink? A bilintetés-végrehajtadsban dolgozok
életkoriilményei. In: Bortoniigyi Szemle, 2. szam, 46-51. p.

Erdddi Orsolya (2005): Gondolatok a fogvatartott n6k kezelésével, nevelésével
Osszefiiggb egyes kérdésekrdl. In: Bortoniigyi Szemle. 1. szam, 33-38. p.

Eurépa Tanacs (1987): Eurdpai Bortonszabalyokrol sz6l6 R/87/3. szamu ajanlas
(EBSZ)

Eurépai Uni6é Miniszteri Bizottsaga (2006): Eurépai Bortonszabalyok. A Miniszteri
Bizottsag R/2006/2 szamu ajanlasa a tagallamok szamara az eurodpai biintetés-
végrehajtasi szabalyokrél In:
S5mp.eu/.../bortonszabalyok_uj_www.5mp.eu_docSimilar

Forgacs Judit (1996): Andragdgus vagy neveld. In: Bortontgyi Szemle, 2. szam, 93-
96. p.

Forgacs Judit (2012): Merre tart a nevelés? A nevel6i profil vizsgalata. In:
Bortontigyi Szemle, 1. szam, 63- 72. p.

Garami Lajos (1997): Tamogat6 hattér. A nevel6i funkcié valtozasardl. In:
Bortoniigyi Szemle, 16. évfolyam, 3. szam, 71-80. p.

Garami Lajos (1997b): Szaz szervezet. Masik néz6pont az egyiittmiikodésrél. In:
Bortoniigyi Szemle, 2. szam,74-78. p.

Karpati Tamas (2003): A nevel6i tevékenység tapasztalatai a Marianosztrai
Fegyhaz és Bortonben. in: Bortoniigyi Szemle, 3. szam, 45-50. p

Kassai Attila (2008): A szakképzés specidlis pedagégiai kérdései
bortonkorilmények kozott. In: Bortontigyi Szemle, 3. szam, 25-33.p.

Kormoséi Laszlé (2000): A munka drome. Stresszhatasok a személyi allomany
korében. In: Bortontgyi Szemle, 4. szam, 95-102. p.

Lorincz J6zsef (2006): A ,nevelés-gondolat” a XX. szazadi hazai bortoniigyben -
jogasz szemmel. In: Bortoniigyi Szemle, 3. szam, 1-20. p.

Lorincz Jozsef (2011b): Bortoniigyiink a rendszervaltozas iddszakaban. In:
Rendvédelem-torténeti  Fiizetek Budapest, Szemere Bertalan Magyar
Rendvédelem-torténeti Tudomanyos Tarsasag 91-98. p.

Maurer Péter (2011): Mi lehet a baj az oktatassal a biintetés-végrehajtasi
intézetekben? In: Scientia Pannonica Tudomanyos Folyoirat. 1. szam. (Elérhetd:
http://scipa.uni-pannon.hu/index.php?option=com content&task=view&id=116
&ltemid=28)
Mo6dos Tamas (1996): Kérddjelek. Nevelés, atnevelés, netan valami mas? In:
Bortontlgyi Szemle, 15. évfolyam, 4. szam, 87-93.p.

Modos Tamas (1998): Biintetés-végrehajtasi nevelés. Rejtjel Kiadd, Budapest
Médos Tamas (2000b): Osszetett folyamat. A nevelésrél altalaban, a rabnevelésrél
kicsit konkrétabban. In: Bortontigyi Szemle 3. szam, 63-76. p.

Mo6dos Tamas (2003a): Vitaindité a fogva tartottak nevelésérdl. In: Bortonligyi
Szemle, 3. szam, 39-44. p.

32


http://scipa.uni-pannon.hu/index.php?option=com_content&task=view&id=116%20&Itemid=28
http://scipa.uni-pannon.hu/index.php?option=com_content&task=view&id=116%20&Itemid=28

——

Felnbttképzési Szemle
VII. évfolyam 1. szam

2013. nyar

Mo6dos Tamas (2003b): A személyi allomany bedllitddasa a biintetés-
végrehajtas rehabilitacids, nevelési feladataival kapcsolatban. In:
Bortontigyi Szemle, 3.szam, 55-72.p.

Mo6dos Tamas (2003c): A reszocializacié moédszertana. Médszertani kézikonyv.
BVOP, Budapest, Blintetés-végrehajtasi Szakkonyvtar sorozat 3. szam

Nyéki Karoly (1996): A sz6jatékhoz. In: Bortontigyi Szemle, 2. szam, 96. p.
Rentzmann, W. (1993): Alappillérek a modern elitélt-kezelési filozofia
fejlodésében: normalizalds, nyitottsag, felelésség. [Biintetés-végrehajtasi
Szakkonyvtar sorozat 1993/1.kotet] Budapest, Blintetés-végrehajtas Orszagos
Parancsnoksaga

Tanacs Timea (1996): 1dézdjelben. In: Bortoniigyi Szemle, 2. szam, 97-98. p.

Téth Imre (1997): Valtozo szerep. In: Bortoniigyi Szemle, 2. szam, 81-82. p.

Vokd Gyorgy (2006): Magyar biintetés-végrehajtasi jog. Budapest-Pécs, Dialog-
Campus Kiad6

33



Felnbottképzési Szemle
VII. évfolyam 1. szam
2013. nyar

KUTATASI EREDMENYEK

34



Felnbttképzési Szemle
VII. évfolyam 1. szam

2013. nyar

Engler Agnes

Felnéttek a felsooktatds vilagaban

Bevezetés

A Debreceni Egyetemen miikodé CHERD kutatékozpont Tanulé régiok Magyarorszdgon:
Az elmélettdl a valésdgig cimii kutatasaban?2 a tanulas kiilonb6z6 mdédozatait vizsgalja a
tanulé régié oOsszefliggésében. Tanulmanyunkban az intézményi tanulas felndtteket
érintd jellegzetességeit tekintjiik at, kilonos tekintettel a fels6oktatdsban részidds
képzésben tanuléd hallgatokra. A feln6ttek oktatisa tobb, mint megszervezett tanulasi-
tanitasi folyamat, mivel a megszerzett képzettség nemcsak a munkavégzésre kvalifikal,
hanem az élet egyéb teriileteire is hatassal van. A birtokolt végzettség, a foglalkozas
ugyanis az egyén ,profiljahoz” tartozik (a bemutatkozaskor példaul az els6é informacidk
kozott hangzik el), elvarasokat tamaszt a munka vilagan kiviil is (Schulze 2005). Ezt
tovabbflizve Breloernél (2001) jelenik meg az a gondolat, hogy a feln6ttek azonosulnak
az altaluk latogatott intézménnyel, egyfajta Uj értelmiségi szerepkort alakitanak ki, amit a
szilikebb és tagabb kornyezetiikben biliszkén vallalnak. Az oktatasi kinalat és a tanuléi
igények szerencsés talalkozasaképpen kialakul6 tanulasi-tanitasi folyamat néhany
szegmensére figyeliink a kovetkez6kben: a nem hagyomdanyos hallgatok jellemzéit, a
feln6ttek tanulasi aktivitasat, valamint a fels6oktatasi intézményeknek a nem
hagyomanyos hallgatéihoz valé viszonyat vizsgaljuk meg.23

Nem tradicionalis tanulok a campusokon

A vizsgalatunkban hasznalt alapfogalmak, dgymint a felnétt, a feln6tt tanuld, a nem
tradicionalis hallgat6 értelmezésére szamos példat latunk az oktatas kontextusaban. Az
oktatas vilagaban az elmult évszazad utolsé harmadaban fokozatosan megjelentek olyan
hallgatéi csoportok, akiket korabban negativ toltettel neveztek nem hagyomanyos
tanuloknak, ilyenek voltak a nem elit, értelmiségi hattérbdl szarmazok, a nem akadémiai
uton (egyenesen az érettségit kovetden) bekeriiltek, az etnikai kisebbséghez tartozdk, a
munkasosztaly képviseldi, korabban a nék. A huszadik szazad végére egyes hallgatoi
kisebbségekbdl lett az ,0j tobbség”, gondoljunk példaul a nék bearamlasara. Fulton
(1984) meglatasa szerint a nék jellemzdéen kisebb presztizsli intézményekben és karokon

22 Tanul6 régidk Magyarorszagon: Az elmélettdl a valésagig cimii kutatas (2011-2014), OTKA (K-101867).
A kutatas vezetdje Prof. Dr. Kozma Tamas.
23 A tanulmany a Bolyai Janos Kutatasi Osztondij timogatasaval késziilt.
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tlinnek fel, ami valdszintileg 6sszefligg kedvez6tlenebb munkaerd-piaci helyzetiikkel. A
feln6ttek tovabbtanulasat Fulton altaldban véve kilonb6z8 okoknak tulajdonitja,
ugyismint a szakmai fejlédés igénye, meglévé karrier épitése, 4j szakma megszerzése,
nyitas egy Uj karrier irdnyaba, vagy egyszerlien sajat kedvtelésbdl torténd tanulds. A nem
hagyomanyos csoportok bekapcsolédasat kapcsan Schuetze és Slowey (2002) az
esélyegyenldségi, illetve az életciklus elmélettel magyarazza. Az el6bbi a kordbban
hatranyos helyzeti nemi és vallasi kisebbségek, a migransok, a nemzeti kisebbségben
€16k teljes joguva valasat jelenti a hallgato6i tarsadalomban, az utébbi szerint a kordbban
klasszikus pdlya (képzést koveté munkavallalas) esetenként modosulhat (pl. a képzettség
megszerzését munkatapasztalat el6zi meg). Hazai vizsgalatokban az els6 elméleti
megkozelitéshez hasonléan Pusztai (2011) olyan fels6oktatasi térségben vizsgalodik,
ahol a gazdasagi és tarsadalmi jellemz6k miatt meghatarozé a hatranyos helyzetbd],
alacsony tarsadalmi hattérbdl érkezd fiatalok aranya. A tovabbiaakban az életciklus-
elmélet elgondolasat kovetve a nem hagyomanyos hallgatdsag korébol a feln6tt tanuldkat
emeljiik ki.

Az OECD 1987-ben megfogalmazza a nem tradicionalis tanul6k ismérveit, miszerint nem
az oktatads vilagabdl érkeznek, hanem tanuléi palydjukat megszakitva, késébbi
életszakaszban 1épnek a felsGoktatas vildgaba. Kasworm (1993) ehhez adoptalja sajat
értelmezését a feln6tt tanuldkkal kapcsolatban, miszerint 6k hosszabb sziinet utan térnek
vissza a formalis oktatas vilagaba, de a feln6tt hallgaté meghatarozhaté életkori csoportok
szerint is (21, 25 vagy 30 év felettiek).

A feln6tt tanuléd attitlidjében és tanuléi magatartdsdban az életkor mellett szerepet
jatszhat az érettség, az alapképzettség, a tarsadalmi hattér, a tapasztalat, a munkaboél vagy
csaladbél szarmazé felelésség. Altalaban véve ezek azok a fébb jellemzdk, amelyek
mentén megkisérlik a felnétt tanuléi csoportok tipizalasat. igy alkotja meg Bron és Agélii
(2000) a svéd tanuldi tipusokat: az atlagtol fiatalabb belépdk, a 25 év feletti
érettségizettek, munkas osztalybdl szarmazok, részidés képzésben résztvevOk, mas
etnikai hovatartozasuak, népféiskolakrol érkezok és a specialis igény( hallgatok. Pechar
és Wroblewski (2000) szamara a gazdasagi aktivitas is dontd, akarcsak a beosztas vagy a
munkaforma. A németorszagi hallgatékat Wolter (2000) hat kategoriaba sorolja, ahol az
els6 csoportba tartozék a mdsodik képzési utat jarjak be: a szakmaszerzést kdvetéen az
érettségit esti vagy levelezd tagozatosként szerzi meg, akarcsak késébb a diplomat. A
masodik csoport a harmadik utasoké, akik a szakmaszerzést kovetéen kiilonbozeti
vizsgaval (tulajdonképpen érettségi) keriilnek a fels6oktatasba. A dupla kvalifikdcié soran
az érettségi és a diploma kozé szakmaszerzés ékelddik. A negyedik csoportba hallgatéinak
minden feltétel adott volt az azonnali tovabbtanulasra, de mégsem ezt valasztottak. A
professzionalizalodok csoportjaba a tobbedik diplomajukat szerz6k tartoznak, a
szeniorok pedig nyugdijas tanulok.

Természetesen nem Kkertlhetjiik meg azt a kérdést, kiket is neveziink feln6tteknek, hol
huzdédik a hatar hallgaté és hallgaté kozott a felndttséget tekintve. A felno6tt létet
megragadhatjuk jogi szemszOgb6l, magyarazhatjuk pszicholégiai vagy bioldgiai
tényezdbkkel, kozos jellemzdjlik, hogy az emberi életit egy-egy allomasahoz kapcsolédva
ragadja meg a felndttség kritériumait. A korabbi linearis, jol kiszamithato életutak és
életszakaszok azonban nagy meértékben differencidlédtak az elmult évtizedekben, az
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egyéni életut elvalt a bioldgiai életciklustél (Rossi 2009). Emellett a megvaltozott
szerepek kapcsan az ifjasag késoi szakasza elhtizodik, a feln6ttek vilaganak elvarasahoz
igyekszik igazodni az er6sebb kontroll altal (Zinnecker 1993). A feln6tté valas linearis
modelljének atvizsgilasa (Wyn - Dwyer 2006) nem tartozik szorosan véve a
feln6ttoktatas targyahoz, de a késébbi életkorban tanulni vagyo (vagy tanulni kotelezett)
egyén életszakaszainak mintazatat figyelembe kell venniink, mivel a korabbi,
kiszamithato életciklusok egymasutanisaga megsziint (Kohli 1990).

A fels6oktatasban megjelend hallgatosag tekintetében egyfajta konszenzusként jelenik
meg a teljes idejli (hagyomanyos) hallgatésag és a részidés képzésben résztvevd (nem
hagyomanyos) hallgaték besorolasa: az el6bbiek inkabb fiatal felnéttek, akik szamara
pedagogiai eszkoztarat kindl az oktatds, a levelezds és esti tagozaton helyet foglalok mar
felndttek, akik andragégiai megkozelitést igényelnek. A korabban felsorolt jellemzk
mentén kialakitott hatarok konnyen elmosédnak. Az életkort tekintve példaul el6fordul,
hogy otven-hatvanéves hallgaték tanulnak teljes ideji képzésben, még huszonévesek
levelez6 tagozaton. A munkatapasztalat sem differencial egyértelmiien, a nappali
tagozaton munkat végzék aranya egyre novekszik, ugyanakkor a részidds képzésben
résztvevok kozott taldlunk allaskeres6ket vagy tartésan munkanélkiilieket is. Gyorfiné
(2012) a diak kontra felnétt hallgat6 dilemma kapcsan nemcsak mddszertani kérdésekre
keresi a valaszt, hanem tudomdanyos megkozelités (ti. pedagédgia és andragdgia)
rendszerszemléletére is. A fogalmi kérdések végso allasfoglalasatol eltekintve a feln6ttek
tanulasi aktivitasanak vizsgalata mentén haladunk tovabb.

Feln6tt tanuldk jellemzdi és tanulasi aktivitasa

A kovetkezdkben a felnétt tanuldk tanulasi hajlandosagat és jellemzdit vizsgaljuk meg
statisztikai adatok elemzésével olyan modon, hogy az intézményes tanulas kapcsan
szlkitjiik a vizsgaltak korét a feln6tt tanulotél a diplmat szerzd felnéttekig. Vizsgalatunk
célja a ma is ,nem hagyomanyos” hallgatosagnak nevezett tanulok koériilirasa, amely
szamaranyait tekintve id6kozben elvesztette nem tradiciondlis jellegét, mikozben
Osszetételeét és jellemzoit figyelembe véve tovabbra is mego0rizte azt. Feltételezziik, hogy
ennek a tendencianak az ellentmondasait az oktat6-képz6 intézmények részben kezelik,
az intézményi hagyomanyoknak megfelel6 stratégidk mentén.

A statisztikai adatok alapjan jol mérhet6 formalis tanulas objektiv képet ad a felnéttek
intézményi tanuldsarodl, adathibdkon vagy adatszolgaltatasi problémakon tdl nem
feltételezhetliink hidnyossagokat a kimutatdsokban (ellentétben példaul a nehezen
megragadhatd informalis és autoném tanulast érintd felmérésekben, l1d. err6l tobbek
kozott Forray-Juhasz 2009). Ezért is meglepd az 1. abran kirajzolédd kép. A felndttek
tanulasi aktivitasa altalaban egész Eurépaban alacsonynak mondhaté, egyediil Hollandia
magaslik ki az orszagok koziil. A 10 szazalékos Eurdpai Unios atlag felett van Litvania,
Belgium, Gorogorszag. Tobb posztszocialista orszdg, mint Szlovakia vagy Lengyelorszag
is aktivnak mondhatd, még hazank a sereghajtok kozott talalhaté (6,5 szazalék). A tanulasi
aktivitast a meglévd képzettségi szint jelentésen befolyasolja, a legtobb orszagban, igy
hazankban is a legalabb érettségivel, de még inkabb a diplomaval rendelkez6k vesznek
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részt a feln6ttoktatasban. Tébb vizsgalat eredményét 0sszevetve elmondhat6, hogy a
képzettebb rétegek akkor is hajlamosabbak a tanulasba beruhazni, ha nincs kézvetlen
céljuk, viszont az inkabb magasabb végzettséglieknek sz4616 képzési kinalat is drnyalja ezt
a képet. (Gyorgyi 2012)

1. abra A formalis oktatasban résztvevok aranya a 25-64 éves korosztalyon beliil az
EU adatkozl6 tagallamaiban, szazalék
(Forras: Eurostat adatok alapjan sajat szerkesztés)
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Magyarorszagon az intézményi tanulas a feln6ttek korében leginkdbb fels6foku szinten
jelenik meg, az oktatasi szintek novekedésével parhuzamosan novekszik a feln6tt tanulék
aranya a képzésben. Id6soros adatok (Oktatasi évkonyv 2011) tanulsaga szerint a
népesség iskolazottsaganak javulasanak kovetkezményeként az als6foku kozoktatasi
intézményekben hatarozottan csokken a beiratkozott felndttek szama. Kézépszinten az
esti tagozaton érettségit adé gimnaziumok keresettek a tanulmanyaikat korabban
megszakitok szamara. A fels6oktatadsban zajlé valtozasok (expanzid, bolognai folyamat)
hatassal voltak ugyan a felndtt hallgatdk jelentkezési tendenciajara, de az oktatasi
intézmények kozil a féiskolak és az egyetemek altal kinalt levelez6 munkarend tovabbra
is a legvonzobb a tanulni vagydék szamara. A kiillonboz6 oktatasi szinteken megjelend
felnottek részvételi aranyat a 2. abra szemlélteti. A 2010-ben kirajzol6d6 allapot
természetesen hosszan elhiz6d6 folyamat kovetkezménye, amikor is az expanzio
hullamai telitették a kdzép- majd a fels6foku intézmények padjait, el6bb a tradicionalis,
akadémiai uton érkezd, majd a nem hagyomanyos tanulékkal. (Kozma 2004)

38



Felnbttképzési Szemle
VII. évfolyam 1. szam

2013. nyar

2. abra A feln6ttoktatasban résztvevok aranya az 6sszes tanuldk szazalékaban,
2010/2011
(Forras: Az Oktatasi évkonyv 2010/11. adatai alapjan sajat szamitas)
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A fels6foku oktatds munkarend szerinti létszamadatainak elmult évtizedben végbement
valtozasai a 3. abran lathatoéak. A részidds képzéseken résztvevik leginkabb a levelez6
tagozaton tanulnak, a felvettek szama (de a jelentkez6k szama is) ingadozod, helyenként
stagnal6 volt. Ennek okait korabbi tanulmanyunkban vizsgaltuk (Engler et al. 2012),
tobbek kozott a Bologna-rendszer bevezetését, a gazdasagi valsag és a korabban
tovabbtanulasukat elmulasztok létszamanak csokkenésének egybeesésével magyarazva
a nappali tagozatosokhoz képest bizonytalanabb statisztikat. A feln6ttek tanulasi
tendenciakat. A tanulasi szandék nemzetkozileg talan leggyakrabban hivatkozott
vizsgalatdban Morstain és Smart (1974) hat motivaciés faktort allitott fel, amely a feln6tt
tanulok inditékait vizsgalta: kozosségi kapcsolatok (,0j baratokat szerezni”), kiils6
elvarasok (,tekintélynek megfelelni”), tarsadalmi jolét (,képességeim javitasa az
emberiség szolgalata érdekében”), szakmai el6rehaladads (,a professzionalis fejl6dés
biztositasa”), menekiilés vagy stimulaci6 (,az unalom enyhitése), kognitiv érdeklddés (a
tanulas kedvéért”). A szerzék mddszertanat részben felhasznalva Wolfang és Dowling
(1981) fels6oktatasban tanuld 18-22 éveseket és ennél iddsebb hallgatokat vizsgalt. A
nem hagyomanyos koru hallgaték kognitiv motivacidja sokkal er6sebbnek bizonyult, még
a kozosségi kapcsolatok jelenléte a fiataloknak volt meghataroz6 mértékdi.
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3. abra Fels6oktatasi intézménybe felvettek szama munkarend szerint, 2001-2011, {6
(Forras: A felvi.hu adatai alapjan sajat szerkesztés)
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Egy térség iskolazottsagi mutatdi természetesen nemcsak egy-egy adatsoron keresztiil
ragadhaték meg, hanem 0&sszetett indikatorok kialakitasara is latunk példakat a
kilonb6z6 tanuldi térképek kialakitdsa soran. A Deutscher Lernatlas (DL) tertileti
bontasban kozli a felndttek korében végzett kompetenciamérések eredményeit, a
lemorzsol6dasi ardnyokat, a tanulmanyaikat megszakitok szamat, a tanuldk
iskolazottsagi fokat. (Schoof at al 2011) Az atlaszban kiilon indikatorként jelenik meg a
25 és 34 év kozotti, fels6foku végzettséggel rendelkez6 fiatal lakossag, akik legnagyobb
aranyban a nagyvarosokban képviseltetik magukat. Masik vonatkozé indikator a
felsboktatas képzési kinalata a régidoban, ami maximum 75 km-es tavolsagban elérhetd
fels6oktatasi intézményre utal. A kanadai Composite Learning Index Learning to know
indikatordban jelenik meg az iskolai tanulds: alapmiveltség (olvasds, matematika,
természettudomany, problémamegoldas), lemorzsolddas a felsGoktatasban, fels6foku
tovabbtanulds, egyetemi képzésbe torténé beiratkozas, hozzaférés az oktatasi
intézményekhez minden szinten.

A Deutscher Lernatlasban, hogy a kvalifikalt fiatal lakossag megtartasara, a regio
vonzoerejének novelésére a szabadid6 eltoltésének szinvonaldra is hangsulyt fektet a
munkahelyi kinalat mellett. Hangsulyozzak a fiatal értelmiségiek szakmai halézatanak
fontossagat, ami a regiondlis kotddésiliket erdsiti (véleményilink szerint nemcsak fiatal
hallgatoknal jelenhet meg az egymassal és a régioban miikodé vallalkozdékkal vald
kapcsolat, a helyi letelepedés). A regionalis megtartdero a fiatalok esetében kiilondsen
fontos, hiszen rugalmas és foldrajzilag mobilis csoportrol van sz6. A DL kiilon hangsulyt
fektet a regiondlis jellemzdok esetében a fels6foku intézmények jelenlétére. A német
kutatok a nagy varosok dominanciajat a népesség kvalifikaltsagi mutatdéiban
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természetesen a fels6foku intézmények nagyvarosi koncentralédasaval magyarazzak,
amely egyébként a kornyék kisebb telepiiléseire is kihat.

A hagyomanyos intézmények nem hagyomanyos hallgatoéi

A nem hagyomanyos hallgatok, kiillondsen a részidés képzések hallgatoi igen eltérd
jellemzdkkel birnak. Nemcsak a hagyomanyos hallgatékhoz képest, hanem az egymashoz
viszonyitott kiilonb6zdségek miatt is heterogén tarsadalmat alkotnak az egyetemek és
féiskolak falain beliil (pl. eltéré életkor, foglalkozas, beosztas, munkatapasztalat, tanul6i
utvonal, egyéni hattér stb.) A megvaltozott 6sszetételd hallgatdsag mas miliét kolcsonoz
az egyetemeknek, kiilénoésen a nagy hagyomanyokkal rendelkezdé intézményeknek.
Ugyanakkor Nagy (2006) vizsgalatai ravilagitanak arra, hogy a Humboldt-i egyetem
krizisét nem a megvaltozott egyetemre belépd népesség okozza elsésorban, hanem az
egyetemi diplomasok tarsadalmi helyzete.

Schuetze és Slowey (2002) vizsgalataban olyan intézményi faktorokat kiilonit el, amelyek
a fels6oktatasi intézmények feln6tt hallgatdival kapcsolatosak. Ezek a tényezdk a
kovetkezdk: rendszerbeli kilonbségek és koordinacié (pl. kiilénb6zé programok
Osszehangolasa, hallgatéi valasztasok segitése); intézményi vezetés és kontroll
(autonomitas, rugalmassag); rugalmas vagy nyitott belépés (el6zetes tudas beszamitasa,
megszerzett munka- és élettapasztalatok alkalmazasa); a tanulas médja (campus-alapu
intézkedések kiterjesztése, specidlis igények figyelembe vétele); tdmogatasok maodja
(anyagi jellegli, id6beosztas, gyerekelhelyezés); folyamatos tanulds megteremtése
(rovidebb kurzusok inditasa, képzések szélesitése).

A fels6fokd intézmények kiilonb6z6 moddokon fogadjadk a megszokottdl eltérd
hallgatdsagot. El6fordul, hogy bizonyos csoportokat nem engednek érvényestilni, a
tdmogatasok mértékét szlikkorlien mérik, nem tanusitanak rugalmassagot az igényekkel
szemben. Mas, f6leg kisebb intézmények rovidtavu, de sokszinii képzéskinalattal, egyénre
szabott modszerekkel varjak az Uj klienseket. A képzd intézmények altal figyelembe
veendd, a feln6tt hallgatok részérdl tapasztalt igények kozé tartozik a hozott tudas
beszamitasa, kiilonos tekintettel az informalis tudasra, az Oniranyitott tanulas, az
informacios és kommunikacids technologiai hattér. (Schuetze-Slowey 2000) Ugyanakkor
a feln6ttek munkatapasztalatb6l szerzett tudasanak alkalmazasa, a meglévo ismeretekhez
valé kotés, a problémakozpontusag igénye, a komplexitas a feln6tt tanuldk (és nem
passziv hallgatok) sajatossagai kozé tartozik, amivel a levelezds képzések megujitasaval
szamolni kell. (Maroéti 2003)

A megszokottdl eltérd heterogén hallgatosag, a széles tarsadalmi merités kényszere
nyomadsként helyezkedik az egyetemekre, amelyeknek a féiskolak egyenrangtsodasaval
is meg kellett kiizdeni a Bologna-rendszer kovetkeztében. Ennek hatasara kiilonb6zd
effektusok részeseivé lettek, mint példaul a ,McDonald’s effektus”, ahol a szamok és a
gyorsasag lényeges a mindséggel ellentétben. (Hrubos 2006). Kozma (2000) a
féiskolaknak inkabb el6képzo, alapozo funkciot tulajdonit, amelyektdl sem a hallgatosag,
sem a gazdasag nem varja el a tudas adott koriilményekhez val6 aktualizalasat. Hubig
(2002) meglatasa szerint a tudas dinamizalédasa miatt az egyetemeknek is kialakult egy
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Uj profilja, ami a kompetenciak fejlesztését jelenti - ez nem absztrakt tudast takar, hanem
a teljesitoképesség, a munkabiras (Leistungsfdhigkeit) kialakitasat.

A munkavallaléi kompetencidk kialakitdsan talmutatéd felel6sséget is hordoz a
fels6oktatasban folyd felndttoktatds. Elm (2002) a globalizdlédé és virtualizalodo
vilagban a tudomany felel6sségére hivja fel a figyelmet, az ismeretek egyéni sziir6kon valod
ataramlasanak helyes irdnyba terelését. Az elméleti és moddszertani tudas mellett az
értékorientaciot tartja az iskolarendszert felndttoktatas legnagyobb feladatanak. Kérdés
természetesen az, hogy az informaciék aradatiban a tudomanyos érvelésnek és
nézépontnak valéban elegend6é sulya van, vagy a diszciplindk mérlegén kevesen
szandékoznak informaciéot megmérni. Breloer (2001) véleménye szerint a felndttek
tobbsége autentikus valaszokat igényel a mindennapi kérdéseiben, példaul az egészség,
életvezetés teriiletén. Ezt a szemléletmdédot a média is erdsiti, amikor elismert
szakembereket, kutatékat szdlaltat meg egyes kérdésekben. Ez ugyanakkor az egyetemek
presztizsét is erdsiti, és kovetkezménye lehet, hogy a tanulni vagydékat az
iskolarendszeren kiviili képzések feldl a fels6oktatasba orientalja.

Osszegzés

A nem hagyomanyos hallgatokat, ezen belill a részidés képzésben résztvevd feln6tt
tanuldkat vizsgalva tapasztaltuk, hogy a hosszi idén at a tradiciondlis hallgatésagra
berendezkedett fels6oktatasi intézmények szamara nehezen integralhatéak az eltér6
hattérb6l érkezd, kilonb6z6 mennyiségli és mindségli tapasztalattal, tudassal és
kompetenciakkal rendelkezé tanulék. A problémak megjelennek a tudasanyag
tartalmaban, a tanitasi modszerek alkalmazasaban, az oktatdkkal és hallgatétarsakkal
valé kapcsolatban, a kompetenciafejlesztés igényében, a tanulasszervezésben. A
tapasztalatokkal rendelkezd, nem hagyomanyos, altaldban id6sebb korosztalyba tartozo
hallgatdék csoportjainak vizsgalata sziikséges ahhoz, hogy a fels6oktatasban folyé munka
idomuljon a hallgatok tanulmanyi jellemzo6ihez. Ez torténhet a hagyomanyos (nappali
képzésben résztvevd) és nem hagyomanyos (részidejli) hallgaték 6sszehasonlitasaval (pl.
Wolfgang-Dowling 1981), a nem tradicionalis hallgaték csoportokba rendezésével (pl.
Kasworm 1993), a specialis igényeik felmérésével (pl. Forray-Kozma 2009, Schuetze-
Slowey 2002, Engler 2011). A fels6oktatasban tanulé felndttek és a felsGoktatas
gyakorlatanak és szerepl6inek egymasra talalasaban empirikus kutatasok eredményei
jarulhatnak hozza leginkabb. Fontosnak tartjuk a hasonl6é vizsgalatok folytatasat,
ugyanakkor kivanatos, hogy a kiilonb6zé kutatdsok eredményeit 6sszehasonlitsuk,
szintetizaljuk az intézményi feln6ttoktatas fejlesztése érdekében.

A Tanulé régidk kutatas folytatasaban ezekenek a ritkdn vizsgalt hallgat6i csoportoknak
jellemz6ir6l, ereményességérdl és problémairdl igyeksziink tobbet megtudni.
Elkezd6dtek azok a regionalis empirikus adatfelvételek, amelyek hozzajarulnak ahhoz,
hogy a fels6foku intézmények bdvebb informéaciéval rendelkezzenek a nagyszamu
részidds hallgatok tanulmanyi hatterérdl és tanuldi életutjarol, az intézmények felé
tamasztott igényeirdl.
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"A tanulmany/ az el6adds az OTKA (K-101867) altal tdmogatott Tanulé régidk
Magyarorszagon: Az  elmélett6l a  valdsagig cimil  kutatds  Kkeretében
késziilt. (Kutatasvezetd: Prof. Dr. Kozma Tamas)"
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Szoboszlai Andrea

Az egészséggel kapcsolatos felnottkori tanulds egyéni életutak
tiikrében

1. Bevezetés

A XXI. szazadban a tanuldsnak kiemelt szerepe van az egészség, egészséges életmod
fenntartasaban, fejlesztésében, visszaallitasaban, ugyanakkor az egészség is fontos alapjat
képezi a kiilonféle tanulasi tevékenységeknek. Napjainkban is nagyon aktudlis, hogy az
élet bizonyos ,fordulopontjain”, mint pl. a serdiilés, udvarlds, parvalasztas,
szliletésszabalyozas, anyasag, apasag, gyermekgondozas, gyermeknevelés, gyermekek
kivalasa a csaladbdl, hazassagi konfliktusok, nyugdijba vonulas, klimaktérium, kiilonb6zé
életgondok meriilnek fel. Ezeknek az életproblémaknak a megoldasat segitheti a
feln6ttneveléshez tartozd egészségligyi felvildgositas, egészséges életmddra nevelés.
(Durko, 1999) Kutatasom soran feln6tt személyek egyéni életutjait vizsgaltam, amelyet
azért tartok fontosnak, mert igy megismerhetjiik, hogy az egyes életszakaszokban milyen
egészséggel kapcsolatos kérdések, problémak mertilnek fel a feln6ttek életében, és ezek
megoldasaban milyen lehetdséget nyujthat a tanulas.

A hazai kézmiivel6dési és andragogiai szakirodalomban tobb olyan megkozelités 1étezik,
amely az emlitett idézethez hasonl6an az andragégia funkcidinak korébe sorolja az
egészségnevelést.24¢ Azonban az andragogiai diszciplinaban a felndttek vonatkozasaban az
egészségnevelés témakorének részletezése kevésbé jelenik meg, az erre vonatkozd
tartalmakkal inkabb a tarsadalomtudomanyi diszciplindkban szétszértan, és nem egy
egységes rendszerbe foglalva taldlkozhatunk. A hazai szintéren az egészségnevelés
feln6ttkorban tapasztalhato jelenségeirdl kevés kutatas talalhato, igy csak halvanyabb
képiink van arr6l, hogy a feln6ttek hol és hogyan szereznek ismeretet, fejlesztik
készségeiket, képességeiket annak érdekében, hogy egészséges életmodot tudjanak
folytatni. (Szoboszlai 2011)

A tanulmanyban az egészségnevelés és egészségfejlesztés fogalmakat nem ugyanabban az
értelemben alkalmazom. A fogalomhasznalat soran abbdl indulok ki, hogy az
egészségnevelésre els§sorban, mint diszciplinara tekintiink, a tdrsadalmi gyakorlatban
pedig, mint ismeretterjeszt6 és magatartasformalé tevékenységet emlegetjiik. (Kormos

24 Durkd, Matyas (1990): Andragdgia. A felnbttnevelés és kozmiivel6dés dj tutjai. Budapest, Magyar
Miivelddési Intézet, Feketéné Szakos, Eva (2003): Az elsé hazai andragdgiai Delfi kutatis eredményeibél.
In: Magyar Pedagdgia, 103. évf. 3. szam, 339-369. p., Koltai, Dénes (1999): A felndttoktatas feladatai. In:
Educatio, 8. évf. 1. szam, 14-21. p.,, Kormos, Sandor (szerk.) (1980): Egészségnevelés és kozmiivel6dés.
Budapest, Egyetemi Nyomda
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1980) A World Health Organization (WHO) definiciéja szerint ,az egészségnevelés nem
egyediil az informacié kommunikacidjara terjed ki, hanem a motivacio felébresztésére, a
képességek és oOnbizalom fejlesztésére, amelyek az egészség javitdsdban miikodnek
kozre.” (WHO 1998:4) Az egészségnevelés feladatai kozott emlithetd a lakossag egészségi
ismereteinek, miveltségének bovitése, az egészséges életmdd kialakitasahoz, a
betegségek megel6zéséhez vald segitésnyujtas, és mindezekkel egylitt a tarsadalom
mozgdsitasa. (Kormos 1980) Az egészségfejlesztés tagabb értelmezésének adott
hangsulyt, hogy az 1990-es évek végén az UNESCO az egészségnevelést az
egészségfejlesztés részeként hatarozta meg. (UNESCO Institute for Education 1999)
Egészségfejlesztés alatt azt a folyamatot értjiik, amely altal képessé tehetiink masokat
egészséglik javitasara, ill. az egészség feletti nagyobb kontrollra. (WHO 1986) Az
egészségnevelésnek az egyénre kozvetleniil haté tevékenységén tul a tarsadalmi,
gazdasagi, kornyezeti, kulturalis tényezdk egészséges életmddra irdnyuld pozitiv hatasat
is magaban foglalja. (Métneki 2001)

A hazai gyakorlatban szamos olyan egészségnevelési/egészségfejlesztési tevékenységgel
taldlkozni, amely a felndttek egészségmiiveltségének, életmodjanak, egészségének
fejlesztését tlizi ki célul, éppen ezért aktudlis ezt a teriiletet a feln6ttkori tanulas
aspektusabol megvizsgalni.

2. A kutatas problémafelvetése, modszertana

Célom az egyéni életutak feltarasan keresztil annak bemutatasa volt, hogy az egyén
miként viszonyul az egészség kérdéséhez, milyen szocializacios tényez6k jatszanak ebben
szerepet, milyen szintéren és hogyan tudja az egészségmiveltségét és
egészségtudatossagat alkalmazni és fejleszteni, annak érdekében, hogy képes legyen
egészségét megtartani, fejleszteni, vagy adott esetben visszaallitani, milyen médszerek
jelennek meg a feln6ttek egészséggel kapcsolatos miivel6dését illet6en.2>

A 2010/2011-ben tortént kutatas soran a felnéttek nevelésével, oktatasaval, képzésével
kapcsolatos tevékenységet végz6 10 szakember életutjat félig strukturalt interjuval
vizsgaltam, ezaltal valt lehetdvé, hogy személyenként mas és mas plusz informaciokhoz
jussak. A modszer tovabba teret engedett az egyes multbeli eseményekre torténd
visszaemlékezéseknek, valamint az Onreflexionak. A vizsgalt személyekkel vald
beszélgetések alapjan igy korvonalazhat6 annak képe, hogy a feln6ttek tanulasaval nap
mint nap foglalkoz6 szakemberek sajat tanulasi palyajan, hogyan jelenik meg az egészség,
egészséges életmdd, mint az egészségkulturaltsag osszetevdinek kérdése, miként van
mod formalniuk egészségmiiveltségiiket, mi a szerepe a hagyomanyoknak, sajat
tapasztalatoknak, megszerzett ismereteknek a sajat életmédjuk egészségesebbé tétele
érdekében. Ennek feltarasa azért fontos, mert a feln6ttek mivel6dését,

25 A kutatasnak az ismeretszerzésre és a magatartasra haté motivacié vizsgalata is részét képezte. Az errdl
sz6l6 eredményeket 2011-ben publikaltuk: Szoboszlai, Andrea (2011): A motivalas szerepe a feln6ttek
egészségnevelésében. In: Erdei, Gabor (szerk.) Andragégia és Kozmvel6dés. Régi és dj kihivasok el6tt a
kézmiivel6dés az 1j évtizedben. Feln6ttnevelés, miivel6dés. Acta Andragogiae et Culturae sorozat 23. szam,
Debrecen, Debreceni Egyetem BTK Neveléstudomanyok Intézete, 204-210. p.
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személyiségfejlodését tamogatd szakemberek jelentds szerepet vallalhatnak a felnéttek
egészségmiiveltségének fejlesztésében, amelyhez az egészséghez, egészséges életmddhoz
valé viszony, és az ehhez kothet6 tanulas szemléletrendszere kiindulasi alapot képezhet.

3. Az elbeszélok bemutatasa

Az egyes elbeszél6ket aszerint mutatom be réviden,26 hogy mi a foglalkozasuk, milyen
szakmai tevékenységet végeznek a felnGttek oktatasa, képzése, nevelése terén.

Timea (22 éves) andragégus, tréner. Salgétarjanban sziiletett, ma is itt él. Trénerként
tevékenykedik egy salgotarjani feln6ttképzési tevékenységet is folytatd civil szervezetnél.
Réka (25 éves) kornyezetmérnok, aerobik oktatd. Tiszaloki sziiletésli, Debrecenben él
egyediil, tdvol a csaladjatél. Aerobik oktatéként felndttek edzésével, oktatdsaval
foglalkozik egy debreceni sportcentrumban.

Zita (43 éves) 6vodapedagogus, képzésszervezd. Budapesten sziiletett, ma is itt él férjével
és két huszonéves lanyaval. Egy feln6ttképzési tevékenységet folytatdé budapesti civil
szervezetnél dolgozik képzésszervezoként.

Erzsébet (54 éves) ifjasagi- és gyermekvédelmi feliigyeld, egy specidlis szakiskola és
gyermekotthonban dolgozik, neveltjei kozott tobb 18 év feletti feln6tt is van.
Hajduszoboszlon sziiletett, itt él ma is férjével, harmincas éveiben jaré lanya és fia
Budapesten él.

Irén (57 éves) gyogypedagogus, tréner, valamint egy budapesti intézet tudomanyos
munkatarsa. Racalmasi sziiletésli, Budapesten él férjével, egy fia sajat csaladjaval
Debrecenben él. Pedagogusoknak rendszeresen tart kiilonféle témaju tréningeket.
Ferenc (24 éves) andragogus, jelenleg HR tanulmanyokat folytat. Mez6tiron sziiletett, ma
egyedil é] Budapesten. Feln6ttek szamara inditott képzések szervezéseével foglalkozik.
Imre (33 éves) miivel6dési menedzser. Debrecenben sziiletett, itt is dolgozik az egyik
fels6oktatdsi intézményben, mint o6éraad6 oktaté, emellett egy debreceni
felndttképzéseket indito egyesiilet oktatdjaként is tevékenykedik.

Tamas (45 éves) gyogypedagdégus és tréner, egy budapesti altalanos iskola és
szakkozépiskola igazgatoja. Kapuvaron sziletett, jelenleg Budapesten él feleségével és
gyermekével. Trénerként pedagogusoknak tart képzéseket.

Csaba (51 éves) épitbipari egyéni vallalkozd, gyakorlati oktat6. Hajduszoboszlén
szlletett, itt él feleségével és két gyermekével. Az épitéiparban gyakorlati oktatoként tobb
feln6tt tanulot oktat.

Sandor (65 éves) andragdgia szakon 6raad6 oktat6. Satoraljadjhelyen sziiletett, jelenleg
Budapesten él feleségével. Egy unokaja van. Az egyik hazai fels6oktatasi intézményben
dolgozik 6raadd oktatéként, valamint felndtteket célzé képzések szervezésével
foglalkozik.

26 A személyek beazonosithatésaganak elkertilése érdekében, a személyiségi jogok teljeskorii tiszteletben
tartasa céljabdl az elbeszélGk eredeti nevét mas névre cseréltem.
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4. A szocializacios szinterek jelentésége az egészségkulturaltsag
kialakulasaban kisgyermekkortol feln6ttkorig

Az egyéni életutakat el6szor az elsddleges, masodlagos és harmadlagos szocializaciés
szintérhez2’ kothetd események mentén tekintem végig, abbdl a szempontbdl, hogy
milyen torténések, tapasztalatok, hagyomanyok, szokasok, ismeretek, mintak hatottak az
egyén egészségkultirajanak, egészségmiiveltségének kialakuldsara. Ugyanakkor fontos
megemliteni, hogy errdl az életszakaszrél vald elbeszélések vizsgalataval nem annak
felvazolasa volt a cél, hogy az egyes szocializaciés szintereken milyen egészségnevelési
tevékenységek jelentek meg az egyének életében - erre a multbeli eseményekre vald
visszaemlékezések nem adnak lehetdséget -, hanem az, hogy képet kapjunk arrél, hogy az
egyének egészségtudatossaganak alakuldsat milyen tényezdk, neveld, oktaté hatasok
formalhattdk, amelyeknek vizsgdlata a feln6ttek egészségfejlesztéséhez kothetd
lehetdségek felvazolasahoz kiindulasi alapot jelent.

A csaladi korben megvaldsulé neveld szandéku egészséges életmdd kialakitasat célzo
kozos tevékenységek kapcsdn az interjualanyok valamennyien a fizikai egészség
karbantartasahoz kothet6 testi higiénia fenntartasara iranyulé cselekvéseket, egészséges
taplalkozasra szoktatd étkezést, kozos sporttevékenységet, mozgasos jatékot emelték ki.
A népi gyogymodok - amelyek minden elbeszél6 csaladjaban alkalmazott hagyomanynak
szamitottak - haszndlata kifejezetten a szépségdpolas, a tisztdlkodas és a kiilonbozo
betegségek kdralasara iranyult.

Az 6vodai kornyezetet tekintve egészségnevelési célu tevékenységre a 3 legfiatalabb 6t
kivéve nem emlékeztek az elbeszéldk, 1 f6 (Sdndor) pedig nem jart 6vodaba. Timea, Réka
és Ferenc szamara is csak a tornafoglalkozasokrdl és a testi higiéniai szokasok
elsajatitasarol maradtak emlékképek.

Az iskolai nevelést vizsgalva az elbeszélok ugyancsak a testi egészség fenntartasara,
fejlesztésére iranyuld tanulasi tevékenységeket hangsulyoztak, noha egyes személyek
bizonyos tanulasi tevékenységek lelki és szocialis egészségre vonatkozo hatasat is
kiemelték.

Az altalanos iskola kapcsan az elbeszél6k koziil az 5 legfiatalabb személy (Timea, Réka,
Ferenc, Imre és Zita) emelte ki a testnevelés ora jelentdségét, utalva arra, hogy a
testmozgassal, helyes testtartassal kapcsolatos ismereteiket innen szerezték, és ehhez
kapcsolodo képességeiket, készségeiket ezeken az 6rakon tudtak fejleszteni. 2 f6 (Réka és
Sandor) a bioldgia dra soran jutott olyan egészséggel kapcsolatos ismeretekhez, pl. a
taplalkozasrél, amelyek ma is meghatarozéak életmodjukban. A legidésebb személy
(Sandor) kivételével valamennyien emlékeztek a szexualis felvilagosité orakra. 1 6

27 A szocializacids szinterek csoportositdsdnak szamos megkozelitése ismert a szakirodalomban. Bodnar
Gabriella csoportositasat alapul véve, az els6dleges szocializaciés szintér a csalad, a masodik az
intézményes tanulas, ill. az iskola, a harmadlagos szintér a csoport, amelyben tobbek kozo6tt a munkahely
fontos szocializaciés kozegnek szamit. Errdl 1asd: Bodnar, Gabriella (2009): A feln6tt tanul6 tanuldsi
kérnyezettel valé aktiv, hatékony kapcsolatépitésének feltételrendszere. In: Henczi, Lajos (szerk.):
Felndttoktat6. Budapest, Nemzeti Tankdnyvkiadd, 252-263. p.
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(Erzsébet) volt az, akit mar kisiskolas kordban is foglalkoztatott az egészség kérdéskore,
s az iskolai voroskeresztes szakkor tagjaként egészségiigyi ismereteket szerzett,
elmondasa szerint képességei, készségei is fejlodtek, pl. a balesetet szenvedett személyek
ellatasa terén. Az iskoldban 1 f6 (Réka) szamadra a testneveld tanar szolgalt példaértékkel,
aki mar ekkor elkotelezte magat a sport irant.

A kozépiskoldban 4 f6 a lehet6ségek besziikiilését tapasztalta, pl. a tornaterem
megszlinése miatt hattérbe szorult Réka sportoléi el6remenetele; megfeleld
sportkozosség hidnya miatt Ferenc felhagyott a sporttal, a mozgashidany és a bdséges
taplalkozas kovetkezményeként pedig jelentésen elhizott; Timea megutalta a testnevelés
orakatarossz1égkor miatt; Irén pedig kelld motivaci6 hianyaban ellustult. Egyediil Tamas
emelte ki, hogy szamadra a kozépiskolaban osztalyfonoke (egy szerzetestandar) jelentette a
legf6bb mintat, aki természetbarat 1évén, havonta két-harom alkalommal tarazni vitte
tanuldit, ahol kikapcsolédas kozepette a kiilonféle gyogynovényekrdl szereztek
ismereteket. Az iskolai kornyezethez kapcsolédéan 2 személy (Ferenc és Sandor) a
kortarscsoportoktdl valé ismeretszerzés fontossagat hangsulyozta.

Egyetemen, féiskolan 8 f6 tanult tovabb. A képzés sordn, valamennyi elbeszélé elmondasa
szerint, esetiikben a testnevelés 6rak céloztdk kimondottan az egészség megtartasat,
fejlesztését. Réka tobb sportfajtat kipréobalva az aerobik mellett allapodott meg, amely
fontos fordulépontnak szamitott késébbi palyavalasztasa szempontjabdl. Egészséggel,
egészséges életmoddal kapcsolatos ismeretekre 3 f6 a képzések tematikajabol fakadoan
is szert tett. Ferenc életében az andragdgia szakon elsajatitott pszichologiai,
tarsadalomlélektani ismeretek, Irén és Tamas szadmara a gyégypedagdgia képzésben az
anatomiai ismeretek szemléletformalé jelleggel is birtak az egészségre nézve.

A palyavalasztas kérdéskorét illetben a megkérdezettek koziil 9 {6 nem tartotta fontosnak
azt a szempontot, hogy a leendd foglalkozasa kevésbé artson az egészségének. Esetiikben
leginkdbb az a nézdépont érvényesiilt, hogy minél hamarabb anyagi biztonsagban
tudhassak magukat, és ebben a kérdésben az egészség megdvasa nem élvezett prioritast.
Figyelemfelkelt6 ugyanakkor, hogy kozilik 3 f6 (Erzsébet, Ferenc és Csaba) a
foglalkozasukhoz kot6d6en egészségiik romlasat tapasztalja a sok stressz miatt (Csaba
esetében a megterhel6 épitdipari fizikai munka miatt is), az anyagi biztonsag elvesztésétdl
tartva azonban korlatozottak a lehet6ségeik a foglalkozas megvaltoztatasat tekintve, de
szivesen részt vennének olyan ismeretszerzési, képességfejlesztd folyamatban, amely
iranyt mutatna problémaik megoldasahoz. 1 személynél (Imre) f6 kritériumnak
szamitott, hogy el6z6 foglalkozasahoz képest csakis olyan foglalkozas johet szoba, amely
nem teszi tonkre az egészségét, kevesebb stresszforrast tartalmaz szamara.

5. Jelenkori egészségfelfogasok

A vizsgalat kitért arra, hogy a megkérdezett egyének napjainkban hogyan értelmezik az
egészség fogalmat, miként viszonyulnak az egészség tartalmi Osszetevdihez (fizikai,
mentalis, szocialis dimenzid), hol foglal helyet az egészség, mint érték szamukra, és
mindezek milyen befolyassal birnak az egészségmagatartasra, az életmodbeli dontések
meghozatalara.
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A beszélgetések soran 8 f6 a pozitiv egészségdefiniciot alkalmazva, valaminek a
meglétével irta korill az egészség fogalmat. 2 f6 (Erzsébet és Ferenc) a negativ
egészségdefinicidnak szamité meghatarozassal élt. Negativ egészségdefinicionak azt a
megkozelitést nevezziik, amelyben leginkabb valaminek a hidnyaval irhaté koriil az
egészség. (Meleg 2002) Erzsébet az egészség definicidjaként a fajdalom és a betegség
hidnyat hatarozta meg, tobbek kozott ezzel is utalva arra, hogy az egészség témakore
kapcsan is betegsége (mélyvénas trombozis) jut eszébe, amely egész életmddjara
kihatdssal van. Ferenc egészségdefinicidjdban az egészségkarosité tényezdk
mell6zésének hangsilya jelent meg, ravilagitva arra, hogy egészsége csorbulasaban a
dohanyzas, zsiros, fliszeres, rendszertelen taplalkozas jatszott fészerepet.

Az interjualanyok altal megadott fogalmi meghatarozasokat illet6en az egészség tartalmi
Osszetevdinek vizsgalatanal a World Health Organization egészségdefiniciojat vettem
alapul, amely szerint az egészség nem csupan a betegség vagy fogyatékossag hidnya,
hanem a fizikai, mentalis és szocidlis jollét allapota. (WHO 1946) Az egészség tartalmi
Osszetevdinek meghatarozasa soran 7 f6 az egészség testi és lelki dimenzidjanak adott
nyomatékot, 2 {6 (Zita és Sdndor) egyediil a testi egészség szerepére tért ki és csak 1 f6
(Erzsébet) volt, aki a testi, lelki és tarsas egészség 0Osszhangjat hangsulyozta.
Figyelemreméltd, hogy a szocialis egészséghez tartoz6 6sszetevdre csak egyetlen személy
utalt. A bioldgiai dimenzié kapcsan a rendszeres étkezés, mozgas, helyes taplalkozas,
fittség, mérsékelt gyogyszerszedés és influenza elleni véd6oltas fontossaga jelent meg a
beszélgetésekben. A mentalis dimenzi6val kapcsolatban az dnuralomrdl, 6nismeretrdl,
belsé biztonsagrdl, bels6 harmoénidrél, nyugalomrdl esett szé. A szocidlis egészség
fogalmat illet6en a csaladtagokkal, munkatarsakkal, baratokkal valé kiegyensulyozott
kapcsolat jelentdségét emlitette az 1 f6 elbeszéld.

Meleg Csilla szerint valamennyilink szamara evidensnek tekinthetd az egészség érték
mivolta. Ugyanakkor az életmoddban tiikr6z6d6 hatds akkor tapasztalhatd, ha az
egészségérték a tamogatod értékek rendszerébe egymast segité modon épiil be. Ilyen lehet
pl. a mentalhigiénével, problémamegoldassal kapcsolatos tamogaté értékrendszer.
(Meleg 2002) Az elbeszéldk az egészséget, mint a sajat maguk szamara megjelend értéket
egy 1-t6l 10-ig terjedd értékskalan helyezték el, amelynél az 1-es fokozat azt jelenti, hogy
az egyén szamara az egészség nem érték, a 10-es fokozat pedig, hogy abszolut értékként
tekint ra. Az egészség, mint érték meghatarozasa esetén az interjualanyok osztalyzatanak
Osszesitett atlaga: 9,4. Eszerint az egészség majdhogynem minden f6 szamara abszolut
érték. A férfiak és ndék osztalyzatat kiilon-kiilon vizsgalva az atlagérték a férfiaknal és
n6knél egyarant 9,4-9,4. Ez az érték kedvezd lehet abbdl a szempontbdl, hogy ha a
felndtteknek az egészséget fontos értéknek tekinté szemlélete tanulasi hajlanddssaggal
parosul, akkor az életmoddjuk, egészségiik fejlesztése érdekében kell6 motivacio
fenntartasa mellett tanulasi, miivel6dési folyamatba vonhatok. Ezzel 6sszefligg, hogy a 10
f6b6l mindannyian igennel feleltek arra a kérdésre, hogy a kozeljovében részt
vesznek/vennének-e valamilyen egészségneveld/egészségfejlesztd céli programban,
képzésben, tanulasi formaban.

A sajat egészség értékelése is kozrejatszé tényezd lehet az egészségmagatartas, életmod
alakitasaban. (Pik6 2006) Az egészségnevelés szempontjabol ez az értékelés azért fontos,
mert az egyén sajat egészségi dllapotanak tudatositasa révén feltérképezheti, hogy milyen
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egészségbeli hianyossagokra, fejlesztenivald elemekre kell figyelmet forditania, iranyt
mutatva az egészség érdekében sziikséges életmddbeli valtoztatasra. Az egészségi allapot
onértékelése a megkérdezett személyek esetén szintén egy 1-t6l 10-ig terjedd értékskalan
tortént, amelynél az 1-es érték a kifejezetten rossz egészségi allapotot jeloli, a 10-es érték
pedig a kivalé egészségi allapotnak felel meg. Az Osszes megkérdezett személy
értékelésének atlaga: 7,1. Pik6 Bettina kitér arra, hogy az egészségi allapot
onértékelésénél nemek szerint megfigyelhet6, hogy a ndék tobbnyire rosszabbnak
mindsitik egészségiiket. (Pikd 2006) Jelen vizsgalat az atlagértéket tekintve ettdl eltérd
képet mutat: a nék atlagértéke 7,4 - mig a férfiaké 6,8. A két értéket 0sszevetve nem
igazan jelent6s az eltérés, viszont maga az érték arra enged kovetkeztetni, hogy az
egészség javitdsa, fejlesztése sziikségként meriilhet fel. Korosztalyonként is
Osszehasonlitottam a férfiak és ndok értékelését, amelyet az 1. dbra mutat. A vizsgalt
személyek esetében a két id6sebb korosztalyba tartoz6 személyek kozott értékelték
jobbnak a férfiak az egészségi allapotukat.

1. abra: Az egészségi dllapot dnértékelésének adtlaga nemenként korosztalyok

szerint

9 8,5 . .
81 7 7
7 6.5 . |
6 E —
5 — |®End
4 A — | o férfi
3 45 —
2 —
1 45 —
0 - . . .

20-35 év 35-45 ¢v 45-55 év 55-65 &v

Korcsoportonként 6sszehasonlitva altalaban az életkorral a sajat egészség megitélése
romlik. (Pik6 2006) Az egészségi allapot oOnértékelésének korcsoportonkénti
0sszehasonlitdsa a 2. abrardl olvashato le.
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2. abra: Az egészségi allapot 6nértékelésének atlaga korcsoportonként

75 75 75

O B N W b OO O N ©

20-35 év 35-45 év 45-55 év 55-65 év

Val6ban megfigyelhet6 az adatokat tekintve egy bizonyos csokkenés a 45 és 55 éves
korosztalynal, azonban figyelemreméltd, hogy az 55 és 65 év kozotti személyek ugyantgy
értékelték egészségi allapotukat, mint a 20-35 év, és a 35 és 45 év kozotti személyek. Ez
alapjan elmondhatd, hogy fiiggetleniil attél, hany éves valaki, minden életkori szakaszban
felmeriilhetnek olyan életgondok, amelyek megoldasaban segitséget nyujthat a
feln6ttkori tanulas.

6. Az egészséges életmod kialakitasat segitéo modszerek

A megismert életutakat vizsgalva bemutatom, hogy felndttkorban mely
egészségneveléshez kothetd modszerek?® azonosithatdk a vizsgalt személyek életében az
oktatasi, munkahelyi és szabadidds/szdérakozasi szférak szintereihez kothetden. A
modszerek részleteit jeloli az eljaras (pl. el6adas, egyéni beszélgetés), a szervezeti forma
(pl. vitaklub, egyéni tanacsadas), a szintér (igy, mint az oktatas, munkahely, csalad,
szabadid6/szorakozas) és az eszkoz (pl. hetilap, film). Figyelembe veszem azt a
szempontot, hogy a részletes jelentéstartalom kifejezése érdekében a mébdszerek
megnevezésének utalnia kell a résztartalmakra: az eljarasra, szervezeti formara, szintérre
és eszkozre. (Elekes 1983)

6.1 Az oktatasiigy szférajanak szinterein megjelen6 modszerek

28 Az egészségnevelésnek nincs sajat mdodszere. Az egészségnevelés fejlédése soran kapcsolatba keriilt tobb
olyan tevékenységi teriilettel, pl. nevelés, feln6ttképzés, koézmiivel6dés, amelynek célja az emberek
nevelése, bizonyos tulajdonsagok fejlesztése, optimalizdldsa - ezek eljarasait, alkalmazott médszereit
integralja. Err6l 1asd részletesen: Elekes Attila (1983): Egészségnevelési moédszertan. h. n., Medicina

53



Felnbottképzési Szemle
VII. évfolyam 1. szam

2013. nyar

Az oktatasiigy szférajaban az egyik jellemzd szintér a népféiskola. Timea a népféiskolai
egészségnevelési céli szeminariumokat nemcsak szervezi, hanem azokon, mint tanul6
feln6tt részt is vesz. A szeminariumokat altalaban id6seknek tartja a népféiskola, a témak
a gyogynovények, gyodgyszerek alkalmazasat és a mentalhigiénés kérdéseket érintik,
amely témak kilondsen azért foglalkoztatjdk Timeat, mivel az utdbbi id6ben
folyamatosan prébal kiutat talalni évek 6ta tarté depresszi6jabol, ezért szeretne minél
tobb megoldashoz vezetd ismeretet szerezni. A szeminarium tébb modszertani csoportba
is sorolhat6. A nevel6-nevelt kapcsolat szerint k6zos, interaktiv tevékenység, mivel a
beszélgetés a szemindrium fontos eljarasa. A neveltek aktivitasi szintjét befolyasold
modszerek kozott a befogadd aktivitds modszerének felel meg, amely kapcsan Elekes
Attila megjegyzi, hogy az ismeretek aktiv befogadadsa csak a belsd feltételeket teremti meg,
az egészségnek kedvez6 magatartast nem. (Elekes 2006)

Ugyancsak ebben a szféraban megjelend moédszer a feln6ttképzési tevékenységet folytatd
civil szervezethez, mint szintérhez kothetdé tréning. A tréningeken gyakori szituacids
helyzeteket, szerepjatékokat, gyakorlatokat, mint tovabbi egészségneveléshez kothetd
modszereket emlithetjiik. Timea mellékallasban tréner is, és a tréning modszer
hatékonysagarél megbizonyosodva maga is szivesen vesz részt a tanulé feln6tt oldalarol
tréningeken.  Elismerte az  egészségnevelés  szempontjab6l a  tréningek
személyiségfejlesztd hatasat. Timea az Onismereti tréningeken a sajat tapasztalataibol
szeret tanulni, ez a tanuladsi forma hatékony szamara, ugy véli, a dramajatékok
hozzasegitették ahhoz, hogy realis 6nképe legyen magarol. A modszer a tarsas tanulasnak
kedvez, ez hozzajarult ahhoz, hogy a szocidlis kompetencidit is nagymértékben
fejleszthesse, ennek révén tarsas kapcsolataiban sikeriilt pozitiv valtozast elérnie. A
tréning a hataskorbe vont neveltek szama szerint kiscsoportos médszernek tekinthetd, a
nevel4-nevelt kapcsolat jellege szerint kozos, interaktiv tevékenységnek foghato fel, ez
esetben érvényesiil, amit Elekes Attila kiemel, hogy a neveld és a nevelt egylittm{ikodése
fokozza a nevel6i hatas adekvaciojat. A neveltek aktivitdsi szintje szerint
szlikségletkielégitd aktivitasnak szamit a gyakorlat (ez esetben a tréninggyakorlat), a
szituacios helyzet, szerepjaték, amellyel elérhet6 az aktivitas legmagasabb foka: a nevelt
célszer( életvitelt, magatartast tanusit. (Elekes 2006) A vizsgalt személyek kozil Zita
emlitette meg, hogy részt venne egyes személyiségfejleszt6 tréningeken, de azok magas
dija miatt nincs erre lehetdsége a kozeljovoben.

Itt emlithetjlik meg az edzétermet, mint a mozgasos gyakorlatok elsajatitasanak,
gyakorlasanak teret enged6 oktatasi szinteret. 2 személy heti rendszerességgel latogatja
a fitnesz-, ill. harcmiivészeti 6rakat. Réka kiskora 6ta a sport elkotelezettje, a féiskolan
kezdett el aerobik 6rakra jarni, amely szokasat maig megtartotta, korabbi féiskolajanak
6rait latogatja hetente. Ugy tapasztalja, a mozgasos gyakorlatok nagymértékben
hozzajarultak esetében az izomer0, testtartas, alloképesség, kitartas és akaraterd
fejlédéséhez. A kozosségi tanulas hiveként szamara ez az idedlis tanulasi forma, ugy
gondolja, hogy a tarsas cselekvések mentalis egészségét is karbantartjak: j6 a kozérzete,
stabilnak érzi magat szellemileg és lelkileg. Timea tobb éve jar egy tavol-keleti sportokat
tanitd oktatékozpont wing tsun edzéseire. Ugy véli, ez nem csak testi egészsége
fejlesztéséhez jarul hozza, ugyanis a harcmivészet filozo6fiaja, amely a bels6 egyensulyt,
pozitiv energiadramlasokat hirdeti, és mindaz a hit, amit iranta taplal, lelki stabilitasat is
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megalapozza. A mozgasos gyakorlatok a neveltek aktivitdsi szintjét befolyasolo
modszerek csoportjaban a sziikségletkielégité aktivitasnak szamitanak, azonnali hatast
érnek el.

Réka egyre inkdbb megbizonyosodott arrél, hogy a sportos életmddrol vallott
életszemléletét szeretné masokkal is megosztani, ezért a féiskola befejezése utan
elvégzett egy aerobik-oktaté tanfolyamot, amely képzésben szadmottevd
egészségneveléshez f{(iz6d6 ismeretet szerzett, s mindezek hozzasegitik sajat és
kornyezete egészségének megtartasahoz, fejlesztéséhez. A tanfolyam, amely egyben piaci
végzettséghez is juttatta, 1ényegében az oktatadsligy szférajaba tartozik. A tanfolyam
el6adasai a nagycsoportos moddszerek kozé sorolhatdk, mig a gyakorlati feladatok a
neveltek aktivitasi szintje szerint sziikségletkielégit6 aktivitdsnak szamitanak.

Az oktatasi szintereken a formalis (végzettséget add tanfolyam) és nemformalis
(népfdiskolai szemindrium, tréning, szituaciés helyzet, szerepjaték, sportedzések)
tanulasi formanak egyarant szerepe van a vizsgalt személyek életében az egészség,
egészséges életmodd vonatkozasaban.

6.2 A munkahely szférajanak szinterein megjelen6 modszerek

A munkahelyi szférdhoz tartozik az lzemegészségiigyi vagy foglalkozas-egészségligyi
szolgalat, mely a kiilonféle alkalmassagi vizsgalatok sorat foglalja magaban, tobbek kozott
a munkakori alkalmassag vizsgalatat. (Elekes 1983) A szakemberek koziil 7 {6 szamolt be
arrél, hogy a munkahelye biztositja szamara a foglalkozas-egészségligyi ellatast, 1 fének
(Csaba) maganak kell gondoskodnia az adott foglalkozasra érvényes orvosi vizsgalatok
elvégeztetésérdl. 2 f6 (Timea, Ferenc) munkahelyéhez kéthet6en nem miikodik ez az
ellatas.

A munkahelyi egészségnevelés lehetdségei sziikebb spektrumon mozognak. A
beszélgetésekbdl kidertilt, hogy konkrét egészségnevelési programok egyik interjualany
munkahelyén sincsenek, az egyes tevékenységek inkabb érint6legesen vonatkoznak az
egészség karbantartdsara. 1 f6, Tamas emlitette, hogy munkahelyén szoba keriilt mar
ilyen iranyu kezdeményezés, amelynek egyik fontos 1épése lehetne egy sajat edz6terem
kialakitasa a munkavallalok részére.

A munkahelyi szintéren a tovabbképzés keretében ugyancsak megjelenik a feln6ttképzés
modszertanaban résztvevokozponti mddszernek szamitd személyiségfejlesztd tréning
alkalmazasa. 3 f6 (Timea, Irén és Tamas), aki mellékallasban trénerként tevékenykedik,
kiemelte, hogy egy adott tréningen tanuléként is részt vesznek a tanulasi folyamatban,
még ha els6sorban tréneri szerepkorben is vannak jelen. Ez a felfogas helytallonak
bizonyul, ha arra gondolunk, hogy napjainkban sokkal inkdbb a tudas kozos
létrehozasardl beszéliink, semmint a tudas atadasarol. A tréning lehetdséget biztosit a
tarsas tanulas megvaldsulasanak, és mivel Timea, Irén és Tamas életében a tarsas
tanuldsnak jelent6s szerepe van, az interjdalanyok szerint személyiségfejlédésiik
szempontjabol meghatarozé a tréningeken valo részvétel.

A munkahelyi szintéren szerepet jatszik az egészségnevelés szempontjabol a learning by
doing, amelyet Z. Karvalics Laszl6 a munkdaba integralt tanuldsként emlit, ennek soran a
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tapasztalas, ismeretszerzés egyiitt valosul meg. (Z. Karvalics 2009) Az elbeszéldk koziil 1
f6, Csaba a munkavégzés (épitéipar) soran sajatitia el a munkavédelemhez,
balesetvédelemhez kapcsol6dé ismereteket. Ezt a tevékenységet, mint gyakorlati eljarast
a neveltek aktivitisanak legmagasabb foka szerinti modszerek korében
sziikségletkielégit§ aktivitasnak tekinthetjiik, mivel az egyén tevékenysége kozben
egészségvédd magatartast tanusit. (Elekes 2006)

A munkahelyeken az egészséggel kapcsolatos informalis tanulasnak jelentds szerepe van.
2 f6 (Irén és Sandor) a munkatarsaktdl is rendszeresen szerez Uj ismereteket az egészség
vonatkozasaban. Sdndor a kézelmultban testneveld kollégaitdl kért tanacsot abban, hogy
csontritkulasa mellett, milyen kevésbé megterheld, fejleszt6 hatasu gyakorlatokat
célszer(i végeznie.

6.3 A szabad idd/szdérakozas szférajanak szinterein megjelen6é modszerek

A szabad id6 szférajahoz tartoznak az uszodak, fiird6k, sportpalyak, sportklubok, mint
olyan szinterek, ahol a sportolas, testedzés edzd, sportoktaté altal vezetett nem oktatasi
intézményhez kot6d6 szabadidds tevékenységként valdsul meg. 3 f6 szabadidejében, ha
csak teheti, sportol. Réka gyakran eljar egy sportegylet spinning edzéseire, Tamas pedig a
baratokkal rendszeresen részt vesz az egyik sportklub squash- és teniszedzésein. Sandor
udiilése sordn uszodakban, fiird6kben szokott bekapcsolédni a vizitornakba. A fent
emlitett szintereken végzett edzd, oktatd altal irdnyitott kiilonb6zd sporteszkoézokkel
torténd sporttevékenységek gyakorlati eljarasai a neveltek aktivitasi szintjét befolyasolo
modszerek csoportjaban a sziikségletkielégit6 aktivitas korébe tartoznak, hatasuk a
tevékenység soran tapasztalhaté.

A kilénb6z6 médiumokhoz kapcsolédé tdmegkommunikacios eljarasok a hataskorbe
vont neveltek szama szerinti mddszerek korébe tartoznak. (Elekes 2006) Valamennyi
interjualany igénybe szokta venni az egyes tomegkommunikaciés eszkozoket az
egészséggel kapcsolatos informacidszerzéshez, amely szabadid6ben, kikapcsolodassal
parosulva valosul meg otthoni kdrnyezetben. 8 f6 internetes weboldalrol, 6 f6 ujsagokbdl,
hetilapokbd], folyoiratokbdl, 5 f6 televiziés miisorokbdl tajékozodik. Az interneten a néi
elbeszél6k valamennyien elolvasnak egészséghez kapcsolodd cikkeket, f6képp
szépségapolassal, sportolassal, kirdndulasi lehet6ségekkel, taplalkozassal, parkapcsolati
kérdésekkel, meditaciéval, reinkarnaciéval foglalkoz6 témakban. A férfiak koziil Ferenc a
taplalkozasrol, testedzésrol szol6 cikkeket, Imre az életvezetési tanacsokat ado irasokat,
Tamas pedig az egészségiigyre vonatkozé hireket olvassa el. A nyomtatott anyagokbdl
vald ismeretszerzeés tekintetében Réka, Zita, Erzsébet és Irén a kiilonféle n6i magazinok,
gyogyszertari ujsagok és a National Geographic egészségre vonatkozo6 cikkeit, mig Ferenc
és Csaba a sportot és egészségligyet targyald irasokat olvassa. A televiziobol valéd
tajékozodas terén Réka, Zita, Irén és Imre leginkabb az ismeretterjeszt6 miisorokat nézi,
Irén pedig hajlamos egy-egy szépségapolasi terméket kinalé rekldmnak engedve
megvasarolni az adott terméket. A férfiak koziil Csaba az egészségiigyre vonatkoz6
hireket rendszeresen figyeli, mivel foglalkozasabdl adédoan az épit6éipari munkak soran
tdmaszkodnia kell az 0j ismeretekre. A médiumok mellett egy f6 (Sdndor) kényvekbd],
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lexikonbdl is szokott tadjékozédni az egyes betegségekrdl. Nagy Andor Jozsef a
médiaandragdgia értelmezésében a média egészségneveld szerepét elvitathatatlannak
tartja. Az Aaltalam vizsgalt minta is igazolja, hogy az egészségkultirat terjesztd
sajtétermékek, napilapok, hetilapok, folyéiratok, tv miisorok, konyvek gazdagitjak az
egészségismeretet. (Nagy 2005)

A szabadid6s/szérakozasi szintéren az informalis tanuldsnak kiemelt szerepe van.
Valamennyi vizsgalt személy szamottevd mennyiségl informacié birtokaba jut a
kikapcsolodas, szérakozas kozben, és elmondasuk szerint ezen informacidk jelentds
részét fel is hasznaljdk a mindennapi gyakorlat soran, f6ként abban az esetben, ha az
informacidszerzés valamilyen tervezett tevékenység kivitelezéséhez valosul meg.

7. Osszegzés

A vizsgalat eredményei alapjan elmondhatd, hogy a feln6ttek esetében az elsédleges,
masodlagos és harmadlagos szocializacié soran szerzett ismeretek, készségek,
képességek, tapasztalatok, élmények alapjan kialakult egészségkulturaltsag,
egészségmiiveltség fontos alapjat képezi az egészséghez, egészséges életmodhoz vald
viszonyulasnak, az egészségrdl alkotott értékszemléletnek. Ennek figyelembevétele azért
fontos, mert a felndttkori egészségnevelési/egészségfejlesztési tevékenységek céljai,
iranya, mddszerei meghatarozasanak kiindulasi alapjat képezheti az el6zetesen kialakult
egészséggel kapcsolatos tudas, miveltség.

A vizsgalt feln6ttek tekintetében az egészséget alapvet6 és fontos értéknek tartd
szemléleteik jO tampontot jelentenek az egészségesebb életmadd eléréséért tett 1épések
sikere szempontjabol. A vizsgalt felndttek egészséggel kapcsolatos miivel6désében
szerepet jatszik a népféiskolai szeminadrium, a feln6ttképzés modszertanabdl ismert
tréning, az oktatasi intézmeényhez kotott sportedzések gyakorlatai, a piaci végzettséget
add aerobik tanfolyam el6adasai, gyakorlati feladatai, a learning by doing keretein beliil
végbemen6 munkavédelmi, balesetvédelmi gyakorlatok, a nem oktatasi intézményhez
kotott szabadidében végzett sporttevékenységek gyakorlatai, a tomegkommunikacios
eszkozokkel torténd tanulasi formak.

Az egyeéni életutak vizsgalataban arra talalunk példat, hogy a felnéttek szamos olyan
tevékenységet végeznek, amelyek segitik 6ket az egészséggel kapcsolatos miiveltségiik
fejlesztésében, s ezekben Onként, sajat indittatastol vezérelten vesznek részt, mivel
szeretnének fittek, egészségesek lenni, és az egészséggel kapcsolatos problémaikra
szeretnének minél el6bb megoldast talalni. Vannak azonban olyan torekvések (pl.
edzoterem létrehozasa a munkahelyen Tamas esetében), amelyek elsGsorban anyagi
forrashidny miatt nem tudnak megvalosulni. Ez arra hivja fel a figyelmet, hogy a
kiilonbo6z6 életkorilményekbdl fakado tényezdk is kozrejatszanak abban, hogy az egyén
milyen lehet6ségekkel tud élni egészségének fenntartasat, fejlesztését illetéen. Ennél
fogva az életkorilmények és az életmodbeli tényezdk szamitasba vétele egyarant fontos
az egészség fejlesztését célzo tevékenységek megtervezésénél, megszervezésénél.

A vizsgalat alapjan megallapithato, hogy a felndttek személyiségfejlodését eldsegitd
egészségnevelési programok, képzések, tanuldsi formak feltételeinek megteremtését a
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feln6ttek kiilonboz6 életkori szakaszaiban tapasztalhatd élethelyzetek, életproblémak
megoldasanak sziikségessége indokolja, és a felnéttek részérdl erre vonatkozodan
megjelend igény alapozza meg.

Felhasznalt irodalom

* Bodnar, Gabriella (2009): A feln6tt tanulé tanuldsi kornyezettel valé aktiv,
hatékony kapcsolatépitésének feltételrendszere. In: Henczi, Lajos (szerk.):
Feln6ttoktatd. Budapest, Nemzeti Tankdnyvkiado, 252-263. p.

* Durkd, Matyas (1999): Andragégia. A felnSttnevelés és kozmiivel6dés 1j utjai.
Budapest, Magyar Mivel6dési Intézet

= Elekes, Attila (1983): Egészségnevelési modszertan. h.n., Medicina

» Elekes, Attila (2006): Egészségpedagogia. Budapest, Semmelweis Egyetem
Egészségligyi Féiskolai Kar

= Feketéné Szakos, Eva (2003): Az elsé hazai andragégiai Delfi kutatas
eredményeibdl. In: Magyar Pedagdgia, 103. évf. 3. szam, 339-369. p.

» Koltai, Dénes (1999): A feln6ttoktatas feladatai. In: Educatio, 8. évf. 1. szam, 14-21.

p.
» Kormos, Sandor (szerk.) (1980): Egészségnevelés és kozmiivel6dés. Budapest,
Egyetemi Nyomda

= Meleg, Csilla (2002): Iskolai egészségnevelés: a feladat Ujrafogalmazasa. In:
Magyar Pedagdgia, 2002. 1. szam, 11-29. p.

= Meétneki, Janos (2001): Az egészségligyi felvilagositastol az egészségfejlesztésig. In:
Egészségnevelés, 12. évf. 6. szam, 242-248. p.

* Nagy, Andor J6zsef (2005): Médiaandragdgia. Budapest, Urbis Kényvkiad6

= Pikg, Bettina (2006): Orvosi szocioldgia. Budapest, Medicina Kényvkiad6 Zrt.

» Szoboszlai, Andrea (2011): A motivalas szerepe a feln6ttek egészségnevelésében.
In: Erdei, Gabor (szerk.) Andragdgia és Kozmivel6dés. Régi és 0j kihivasok el6tt a
kozmivel6dés az Uj évtizedben. Feln6ttnevelés, miivel6dés. Acta Andragogiae et
Culturae sorozat 23. szadm, Debrecen, Debreceni Egyetem BTK
Neveléstudomanyok Intézete, 204-210. p.

» Szoboszlai, Andrea (2011): Az egészségnevelés andragogiai megkozelitése a XXI.
szazadban egyéni életutak tiikrében. OTDK palyamunka. Kézirat. Budapest

=  UNESCO Institute for Education (1999): Health promotion and health education of
adults. A series of 29 booklets documenting workshops held at the Fifth
International Conference on Adult Education. In:
http://www.unesco.org/education/uie/confintea/pdf/6b.pdf, Utolsé letoltés:
2013.01. 05.20:30 h.

» World Health Organization (1946): Constitution. Geneva, World Health
Organization

*» World Health Organization (1986): Ottawa Charter for Health Promotion. Ottawa,
World Health Organization

58


http://www.unesco.org/education/uie/confintea/pdf/6b.pdf

Felnbottképzési Szemle
VII. évfolyam 1. szam

2013. nyar

= World Health Organization (1998): Health Promotion Glossary, Geneva, World
Health Organization

» 7. Karvalics, Laszl6 (2009): Az iskola az informdaciés tdrsadalomban. In:
http://www.ofi.hu/tudastar/nyitott-iskola-tanulo/iskola-informacios, Utols6
letoltés: 2012. 12. 28. 20:00 h.

59


http://www.ofi.hu/tudastar/nyitott-iskola-tanulo/iskola-informacios

Felnbttképzési Szemle
VII. évfolyam 1. szam

2013. nyar

Takacs Anett — Walter Imola Agnes

A hazai muzeumok felnéttképzési kinalata

1. Bevezetés

A muzeumoknak - Orokségiink 6rzéinek - jelentds szerep jut a nemzeti kulturalis
identitds meg06rzésében.  Tradiciondlis feladataik mellett (mitargyak gytijtése,
tudomanyos feldolgozasa) a 21. szazadban 6 funkciéik kozott megjelenik az interaktiv,
élménykdzpontu interpretalas, a szorakoztatas és az oktatas. (Sari - Dominek 2010:55).
Oktatasi aktivitasuk az 1970-es évektdl fokozatosan erésodott, 2000-t61 pedig kiillondsen
felélénkiilt. A lassu folyamat lathaté eredményei: a kozoktatassal valé allandé kapcsolat
kiépitésére torekvés (lasd Nemzeti Fejlesztési Ugynokség TAMOP és TIOP palyazatai), és
a muzeumi feln6ttképzési programok megjelenése. 2000-ben a Nemzeti Kulturalis
Orékség Minisztériuma tjrainditotta a Mizeumi Szakfeliigyeletet, amely javaslatot tett
egy orszagos oktatasi, médszertani és informéacids kozpont létesitésére, valamint a hazai
muzeumi szakemberképzés kidolgozasara, képzések akkreditdldsara, beinditasara.
(Interju: Kaldy 2010.)

2003-ban megindult a Muzeumok Mindenkinek Program, mely elsé kiadvanyaban
bejelentette a muzeumokhoz kot6dd képzési programok inditasat és akkreditalasanak
el6készitését. A latogatobardt muzeum koncepcié Kkivitelezéséhez nélkiilozhetetlen
adottsagok megteremtését, fejlesztését az ALFA-program biztositotta, melynek
koszonhet6en 2004-2006 kozott 48 muzeum épiilete és/vagy allandd kiallitasa Gjult meg,
modern szolgaltatasokkal és oktatasi programokkal kiegésziilve. 2006-ban késziilt el a
muzeumi latogatdi szokasokat és kornyezetet orszagszerte vizsgalo felmérés kutatasi
jelentése (Kaldy 2010:176-177), 2008-ban pedig megalakulta MOKK (Mtzeumi Oktatasi
és Képzési Kozpont), ezaltal a Szentendrei Szabadtéri Néprajzi Muzeum egy FAT Aaltal
mindsitett, akkreditalt feln6ttképzo6 intézmény lett.

A muzeumok a lifewide learning példajanak kival6 szinterei, ahol egyszerre valosul meg
a formalis, non-formalis és informalis tanulads. Kiallitdsaik szamos tanuldsi modot
kinalnak a csoportosan vagy egyedil, spontan vagy tervezett szandékkal érkezd
latogatéknak. (Vasarhelyi 2009:151-152)

2. A kutatas célja, mddszerei
Kutatasunkban az orszagos és megyei hatokorli varosi muzeumokat vizsgaltuk, a
feln6ttképzés aspektusabol. Osszegyijtottiik a muzeumok altal kinalt feln6ttképzési

lehetdségeket, kiemelve néhany jo gyakorlatot. Vizsgalatunkat szekunder és primer
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kutatdsokra épitettiik, a dokumentumelemzés (szakirodalmi hattér, mizeumi honlapok
tanulmanyozasa) és az interju modszerét alkalmazva.

3. A feln6ttképzés jo gyakorlatai a hazai mizeumokban

A muzeumok honlapjain felnétteknek sz6l6 tanulasi alkalmakat kerestiink. A kapott
eredmény heterogén képet mutat. Mindegyik muzeum megszdlitja a felndtteket kiilonféle
programokkal (tarlatvezetés, csalddi program, el6adas, koncertek), kiadvanyokkal
(kiallitas-vezet6k, muzeumpedagogiai foglalkoztaték), honlapjaval, melyek szamos
informaciészerzési lehet6séget nyujtanak, hozzajarulva ezaltal a felndttek
onmiiveléséhez. A feln6tteknek sz6l6 képzések - bar szamuk novekvd tendenciat mutat -
joval kevesebb intézmény kinalataban szerepelnek.

3. 1. Szentendrei Szabadtéri Néprajzi Muzeum

A példamutatok koziil is kiemelkedik a Szentendrei Szabadtéri Néprajzi Miizeum, mely
az elmult majdnem harminc évben a nyitott muzeumtipus egyik legerdteljesebb
képviselGje volt. A Skanzenben az 1990-es évek végén kezd6dott el a ,Képzdk képzése”
program, majd ugyanarra a kozonségre épitve az ,Oskola kor”, amelybdl utébb tébbfajta
képzési program és forma bontakozott ki (pl. pedagbégus tabor, tantestiileti nap). 2001-
ben indult a muzeum els6, 30 6ras akkreditalt pedagégus tovabbképzése ,, Az ember és a
fa vilaga cimmel”, amit kés6bb 6nallé programként a ,Néphagyomany-éltetés az dévodai
nevelésben” és a ,Hon és népismeret szemléltetd tanitasa ciml 60 o6ras képzések
kovettek. A 2004-ben kidolgozott kozéptavu oktatasi stratégia meghatarozéd részét
képezték a felndtteknek szolo képzések is, mint az un. hétkdéznapi ismereteket ado
tanfolyamok: a ,Novényi festés”, ,Csipkeiskola”, ,Biokertészkedés”, ,Fazekassag”,
,Hazipatika a természetbdl”, ,Hogyan drizziik meg régiségeinket”, vagy a férfilatogatokat
megszolité ,Kemenceépitd tanfolyam”. A mulzeum gondot fordit a muzeumi
frontszemélyzet, vagyis a kozonséggel foglalkoz6 munkatarsak (muzeumpedagégusok,
tarlatvezetdk, interpretatorok, kiils6 munkatarsak, kézmiives mesterek) képzésére is.
(Kaldy 2010:178) A Muzeumpedagogiai Osztaly - a ,Skanzentudas Egyeteme” cimi

tovabbképzési program keretében - szakmai el6adasokat, valamint évente egy
alkalommal szakmai tanulmanyutat szervez a kozonséggel kapcsolatba kertild
munkatarsaknak. Akkreditalt  képzéseket kinadl pedagégusok  szadmara

(,Néphagyomany-éltetés az 6vodai nevelésben”, ,A hon-és népismeret szemléltet6
tanitasa”). (www.skanzen.hu 2013. marcius 24.) 2004-ben a Csilléry Klara
Oktatokozpont?? 1étrehozasaval megteremtodtek az oktatas infrastrukturalis feltételei. A
feln6ttképzés szakmai-infrastrukturalis hatterét garantaljak a muzeum allandé és
id6szaki, szabadtéri és teremkidllitdsai, a Néprajzi Latvanytar és a Skanzen Galéria,

29 Korszertien berendezett, IKT eszkozokkel felszerelt, 60 f6 befogadasara alkalmas el6adéterem, négy
kreativ és elméleti programra is alkalmas eléad6terem, egy szeminariumi szoba, egy autentikus butorokkal
berendezett dramapedagogiai miihely, az épiileten kiviil egy fedett, oldalt nyitott foglalkoztaté szin.
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valamint a kiilonb6z6 miihelyek, a foté-, terv-, térkép- és dokumentumtar, s az egyre
gyarapod6 muzeumismereti és muzeumpedagogiai szakkonyvtar. (Interja: Kaldy 2010. ;
Kaldy 2010.:177-179) 2006-ban a Nemzeti Kulturalis Orokség Minisztériuma és a
Szentendrei Szabadtéri Néprajzi Muzeum egylittmi{ikodési megallapodasanak
eredményeként létrejott a Muzeumi Oktatasi és Képzési Kozpont (MOKK), mely a
Szabadtéri Néprajzi Miizeum egyik igazgatdsagaként miikodik, orszagos feladatokat latel,
amelyek kozott kiemelt teriiletet jelent a felndttképzési program és szakmai
tovabbképzések kidolgozasa, akkreditaltatasa, szervezése. A MOKK feladatai: képzések
szervezése; modszertani fejlesztések, kutatasok végzése; oktatasi jegyzetek,
tanulmanykotetek, kutatasok kozzététele; egy orszagos lefedettségi muzeumi
koordinadtori halézat munkajanak szervezése; kozrem(ikodés orszagos muzeumi
nagyrendezvények szervezésében; a MOKK tevékenységét bemutatd, népszer(sito, széles
kor(, hatékony kommunikacié megvaldsitasa. 2008-ban a Skanzen a Felndttképzési
AKkKkreditalo testiilet altal mindsitett, akkreditalt feln6ttképzd intézmény lett. F6 feladata
2008-2013 kozott a "Muzeumok Mindenkinek Program - Muzeumok oktatasi és képzési
szerepének erdsitése - Kozponti médszertani fejlesztés" TAMOP - 3.2.8/A-08-2008-0002
megvaldsitasa. A projekt keretében 2009-t6l fokozatosan tizféle képzés kidolgozasara,
akkreditaltatasara és elinditasara kertilt sor. A képzések két meghatarozo célcsoportja a
muzeumi szakemberek és a pedagégusok. (www.mokk.muzeumokmindenkinek.hu 2013.
marcius 23.; Kaldy 2010:179-181)

A MOKK e-learning képzéseket is kifejlesztett a , kényelmes” érdekl6d6k szamara.
Online képzési anyagaihoz fogalomtar, linkgy(jtemény, feladatok, segédanyagok,
letolthetd szakmai kiadvanyok kapcsolddnak. Az 6t képzés a muzeumi kommunikacio, a
szorakoztatd tanitas és a fogyatékkal él6k muzeumi fogadasanak lehetdségeit
tartalmazza. (www.skanzen.hu 2013. marcius 24.)

3. 2. Magyar Nemzeti Mizeum

A magyar torténelem targyi emlékeit gylijt6 Magyar Nemzeti Miizeum habar els6sorban a
gyermekekre fokuszal, figyelmet fordit a feln6ttek tanuldsara is. Az atmenetileg szilineteld
akkreditalt pedagogus-tovabbképzések ("Nézziink egylitt kiallitast!" - "Magyarorszag torténete
az allamalapitastél 1990-ig" cimi@ alland6 kiallitasanak tematikus megismerése; ,Histdrias
Torténeti jatszohaz” modszertani tovabbképzés) mellett, egy gylijteménykezel6 tanfolyam és
restaurator képzések allnak az érdekl6dék rendelkezésére. Ezek mellett kiillon szakmai
programokat ajanlanak pedagégusoknak (pl. ,Témahetek, témanapok, szakkorok a
muzeumban” cimmel moddszertani bemutatd). A muizeum és munkatarsai hasonléan a
Szentendrei Szabadtéri Néprajzi Mizeumhoz részt vesznek a felsGoktatas egyes képzéseiben is.
(www.hnm.hu 2013. marcius 24.)

3. 3. Magyar Természettudomanyi Miizeum

Véasarhelyi Tamdas ,A Mudzeumandragégiai tevékenységek egy rendszere és a felnéttek
tanulasi lehetdségei a Magyar Természettudomanyi Muzeumban” cimii tanulmanyaban
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foglalkozott a muzeum felnétteknek sz6l6 kinalataval. Ekkor a muzeum a koézépfoku
végzettséggel rendelkez6k részére (2842503 azonositdé szamd) muzeumi
preparatorképzést ajanlott, a természettudomany teriiletén dolgozok és leendé mizeumi
kutaték szamdara pedig tovabbképzést biztositott ,Természettudomanyos kutaték
muzeologiai tovabbképzése” cimmel. A School-Museum Education Cooperation3? cimii
haroméves projektmunka eredményeként - melyben a mizeum munkatarsai is részt
vettek - kidolgoztak egy pedagdgusokat és muzeumi kézmiivel6ket érintd tovabbképzd
programot. Az egyhetes bentlakdsos képzést Miinchenben a Deutsches Museumban
rendezték meg tobb alkalommal.31 Ebbdl a projektbdl nétt ki a 2008 6szén indult ,Science
Education as TOOL for Active Citizenship” cimii 2 éves nemzetkozi egytttmiikodés. 32 A
Magyar Nemzeti Muzeum és a KépzOmivészeti Egyetem kozos fels6foku
restauratorképzésében az MTM dolgozéi tanitottak az ,Allattan és allati kartevék” cim(
targyat, valamint a munkatarsak részt vesznek a MOKK tovabbképzési portfolidjanak
kialakitdsdban és tobb képzésében is. A mizeum kézmiivel6dési részlege elészeretettel
szervez egyes iskolak, Kkeriiletek, vagy tudomanyteriiletek (tantargyak) szerint
csoportosithaté  pedagoguskozosségek szamdara  félnapos-egynapos tematikus
felkészitéseket33 és tobb tovadbbképzést szerveznek a Magyar Kornyezeti Nevelési
Egyesiilettel egylittmi{ikodésben is. (Vasarhelyi 2010:129-132) E tanulasi alkalmak,
képzési formak jelenleg nem lathatéak a muzeum honlapjan. (www. nhmus.hu 2013.
marcius 24.)

3. 4. Szépmiivészeti Mizeum

A Szépmiivészeti Miizeum egy sajatos, Un. docens programot valdsitott meg. A mizeumi
onkéntes tarlatvezet6k olyan kulturmisszionariusok, akiket a fogad6 intézmény képez ki
a sajat iranyado értékeinek megfelel6en. Minden leend6 docensnek el kell végeznie egy
intenziv szakmai tanfolyamot, melynek célja, hogy elmélyitse a résztvevd miivészeti
ismereteit, fejlessze interpretaciés és kommunikaciés készségét. A 2013-as tavaszi
szemeszterben a mizeum kétféle kurzust inditott: egy kommunikaciés szeminariumot és
két eléadassorozatot. 2002-ben indult a mizeumban az Eés (a Hajnal, a kezdetek gorog
istenndje), melynek célja, hogy segitse a klasszikus ékor irant érdeklédéket ismereteik

30 (,,School and science museum: Cooperation for improving teaching, learning and discovery”) néven futé
eurdpai egyiittmiikodés egy Socrates/Comenius Program altal timogatott, hat orszagot érint6 projekt volt
2001-2004 kozott (www.museoscienza.it/smec) (Vasarhelyi 2010:130)

31 A képzés sordn a ,muzeumot” mint a latogaték altal csak nagyon felszinesen , csak a kidllitAsokon és a
foglalkozasokon keresztiill megismerheté intézményt mutattdk be. A szinfalak mogé (restaurator és
kiallitas-készité miihelyek, konyvtar) is bepillantast nyer a részt vevd. Egyedi mizeumi targyak, interaktiv
eszk6zok, targyegyiittesek, az Internet és a mizeumi weboldalak hasznalatarol, a jo iskolai latogatasrol
tanulnak. Ezeken a képzéseken eddig 4 magyar hallgaté vett részt. (Vasarhelyi 2010:131)

32 Bentlakdsos pedagdgus tovabbképzés tematikdjanak oOsszedllitasa és gyakorlati megszervezése -
pedagoégus tovabbképzés a legkorszer(ibb ismeretatadasi és tanulast el6segité metodikdkkal. (Vasarhelyi
2010:131)

33 Ezek témaja a muzeum torténetének, jelenének bemutatasa mellett a kiallitétér megismerése (esetleg
bekukkantas a szinfalak mogé), és az ijdonsagok, az iddszaki kiallitdsok bemutatasa. (Vasarhelyi 2010:132)
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gyarapitdsdban. Az antik kidllitAshoz kapcsolédva a muzeum kindlatdban két
felndtteknek szo6l6 tanfolyamot is talalunk: a ,Kerameikos tanfolyam” és a ,Kreativ
alkotémiihely n6knek” cimii foglalkozast. Ezek mellett a mizeumi munkatarsak egész-
illetve félnapos elfoglaltsdgot jelenté tovabbképzéseket szerveznek pedagdégusoknak
(,Muazeumpedagogia tanaroknak”), melyek célja, hogy a kozoktatasban dolgozé
kollégak onalléan hasznalhassak a Szépmiivészeti Muzeum allandé és iddszaki
kiallitasainak anyagat a tanérakon és a mizeumlatogatas soran. Nem utolsd sorban
szamos alkalmat kinal az el6z6 példakhoz hasonléan az 6nmiivelésre is. (www.
szepmuveszeti. hu 2013. marcius 24.)

3. 5. Petofi Irodalmi Muzeum

A Petéfi Irodalmi Miizeum komplex oktatasi szerepet vallal. A honlapjan kiilon linkként
szerepel a feln6ttképzés, mely szines valasztékrol tandskodik. Szamos sikeres, tematikus
sorozaton biztositott alkalmat els6sorban feln6tteknek az élményszerii tanulasra (lasd:
Mivészet és pszichoanalizis, Mikszath Club, Alma Mahler Szalon, KRUDYZOna, Nyelvi
Maraton, Bor és irodalom, LégyOtt, Kazinczy Szalon, PIM esti extra), és biztosit tovabbra
is (Madrai-ut, Pet6fi-séta, Palotatorténeti vezetések, PIM Esti Extra, Miivészet és
pszichoanalizis, X beszélget Y-nal). 2011-t6] mlikodnek a PIM Miihely egynapos tanar-
tovabbképzési programjai: ,Az Irodalmi Mizeum Kkulisszatitkai - Szakmai-irodalmi
mélyfurdsok” cimmel, valamint akkreditalt képzései kozott ,Muzeumi Onkéntes
Koordinator-képzés,, illetve , Digitalizalas a mizeumokban” tanfolyam is szerepel. (www.
pim. hu 2013. marcius 24.)

3. 6. Néprajzi Mizeum

Végiil a j6 példak kozott megemlitheté a Néprajzi Mizeum: ,Mire j6 a mizeum? - a
dramapedagogia, mint a felfedezés 4j moédszere a csoportos muzeumi nevelésben” cimi
akkreditalt mizeumi szakmai tovabbképzése, melynek célcsoportjai elsésorban a
muzeumi kdzmivelddési munkatarsak, tarlatvezetok, és muzeologusok, valamint a
muzeumpedagogusok és pedagdgusok. (www.neprajz.hu, 2013. marcius 24.)

4. Tovabbi feln6ttképzési lehetoségek

A vizsgalt muzeumok soraban jelent6sebb felndttképzési tevékenységrdl a fent
ismertetett muzeumok esetében beszélhetiink. Tobb orszagos muzeumban fellelhetdk
informaciés napok pedagoégusoknak és jellemz6 a szabadegyetem program is, amelyek
mar tobb vidéki mizeum kinalataban is megtalalhatok. Az informaciés napok célja a
muzeumpedagdgiai foglalkozasok megismertetése, valamint parbeszéd kezdeményezése
a pedagégusokkal (pl. Rippl-Rénai Megyei Hat6kord Varosi Mizeum, Baranya Megyei
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Muzeumok - Janus Pannonius Mizeum, Veszprém Megyei Mizeumi Igazgatdsag - Laczko
Dezs6 Muzeum, Nogradi Torténeti Muzeum). (www.smmihu; www. jpm.hu, www.
vmmuzeum.hu, www. nogradi-muzeumokhu 2010. marcius 24.) A muzeumi
szabadegyetemek tematikus el6adassorozatokkal varjak az érdekléddéket. (pl. a Veszprém
Megyei Muzeumi Igazgatosag - Laczké Dezs6é Muzeum kinalata, ahol idén Veszprém
megye nagy tajegysége, a Bakony kertil teritékre). (www. vmmuzeum.hu 2013. marcius
24.). A vidéki muzeumok koziil ki kell emelniink a Miskolci Herman Ott6 Muzeumot a
hazai ,muzeumandragégia” egyik sziil6helyét, illetve a veszprémi Laczké Dezsd
Muzeumot. Ez utébbi kindlataban mar felnétteknek sz616 képzések is megtalalhatok, mint
az onkéntes tarlatvezetdi képzések, illetve a MOKK és a Laczk6 Dezs6 Muzeum kozos,
eléadassal egybekotott prezentaciokészitési gyakorlata (,Prezentacidkészités uj
megkozelitésben - Prezivel”).

5. Kovetkeztetések, javaslatok

Mind az orszdgos, mind a megyei muzeumok kivétel nélkiil szines programkinalattal
(tarlatvezetések, el6adasok, zenei estek, koncertek), gylijteményekkel, kiallitdsokkal,
kiadvanyokkal, honlapjaikon is megjelen6 let6ltheté anyagokkal szamos alkalmat adnak
az onképzésre.34

A lifelong és lifewide learning kora muzeumainkat is nagy kihivasok elé Aallitotta.
Informaciokozvetitd  szerepiik, ezaltal oktatdsi funkciojuk  felértékelddott.
Versenytarsaikkal szemben dontd kitorési lehet8ség szamukra oktatasi szintérként
megjelenni a kulturalis piacon. Az Eurépai Unié TAMOP és TIOP pélyazatait kihasznalva
szamos muzeumunk megerdsitette kapcsolatat a kozoktatassal, a feln6ttképzés tertiletén
ugyanakkor meglehet6sen heterogén a helyzet. Nagy résziik vagy nem ismerte még fel ezt
a lehet6séget, vagy nincs megfeleld anyagi és infrastrukturalis hatteriik ennek
megvalositasara.

Kutatasunkban Magyarorszdg orszagos és megyei hatékorli muzeumait vizsgaltuk. A
dokumentumelemzés és az elkészitett interju alapjan elmondhato, hogy minden mizeum
kinalatdban szerepelnek felndétteknek sz6lé6 programok, kiadvanyok - melyek
hozzajarulnak az érdekl6ddk informalédasahoz, egyéni tanuldasahoz. Feln6ttképzo
intézményként, feln6ttképzési szintérként azonban kevés intézmény definialhatd. A
Szentendrei Szabadtéri Néprajzi Muzeum a MOKK-kal, a Magyar Természettudomanyi
Muzeum, a Magyar Nemzeti Muzeum és a Szépmivészeti Muzeum valamint a Pet6fi
Irodalmi Mizeum nemzetkozi tarsaikkal is felveszi a versenyt, a tobbi hazai mizeumnak
viszont még van miben fejlédnie. A hazankban foly6 muzeumi feln6ttképzési lehetdségek
tehat eltéréek. Néhany intézmény - lasd példamutatdk - jo Uton jar és szamos formaban
teremt tanulasi alkalmat a felnétt latogatéknak, mig masok egyeldre csak az informalis

34Lasd pl. az SMMI - Rippl-Rénai Miizeum természettudomanyi ismeretterjeszt6 el6adasait (pl. Orszarviak
nyomaban); A Janus Pannonius Mizeum mecseki muizeumi turdit, mely a Janus Pannonius Muizeum
idéutaz6 turasorozata a természet, a helytorténet, a régészet és a néprajz irdnt érdekl6d6k szamara,
valamint az egyéb mizeumpedagogiai programokat, csaladi foglalkozasokat...
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tanuldsi moédok megteremtésében munkailkodnak a feln6tteknek szé6lé programok
bévitésével, szinesitésével. A képzési formaik akkreditalt, vagy nem akkreditalt
tanfolyamok; belsd tovabbképzések; pedagogus felkészité képzések; valamint egyetemi
képzésekben valé szerepvallaldsok, melyek szlik célcsoportnak szélnak. Mind a MOKK,
mind a bemutatott muzeumok képzései - néhany kivételtdl eltekintve (Skanzen
tanfolyamai) - els6sorban mizeumokban dolgozé kollégaknak, illetve a pedagégusoknak
szblnak.

A jovére vonatkozd legfontosabb, megvaldsitandé feladatok:

e minél tobb muzeum esetében elterjeszteni az adott intézmény specifikumaira
épitve a feln6ttek formalis és informalis tanulasi alkalmait;

e amar meglév) képzbintézmények képzési kinalatat, modszereit kiilfoldi példak és
Ujabb egyéni otletek alapjan boviteni;

e ezaltal a célcsoportok korét tagitani - a lehetd legszélesebb rétegek szamara
elérhet6vé tenni a képzéseket életkori sajatossdgaik (muzeumandragdgia,
muzeumgerontagdgia) figyelembevételével és tematikus foglalkozasok alapjan;

e amarketingtevékenységet felerdsiteni, a képzéseket vonzova tenni, propagalni;

e a technikai innovaciét népszeriisiteni, széles korben alkalmazni (pl.: virtualis
turak, mobiltanulds, weboldalak individualizalasa);

e tarsadalmilag fontos problémadakat és kérdéseket sokszinlien feldolgozni és a
megoldasokat el6késziteni, kivitelezni (gazdalkodas, fenntarthatd fejlédés,
tudastarsadalom, magyar nemzeti értékek és identitas erdsitése);

e a tudastartalmak novelésén kiviil magatartasformalas: elsegiteni és formalni a
kulturalt és etikus viselkedést és gondolkodast;

o szemléletformalas: gazdasagi, tarsadalmi és egyéb nézépontok és konfliktusok
lehetséges megoldasait el6késziteni (karitativ tevékenység erdsitése);

e a pedagbégusok és laikusok érdekl6dését felkelteni a muzeumok nyujtotta
lehet6ségek kiaknazasara (nem csak a képzéseken valo részvételre);

e tovabbi egyiittm(ikodéseket alakitani ki képzé intézményekkel és civil
szervezetekkel egyarant;

e felmérni a piaci igényeket és lehet6ségeket tovabbi képzések és tanfolyamok
el6készitése okan.

6. Zarszo

A felnéttnevelés, felndttképzés lehetdségeinek felismerése és elterjedése a latogatottsag
novekedésével; kiallitasok, mizeumi programok szinvonalanak emelkedésével jarhat, igy
a muzeumok hatékonyabban betolthetik értékmeg6rzd, atorokitd, identitasmegorzd
szerepiiket. A muzeumokban folyd képzések specifikumaikat kihasznalva szinesithetik a
feln6ttképzési piacot, hidnypotldak, kozosségteremtdk lehetnek. Az Gt tehat adott, csak ra
kell 1épni.
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Felhasznalt irodalom:

= Vigh, Annamaria (2010): Gondolatok a mazeumok jov6képérdl. In: Kurta, Mihaly - Pato,
Marta (szerk.): Muzeumandragoégia 1. Miskolc-Szentendre, Borsod-Abaudj_Zemplén
Megyei Mizeumi Igazgatdsag- Szabadtéri Néprajzi Mazeum, 11-22 p.

= Sari, Mihaly - Dominek, Dalma, Lilla (2010): Iskola a mizeumban. A Szépmiivészeti és a
British Muzeum: 6sszehasonlitas, kovetkeztetés és javaslattétel. In: Kurta, Mihaly - Pat,
Marta (szerk.): Muzeumandragégia 1. Miskolc-Szentendre, Borsod-Abaudj_Zemplén
Megyei Muizeumi Igazgatdsag- Szabadtéri Néprajzi Mazeum, 55-62 p.

= Kaldy, Maria (2010): Feln6ttképzési programok a Muzeumi Oktatasi és Képzési
Koézpontban. In: Kurta, Mihaly - Pat6, Marta (szerk.): Muzeumandragégia 1. Miskolc-
Szentendre, Borsod-Abauj_Zemplén Megyei Muzeumi Igazgatosag- Szabadtéri Néprajzi
Muzeum, 175-183. p.

= Vasarhelyi, Tamas (2010): A Muzeumandragogiai tevékenységek egy rendszere és a
feln6ttek tanulasi lehet6ségei a Magyar Természettudomanyi Muzeumban. In: Kurta,
Mihaly - Pat6, Marta (szerk.): Muzeumandragdgia 1. Miskolc-Szentendre, Borsod-
Abauj_Zemplén Megyei Muizeumi Igazgatdsag- Szabadtéri Néprajzi Mizeum, 128-134. p.

= Vasarhelyi, Tamas (2009): Az egész életen at tart6 tanulas, az iskola és a mizeumok. In:
Muzeum és Iskola 2009. Muzeumok a koézoktatds szolgadlatidban. Kutatasi jelentés.
Szentendre, Szabadtéri Néprajzi Mizeum - Mazeumi Oktatasi és Képzési Kozpont, 146-
163. p.

=  www.hnm.hu

=  www.jpm.hu

=  www.mokk.muzeumokmindenkinek.hu

=  www.neprajz.hu

=  www. nhmus.hu

=  www. nogradi-muzeumok.hu

=  www.pim.hu

=  www.smmi.hu

=  www. szepmuveszeti.hu

=  www. vmmuzeum.hu

e Interju: Kaldy Maria, Szentendrei Szabadtéri Néprajzi Mizeum, MOKK igazgatéja.
2010. majus 31.
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A publikalas feltételei

1. A Feln6ttképzési Szemlébe csak a Feln6ttképzés Fejlesztéséért Egyesiilet tagjai
publikdlhatnak (masok esetlegesen tarsszerzéként, de naluk is kezdeményezziik a

tagga valast). (A tagga valast a honlapunkon, a www.feflearning.hu oldalon a jobb

oldali meniiben kezdeményezett Tagsagi szandéknyilatkozat bekiildésével lehet
kérni, amennyiben egyetért Egyesiileti céljainkkal és tevékenységeinkkel.)

2. AFeln6ttképzési Szemlébe a felndttképzés tagabb értelmezési témakorébe tartozo
irasokkal lehet nevezni.

3. A Feln6ttképzési Szemlébe a tudomanyos etika betartasaval, a tudomanyos
hivatkozasi rendszer elveinek alkalmazasaval lehet publikalni (formai megoldasat
a honlapon elérhet6 publikacids sablon tartalmazza).

4. AFeln6ttképzési Szemle tanulmanyait minden esetben két fliggetlen lektor biralja,
akik koziil az egyik lektor altalaban a szerkesztdbizottsag tudomanyos fokozattal
rendelkezd tagja, a masik lektor pedig a Feln6ttképzés Fejlesztéséért Kozhasznu
Egyesiilet tagjai koziil kertl ki, vagy sziikség esetén mas, a tudomanyos koézéletbol
felkért személy. A felkért lektorok mindegyike tudomanyos fokozattal rendelkezik,
és a hazai feln6ttképzésben ismert, elismert kutato.

5. AFeln6ttképzési Szemlébe leadott publikaciokat csak a 3. pontban jelzett, elérhetd
publikacios sablonban elkészitve fogadjuk el. Min. terjedelem 8.000 karakter, max.
terjedelem 25.000 karakter. Ett6l csak kivételes esetekben térhet el a
szerkeszt8bizottsag.

6. A publikacidk leadasa folyamatosan torténik, és évente min. 2 alkalommal kertil

elbiralasra. Az elbiralasi hatarid6k a honlapunkon nyomon kdévethetdk.

Varjuk publikacidikat a fefegyesulet@gmail.com email cimiinkén!
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