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El0szo

A Feln6ttképzési Szemle VI. évfolyamanak 2. szama 9 egyesiileti tagunk tanulmanyait
és kutatasi eredményeit mutatja be. A Felndttképzés folyodirat sajnos anyagi okok
miatt id6kozben megsziint, igy a Feln6ttképzési Szemle még inkabb fel kivanja
vallalni a szakmai és tudomanyos parbeszéd alapjat jelentd feln6ttképzési témaja
elméleti tanulmanyok és empirikus kutatasi eredmények bemutatasat.

Folyéiratunk tovabbra is online formaban jelenik meg, ezaltal az itt kozolt
tudomanyos irasok megfelelnek a ma mar rendeletben is szabalyozott tudomanyos
miivek nyilt hozzaférési kozzétételére vonatkoz6 iranyelveknek (A Magyar
Tudomanyos Akadémia elnokének 27/2012. szdmu hatarozata). Szerzéinknek ezaltal
javasoljuk. hogy a nyilt hozzaférés(i elérhet6séget (URL cimet) a publikdlas adatai
mogott tiintessék fel dnéletrajzukban és publikaciés adatbazisaikban (pl. Magyar
Tudomanyos Miivek Tara), hogy minél tobb érdekl6dé tudomadst szerezhessen a
foly6iratunkban bemutatott szakmai és tudomanyos eredményekrol.

Jelenlegi szdmunkban a tanulmanyok rovatban elhelyezett els§ tanulmany Zalay
Szabolcs tollabél a kozoktatds, Gydrfyné Kukoda Andrea irasdban pedig a
fels6oktatas oldalardl kozeliti meg a feln6ttképzés egy-egy fontos kérdését. Dobos
Agota tanulmanya mélté folytatasa a 2012. évi I. szamban kozolt irasanak, igy tovabb
kalauzol bennilinket az amerikai és eur6pai 6sszehasonlitidsban, most épp a
feln6ttképzés programtervezési folyamatanak vonatkozasaban. Somogyi Eszter
tanulmanya jeles példaja annak, hogy a szakma junior kutatéinak is folyamatosan
teret kivan adni szerkeszt6ségilink: a szerz6 andragégia mesterszakosként mutatja be
a tudasrdl és a tudasalapu tarsadalomrol vallott nézeteket.

A kutatasi eredményeket bemutaté rovatban Pete Nikolettaval egy interjuelemz6
moddszerre épitett empirikus kutatds els6 eredményeit mutatjuk be, amely
reményeink szerint a feln6ttképzé civil szervezetek szamara gyakorlati
tanulsdgokkal is szolgdl human eréforras tervezésiik, fejlesztésiik teriiletén. A masik
két cikk a Debreceni Egyetemen Kozma Tamaés vezetésével foly6 OTKA (Orszagos
Tudomanyos Kutatasi Alapprogramok) 4altal tadmogatott Tanul6 régidk
Magyarorszagon kutatas egy-egy résztanulmanya. Kenyeres Attila és Szabd Jozsef a
média, Kovacs Klara pedig a sport altali tanulas kutatdsanak els6 (egyelére foként
elméleti) eredményeit mutatja be.

Koszonjik a szerkeszt6bizottsag, az on-line szerkeszténk, a lektoraink és a
tanulmanyirok munkajat!

Kellemes és hasznos olvasmanyélményeket kivanunk Egyesiiletiink tagjainak és
folyoiratunk tovabbi olvaséinak is! Reméljiik, haszonnal tanulmanyozzak az irasokat,
és ajanljak kollégaiknak, ismerdseiknek, tanitvanyaiknak és tanaraiknak egyarant!

Juhasz Erika
f6szerkesztd
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Zalay Szabolcs

A felnéttképzés konstruktiv akciéja kozoktatasi szervezeti
kornyezetben

1. Bevezetés
LAlkotds az ember célja, mi 6rék idokre megmarad.”
Szérényi Levente

A fenti cim egy tudatos vezetési koncepciora utal, amely a konstruktivista pedagogiai
filozofia jegyében egy konkrét kozoktatasi intézményben kertil kiprobalasra, mintegy
“akcidkutatds” formajaban. Az intézmény a pécsi Ledwey Klara Gimnazium, az
akciokutatds id6tartama 2011 szeptemberétél 2016 augusztusdig. A kutatas
vezetbjeként, egyuttal az iskola igazgatojaként, kiilonos jelentéséget tulajdonitok az
iskolai élet “vilagszeri” megkozelitésének, annak a tobbdimenziés modellnek,
amelynek segitségével, a kutatds hipotézise szerint, megragadhatéva valik a
pedagdgiai kultira mindésége és annak valtozasa a k6zoktatasi intézményben, szoros
Osszefliggésben a tehetségfejlesztés eredményességével, beépitve a fejlesztési
folyamatba az elmult évtizedek sordn szerzett feln6ttképzési tapasztalataimat.
“Konstruktivan vezetni” annyit tesz, mint épiteni, egylittmiikddni, teremteni és
emberekkel boldogulni. Jelenti a sz6 szerinti épitkezést, az élhet6 kornyezet
létrehozasat, f6ldbdl, fabol, k6bdl és az ember alkotta anyagokbdl, egyuttal az emberi
kapcsolatok hal6zatanak fejlesztését és pozitiv szemléleti miikodtetését, valamint
egy iskola igazgatdsat a konstruktivista pedagoégia szellemében, a meglévd
tudasbazisra és hagyomanyokra épitve, ugyanakkor a legmodernebb pszicholdgiai és
neveléstudomanyi kutatdasi tapasztalatokat felhasznalva, hosszu tavi eredményekre
szamitva. Mindekozben pedig benne foglaltatik a kifejezésben egy értékekkel és
élményekkel teli, motival6 szervezeti atmoszféra fejlédésének segitése, amelyben a
résztvevok szeretnek élni, és biiszkék ra, hogy a pulzalo, befelé és kifelé iranyulo,
dinamikus folyamatoknak részesei lehetnek.

Az iskola, amely az orszdg és a varos egyik kiemelkedd eredményeket hozd
kozoktatasi intézménye, minden szempontbdl 4j korszakot kezdett a tavalyi évben.
Ezért is sziikséges a konstruktiv megkozelités. Az 4j “koznevelési rendszerhez” valo
alkalmazkodas minden szempontbdl jelentésen hat az iskola életére. A csokkend
osztaly- és gyerek-létszam atgondoltabb munkaer6-gazdalkodast kivan meg az
intézmény vezet6ségétdl. Ennek a folyamatnak a humanus kezelése csak ugy
lehetséges, ha az igazgatd elOsegiti az egylittmiikodésre épiild kommunikacios
halézat ,,akadalymentesitését”, az atlathatdsag minden iranyu kiterjesztését. Egyuttal
megteremtve és érvényesitve a kozosség altal elfogadott és a valodi értékeket
differencialtan megmutaté mindségiranyitasi rendszer alkalmazasi feltételeit a
szervezet tobb szintjén, a tandra-értékeléstol a szervezeti diagndzisig.
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A konstruktivizmus pedagdgiai filozo6fiai alapvetésébdl kovetkezben egy ,konstruktiv
vezetd” szamara a munkatarsak és a szervezet fejlesztésének el6térbe helyezése nem
csupan a ,résztvevl-kozpontusag” altalanos ideoldgiai alapjat jelenti, szembeallitva a
tekintélyelvii ,poroszos” és a ,tervutasitasos” beidegzddésekkel, illetve a mai napig
erdteljes tarsadalmi koérnyezeti teljesitményelvarasokkal. A legijabb tudomanyos
kutatdsok talajan all6 Kkonstruktivizmus radikalisan egyértelmisiti, hogy a
résztvevok ,el6zetes tudasa”, ,tudati allapota” és ,iranyultsdga” messzemendkig
meghatarozza a valtozas folyamatat és annak eredményességét. Csak olyan
pedagdgiaval és vezetdi attitliddel lehet komoly valtozasokat el6idézni, amely ezt a
tételt nem pusztan figyelembe veszi, hanem vezetési gyakorlatanak alapjava teszi. A
konstruktiv iskolavezetének ezért érdemes az autokrata iranyitas helyett a facilitator
szerep felé fordulnia az eredményesség fokozasa és a legitimitds megerdsitése
érdekében. Ennek a hangsuly-attételnek a megvaldsitasdra a magyar pedagogiai
rendszerben ma mar 6riasi az igény. A konstruktiv iskolavezeté kompetencidinak
rendszere egyre osszetettebbé valik, s lassan kirajzolodik egy 1j tipusu vezetd alakja,
aki felvallalja az 0j paradigma érvényesitésének el@segitését sajat gyakorlataban,
illetve munkatarsai korében, alkalmazva ezzel a feln6ttképzésben is megjelend
progressziv iranyzatot.

Az “akciokutatast” ebben a szellemben kivanom végigvezetni, az ot évet -
természetszertileg - éves periddusokra osztva. Az els6 év a tapasztalatszerzésrol, az
iskola  alapdokumentumainak Ujrafogalmazasar6l és elfogadtatasar6l, a
kommunikaciés halézat miikédésének el6segitésérdl és egy Uj mindségértékelési
rendszer Dbevezetésér6l szolt, a didkok és a tanirok rendszerszerd
teljesitményértékelési  portfélibGja és a  tudatos  gazdalkodasiranyitas
megvaldsitasaval. A masodik évben a differencialt értékelés kapja a f6 hangsulyt, az
Uj torvény pedagogiai és szerkezeti bevezetésével egyiitt. A harmadik év mar az uj
alapokon miikédé, ,ujjasziilet6” iskola éve kell legyen, minden téren az djrakezdés
igéretével, az egyik osztalytipus természettudomanyos tagozatos gimnaziumi
osztallya alakitdsaval. A negyedik év a stabilizaci6 éve lehet, amikor minden
szervezeti szerepld a helyére kertilhet és megerdsitheti egyéni fejlesztési programjat.
Mig az otodik évben mar mérheté eredményeket produkilhat a folyamatos
,epitkezés”, és alapfeladatdnak sikeres ellatdsa mellett a Le6wey mintaadd
tehetséggondozasi és pedagdgus tovabbképzési kozpontta valhat.

Konstruktiv megkozelitést jelent az is, hogy az ellentmondé globalis valtozasi
trendek kozepette az iskola legyen minden szerepl6je szdmara ,baratsagos sziget”, a
Le6wey Klara Gimndazium legszebb hagyomanyai alapjan, amely az értékzavar és az
értékhiany helyett gazdag értékvilagot tud felmutatni, amelyben tartés, eredményes
és oromteli tanulasi és tanitasi élményeket lehet szerezni egyszerre, minden alapvetd
emberi viszony iranyaban. Ily médon az autonom emberi identitas fejlesztését
szolgalhatja az iskola, szabadsaggal, felelGsséggel és szeretettel, a természet, a
tarsadalom, a torténelem és a transzcendens vonatkozasok értelmében egyarant,
ragaszkodva az iskola névadojatol szarmazo mottéhoz: ,Embert nevelni az életnek és
a hazdnak” (Le6wey Klara).
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A ,sziget-szerep” mellett ugyanakkor konstruktiv, egylittmiik6dd kapcsolatra van
sziikség az iskola kiils6é szerepldivel is. Pécsett, a kultura egyik mindenkori eur6pai
févarosaban, az iskola szerves része a kulturdlis folyamatoknak, s ebben az
értelemben inkdbb ,hajé” vagy ,barka” szerepének kell lennie, amely képes atvinni ,a
szerelmet a tdlsé partra” a paradigmavaltds koraban. A varhatéan folyamatosan
csokkend kulturdlis finanszirozas ellenére, meglévd potencialjait innovativan,
kreativan és bolcsen alkalmazva, az iskola képes lehet tovabbra is ,kulturdlis
kozpontként” miikodni, ahogy eddig is. Kapcsolatait tovabbfejlesztheti a kulttira
tobbi szerepldjével, kiilonos tekintettel a Pécsi Tudomanyegyetemre, erdsitve a
halézatos egylittm(ikodés tapasztalatat és fokozva a tanuldsi motivacios szintet a
diakok korében. Erre varhatéan sziikség is lesz az eljovendd években, hiszen
egyértelmlen latszik, hogy a magyar iskolak egyre nehezebben tudjak betdlteni
eredeti hivatasukat, a pedagégus-utanpotlas nem megfeleld, a tudast sok esetben
mas forrasbdl szerzik be a didkok az infokommunikacids halézatok fejlédésével. Az
iskola igy a paradigmavaltas val6saganak szinterévé valhat.

2. A konstruktiv vezetés alapelvei

»Ha a sikernek van titka, akkor az abban a képességben rejlik,
hogy megértjiik a mdsik ember nézépontjdt,

és az 6 szemszdgébol is ldtjuk a dolgokat, nemcsak a sajdtunkébdl.”
Henry Ford

Korunk legprogresszivebb pedagdgiai filoz6fidja a konstruktivizmus, mely nagyon
sok teriileten éleszt6hatassal birhat, igy egy iskolavezet6i program esetében is. A
konstruktiv vezetének ismernie kell sokféle alternativ megoldast az iskolai
problémak megoldasara, igy beépitheti a feln6ttképzés elmult évtizedeinek jelentds
eredményeit is, a konstruktivizmusbdl kovetkezd vezetési modszertani ismereteket,
az aktudlis szakmunkakat. Egyuttal ugyancsak fontosnak tartom, hogy a vezet6 ne
csak elméleti szakember legyen, hanem gyakorlati tapasztalatokra is tudjon épiteni,
és sajat maga alakitsa ki egyedi, testreszabott mddszertanat. A gyakorlati
megvaldsitas szempontjabdl pedig egyértelmiinek latszik, hogy a konstruktiv vezetd
csak ugy tud eredményesen miikodni, és akkor teremtédhet valodi érték az iskolai
szervezetben, ha folyamatosan miikodik az oda-visszahaté kapcsolat a vezetd, a
munkatarsak és a tanulék kozott. Az ilyen felfogasban iranyitott iskolaban egyre
nagyobb hangsuly helyez6dik a folyamat masik oldaldn all6kra, s ebbdl az is
kovetkezik, hogy a vezet6nek résztvevdokozpontiuva, a tanar kollégakat és a diakokat
segitd partnerré kell valnia (Kocsis, 1996). Ezért nagyon fontosak a ,megismerés
tanaval” kapcsolatban szerzett ismeretei, ami els6sorban a kognitiv pszicholdgiai
forradalom eredményeinek megismerését jelenti.

A konstruktivizmus alapelveibdl kovetkezden, a kor igényeihez adaptivan igazodé
vezetOnek folyamatosan kell sajat pedagdgiai és vezet6i tudasat fejlesztenie, és a
vezetési folyamatban résztvevoket - latokoriik szélesitése végett — ugyanerre kell
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biztatnia. El6 kell segitenie, mind a sajat, mind a koz0sség Onértékelését segitd
programok, tervek, jegyz6konyvek, naplok és egyéb irasos dokumentumok
megalkotasat, de lehetséget teremtve a munkatarsaknak a gyakori informalis
kommunikacioéra is, ezzel moédot adva arra, hogy részt vegyenek sajat fejlesztési
folyamatuk megszervezésében (Nahalka, 2002). Arra kell biztatnia az iskolai
kozosség minden tagjat, hogy 6k maguk valasszak ki a nekik valo, testreszabott
fejlesztési alternativakat.

Nem lehet mindenhaté szakember. Jobb, ha ,tanacsad6onak”, és nem ,profétanak”
tekintik. A kollégak minden egyes kreativ megmozdulasat értékelnie kell, segitve a
munkatarsakat és a didkokat abban, hogy az adott pillanatban meglévd vilagképiiket
a tovabbi valtozas értékes és hasznos forrasanak tekinthessék, hidat tudjanak épiteni
a mar meglévd tudasuk és az 6nmaguk, valamint kozosséglik, az iskolai szervezet
fejlesztését el6segité ismereteik kozé (Nahalka, 1997). A vezet6i tevékenységnek
mindig olyan formaban kell megjelennie, amely teret ad a tanarok, illetve mas
dolgozdk és a tanuldok szamadra is a lényeges személyes megnyilvanuldsoknak, és
tavol tartja a koz0sség tagjait az életidegen iranyitasi szituacioktol.

A konstruktiv vezet6i koncepcié fontos eszkéze a folyamatosan megujitott
kommunikacioés ,szerz6déskotés” az iskolan belili ,partnerekkel”. Ez tobbféle célt
szolgal a vezet6i munka kiilonféle fazisaiban. A csoport-tréningek vilagabdl is jol
ismert keret-elem olyan kimondott vagy kimondatlan szabdlyrendszer, amely
megteremti és megerdsiti a bizalmi légkort, egyértelmiivé teszi, hogy az iskolai élet
fejlesztési idedjanak megvaldsitasat kozos erdfeszitésnek tekinti vezetd, tanar és
didk. Azt is jelzi ezzel a vezetd az iskola k6z6sségének, hogy a fejlesztési célokat az 6
szlikségleteikhez és érdekl6désiikhoz kivanja igazitani. Ez novelheti a kozosség
tagjainal a felelésségvallalas tétjét, tampontot nyudjthat a késébb felmertil6
problémak kezeléséhez, és az iskolai élet soran barmikor lehetdséget biztosit arra,
mindegyik fél részérdl, hogy visszautaljon a kolcsonodsségen alapulé egyezségre.
Tudatos interakciékat kivan ugyanakkor az értékelések rendszerének miikodtetése
is. Mindazok a vezet6i megnyilvanulasok, amelyek a valaszok, reagalasok,
megjegyzések, 6sszegzések, itéletek miifajaba tartoznak, a hagyomanyos értelemben
vett ,értékeld” attit(id részei. A vezet6 fontos feladata az iskolai értékelési rendszer
folyamatos fejlesztése, hiszen itt a vezetés egyik kulcskompetencidjarél van szé.
C)sszefoglalva elmondhatd, hogy a ,konstruktiv vezet6i” célok megvaldsitasanak
egyik legfontosabb eszkdze a specidlis kommunikacids technika, amelyet az aldbbi
szakmai akcioprogram egyik pilléreként lathatunk viszont.
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3. Az akcidkutatas program-terve

,Az dsszefogds olyan erd, amely hegyeket is képes elmozditani.
Ha legaldbb a fele is tolja, és egy irdnyba.”
Dévényi Tibor

A “feln6ttképzési akci6” tébb fronton is megnyilvanulhat a kozoktatasi
intézményben. A tanarok, a dolgozdék és a sziil6k korében is. Az akcidkutatasi
koncepcié alapjat az az iskolai szervezetet leiré tobbdimenziés modell képezi,
amelyben a pedagégiai, illetve vezetési tudas jelenti az egyik f6 szempontot, a
megértés, a tanulas elsegitése, illetve a fejlesztési célok megvalodsitasa a masodikat,
mig az iskolai élet szerepl6i kozotti egyiittmiikodés, kommunikacid, kooperativitas a
harmadikat (Monoriné, 2010). Ezeken kiviil kiilonos jelentdséget tulajdonitok az
iskolai kozérzet, a kozosségfejlesztés, az iskolai élményszint javitasat, a teljesség
megélésének tAmogatasat szolgalé szempontoknak (Zalay, 2009).

3.1. Az iskolai szervezet modellezése

,Eqy egész falunak kell egy gyereket oktatni.”
Régi afrikai bélcsesség

Meggy6z6désem szerint az igazgaté feladata az iskolaban, a fent emlitett, ,STEP 21”
elnevezésl, iskolafejlesztési modell szempontjait adaptalva a vezetésre, egyrészt a
magas szakmai szinvonal biztositidsa a célszerliség, jogszerliség, szakszeriliség,
hatékonysag, eredményesség, rugalmassag és kiszamithatésag alapelvei mentén.
Masrészt a fejlesztés megvaldsitasa az iskola minden résztvevdjére vonatkoztatva, a
cél- és értékracionalitds, legitimitds, tervszerliség, nyomonkovethetdség,
megvaldsithatsag, hatasossag, fenntarthatdsag és kiterjeszthet6ség értékrendszere
alapjan. Harmadrészt az egylittm(ikodési kultdra fejlesztése az asszertivitas,
informativitas, normativitas, reflektivitas, objektivitas, konstruktivitas, méltdnyossag
és igazsagossag elveit szem el6tt tartva, az iskolai szervezet tagjaibol kozosséget
kovacsolva, eldsegitve a jo kozérzet, az otthonos 1égkdr megteremtését.

3.1.1. Az iskolai vezetési folyamat dsszetevoi

”

LAlkotni, adni, majd visszavonulni - ez az égi bélcsesség.
Lao Ce

Ebbol kovetkezik, hogy az igazgatonak tarsadalmilag elfogadott megjelenéssel és
elvekkel példat kell mutatnia az iskolai szervezet minden résztvevgjének,
magatartasanak 6sszhangban kell lennie a pedagogus- illetve iskolavezet6i szerepre
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irdnyulé  tarsadalmi-kulturalis  elvarasokkal. Eletmédjénak, viselkedésének,
pedagégiai arculataval, szellemiségével, szakmai és szervezeti kultdrajaval, a
tanarokkal kézosen megalkotott és elfogadott pedagogiai programmal. Igazgatoként
figyelembe kell vennie az iskoldban tanité tanarok egyéni tulajdonsagait, specialis
képességeit, épitenie kell azokra a meglévd értékekre, amelyek tobb tanargeneracid
k6z6s munkajanak eredményei. Vezet6i mddszereinek alkalmazkodniuk kell az
iskola kozoOssége altal elfogadott tervekhez, jovOképekhez, egyuttal a fenntartéi
keretszabalyokhoz.

A szakszerliség elvének érvényesitése azt jelenti, hogy a vezet6 felel6ssége a
tanarkollégdk kozvetlen szakmai kontrollja, annak elérése érdekében, hogy a
tantestiilet minden tagja képes legyen valddi pedagogiai hatast gyakorolni a
tanuldkra, érvényes tudast, ismereteket, tapasztalatokat atadva, az adott pedagogiai
kornyezetben relevdns mddon alkalmazva a tanitott tudasteriilet szakmai
nyelvezetét és eszkoztardt. A tanaroknak rendelkezniiik kell az adott
tananyagtartalmak elsajatitasat el6segit6 modszertani eszkoztarral, a megfeleld
életkor-pedagogiai és tanulds-modszertani felkésziiltséggel, el6segitve az
osszefliggések felismerését, megfelel6 tAampontokat adva a kiilonb6zé tudasféleségek
és ismeretek Kkozotti eligazodashoz, egyuttal kovetkezetesen érvényesitve a
kilonb6z6 ismeret- és kompetenciaelemekre iranyuld ellenérzést és fejlesztd
értékelést.

Igazgat6i alapfeladat egyuttal a pedagdgiai munka hatékonysaganak biztositasa.
fenntartasarol, olyan szervezetfejlesztési eljarasokat valasztva, amelyek alkalmasak a
hatékonysag optimalizalasara. Osztonoznie kell a feladatorientalt munkavégzést,
alkalmas modszerekkel segitve a tanarok és a tanulék személyes
teljesit6képességének  kihasznaldsat, az  alkalmazott informdciotechnikai
eszkozokben rejld teljesitménynoveld lehetdségeket. El kell érnie, hogy az egyes
feladatokra forditott id6 és energia aranyban alljon a végzett munka mennyiségével,
a tanarok és a tanulék teljesitményében, kompetencidiban megjelend hozzaadott
értékkel, az elért eredményekkel.

Egyuttal az igazgaténak a sikerhez rugalmasnak kell lennie, tobb tekintetben is.
Igazodnia kell a gimnazium szakmai-kulturdlis kézegében él6 hagyomanyokhoz,
hiszen annak egyben személyes képvisel6jévé is kell valnia. Figyelembe kell vennie
az iskolai kozosségre pillanatnyilag jellemz6 ,klimat”, az eddigi ,kulturat”. Tekintettel
kell lennie a szervezet tagjainak aktudlis testi, lelki, szellemi allapotara, személyes,
illetve csoportos teljesit6képességére, pillanatnyi érdekl6désére, aktudlis fejlédési
tempdjara. Tudnia kell kommunikaciés szinten kezelni a vdaratlanul kialakul6
pedagoégiai szituacidkat. Pedagoégiailag indokolt esetben valtoztatnia kell az
elozetesen eltervezett szervezetfejlesztési eljarason, moddszeren. Folyamatosan
megfelel6en ido6zitett, személyre szabott fejlesztd visszajelzéseket kell adnia a
kollégainak és a tanuloknak.

A szakmai vezetdi szempontok koziil végsd soron nagyon fontos, hogy kiszamithatd
legyen az igazgaté magatartasa. A vezetéshez, mint alapfeladathoz valo
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hozzaallasanak meg kell felelnie a kozosséggel kozosen elfogadott normaknak és
céloknak, egyuttal egy-egy dontésének dsszhangban kell lennie a vezetési folyamat
egészével. A vezetési folyamat menetének elejét6l a végéig atgondoltsagot,
tervszerliséget, a szervezetfejlesztési gyakorlatnak nagyfokil tudatossagot kell
tikroznie. Ezért kovetkezetesnek kell lennie a szdmonkérésben és az értékelésben,
pontosan kell dokumentalnia iranyitasi 1épéseit, precizen kell adminisztralnia az
iskolai munka értékelését. Gondoskodnia kell egyuttal arrél is, hogy a megkezdett
szervezetfejlesztési folyamat masok altal folytathatd, sziikség esetén atadhaté legyen.

3.1.2. Az iskolai motivacios struktura

» Tudni, hogy legaldbb egyvalaki kénnyebben Iélegzik, mert te voltdl.
Ez a boldogulds, ez a siker.”
Ralph Waldo Emerson

Az iskolai szervezetet, mint a tehetségfejlesztés feltételrendszerét vizsgald
akciokutatds masodik dimenzi6janak alapjat az iskola vilaganak folyamatszeri
megkozelitése képezi. Ami a didkok szempontjab6l a tanuldskézpontisagot, a
megértésbeli folyamat alakuldsat, az a tanarok, illetve az iskolavezetés fel6l nézve a
tanitasi folyamatot, az innovativitast, a valtozdsok menedzselését, a
szervezetfejlesztést jelenti. Ennek a dimenziénak alapkritériuma, hogy vilagos
irdnyokat hatarozzunk meg, hogy pontositsuk azokat az értékeket, amelyek forrasat
és egyuttal céljat képezhetik a gyakorlati folyamatoknak. Ezek tisztazasa alkothatja
egy megujitandé pedagdgiai program kozponti téziseit. Ezt a ,fejlodés-segit6”
attitidot csak abban az esetben lehet kovetkezetesen érvényesiteni, ha bizalmi
légkorben lehet folyamatokban gondolkodni és cselekedni. Ehhez kiils6 és bels6
legitimaciora van sziikség. Rendkiviili jelentéségi, hogy az akcidkutatas idejére esik a
magyar oktatasi rendszer atalakitasat célzé torvénycsomag életbe 1épése, amelyek a
tobb évtizedes valsaggal kiizd6 magyar pedagodgia ,betegségeit” hivatottak majd
,orvosolni”  (Vidovszky, 1993). Igy, egy leendé pedagdgiai programnak
mindenképpen harmonizalnia kell majd ezekkel a torvényekkel, illetve az orszagos és
helyi folyamatokkal. Remélhetd, tobbek kozott ezektdl a torvényektdl, hogy a
pedagogusok erkodlcsi és anyagi téren egyarant megbecsiiltebbek lesznek, mint
manapsag, ami az iskolai motivacios struktirat jelentésen megvaltoztathatja pozitiv
iranyban. Ez a remélt valtozds uj lendiiletet adhat a tanaroknak, segithet
megsziintetni a kiégési tiineteket. Az igazgaté feladata ezzel 6sszefliggésben, hogy a
fejlodési és fejlesztési folyamatok mindségének objektiv mérését elGsegitse, a
tervszeriliség, a nyomon-kovethetdség, a fenntarthatdésag és a Kkiterjeszthet6ség
elveinek figyelembevételével. Ehhez sziikséges, hogy az iskola k6z6sségének felelds
vezet6ségi korével az eredményesség nehezen mérhetd mutatdit tudomanyos
igénnyel kivalasszak, a kozosséggel ezeket elfogadtassak, majd kovetkezetesen
érvényesitsék ezek alkalmazasat, ami alapjan aztan megvaldsithatova valhat a
torvénytervezetekben megjelend differencialt értékelés, besorolas és javadalmazas.
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3.1.3. Az iskolai kommunikacios struktura

,Az emberek nem élhetnek mdsként, csak egymds oltalmdban.”
Ir k6zmondds

Korunk a kommunikaciés forradalom idészaka (Hajnal, 2010). Ez minden téren
befolyasolja az életiinket, de mig az 0j eszkozok kabité gyorsasaggal arasztjak el
vilagunkat, kozben jelent6s elidegenedési tiinetek mutatkoznak az emberi
tarsadalomban, s ez az életérzés az iskolakban is jelen van, f6leg, ahol sok gyerek
tanul egyilitt nagy tomegben. Ennek az ellentmondasnak a feloldasdhoz 1j
kommunikacios, illetve konfliktuskezelési technikak alkalmazasara van sziikség, az
egészen Uj eszk6zOk megjelenése kovetkeztében 0j kapcsolatteremtési kultdrat kell
megtanulnunk az adaptiv alkalmazkodashoz. S ez a tanarokra is igaz. Az internet és a
mobiltelefon koraban, féleg a fiatalok korében, terjed az a nézet, hogy a
hagyomdanyos tudasszerzési mdédokra egyaltalan nincs szilikség, a fontos informacidk
beszerezhet6ek mashogy is. Az iskoldanak erre a kihivasra feltétleniil reagalnia kell.
Ezért lesz Kkulcsfontossagui pillére a sikeresen miikod6 iskoldnak a fejlett
kommunikaciés kultira, ahol megtapasztalhaté és gyakorolhaté a kooperativitas,
fejlesztik az egylittm{ikodési készséget, a kommunikadciés halézatokat pedig
jotékonyan hasznositjdk, mind a fiatalokkal valé kapcsolatban, mind az iskolai
“feln6ttvilag” vonatkozasaban, Ugy a tanarok, mint a dolgozék és a sziil6k
kapcsolatrendszerének harmonizalasa segitségével.

3.1.4. Az iskolai "élményvilag”

»Egy eszményi tdrsadalomban az emberek faragndnak, szénének, programozndnak,
festenének,

torténeteket mesélnének, énekelnének, tancolndnak,

és nem lenne sziikség annyi hivatdsos miivészre az emberek szérakoztatdsdhoz.”
Csikszentmihdlyi Mihdly

A gyakorlati tapasztalatokb6l és a tudomdnyos kutatdsokbdl kovetkezben
ugyanakkor egyértelmlien latszik, hogy a fenti harom dimenzié mellett nem
hagyhatunk figyelmen kiviil egy ,negyediket” sem, amelyet tomoren iskolai
»elményvilagnak” nevezhetiink (Csikszentmihalyi, 2001). Az iskolai életnek ez az
aspektusa a kozoOsségi élet szinvonalaval, a tanorai és iskolai pedagdgiai, illetve
szervezeti kultura mindségével, az egyéni és kozosségi teljességigény betoltésének
fokaval jellemezhetd. Sajnos, tudjuk, hogy ebbdl a fajta min6ségbdl komoly deficittel
rendelkeziink a magyar iskolakban. Az igazi ,életélmény” a legtobbszor hianyzik a
mai magyar oktatasbol. Ahogy ez a VII. Nevelésiigyi Kongresszus Téziseiben is
megfogalmazodott 2008-ban, ,az iskolak jelent6s hanyada nem nyujt a fiatalok
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szamara vonzo0, érzelmi biztonsagot igérd, szellemileg serkentd koérnyezetet,
amelyben szivesen tartézkodnak, és amely a fejlddésiiket maximadlisan tamogatni
tudja. Az iskolak (...) nem alkalmasak arra, hogy kibontakoztassak, fejlesszék az aktiv
kozosségi 1éthez és a demokratikus egyiittéléshez sziikséges motivaltsagot,
képességeket.” (Trencsényi, 2008) A mai iskola gyakran unalmas és veszélyes hely,
ahova lassan féliink elengedni a gyermekeinket. Ebbdl a helyzetbdl kell kivezetd
utakat talalni.

Ma, amikor Uj m6dokon lehet tanulni, ij modszerekkel kell tanitani és iskolat vezetni
is. Az informatikai forradalom kordban van egy sebességi kihivasunk: aki lelassul, az
lemarad, unalmas lesz, figyelmen kiviil esik. Intenziv élményeket igényelnek a
tanuldk, de a felndttek is. Van egy mennyiségi kihivasunk: mindenki mindenhez
hozzaférhet, ha szerencsés, vagy ha akar, de épp ezért mindségi élményeket
igényelnek a tanulé emberek. Van egy demokratikus kihivasunk: demokratikus
légkort és szabad nyilvanossagot igényel az iskola minden szerepldje. Végiil, van egy
globalis kihivasunk: mindenki versenyben van, ugyanakkor mindenki veszélyeztetett
helyzetben van. Ezért versenyképességet és koz0sségi felel6sségvallalasi képességet
igényelnek téliink, tandroktdl és iskolavezet6ktdl. Ha ezekre a kihivasokra valaszolni
akarunk, akkor pedagégiai és egyben andragégiai paradigmavaltasra van sziikség!
Olyan metodusokra, amelyek életteli alternativakat kinalnak, amelyek a hosszu tava
emlékezetben meg6rzott élményeket nyudjtanak a tanuldsi folyamatban
résztvevOknek (Vekerdy, 2004). Olyan iskolat szeretnék vezetni, amelyben
biztositott ez a lehet6ség a benne él6knek. Tudatosan tervezett folyamatok révén,
mégis nagymértékii 6nallésagot biztositd, csoportos tanulasi szisztémak segitségével.
Csak igy lehet komoly mértékben fejleszteni a nyitottsag, az empatia és masok
megértésének képességét is a kozosségben atélt szinergikus egyilittmiikodés
élményének kovetkeztében. Az élményben ugyanis azt a faktort ismerhetjik fel,
amely nélkilozhetetlen a szervezetfejlesztési folyamat sikeréhez, a megértésben
bekovetkezd valtozasok eléréséhez.

Felhasznalt irodalom:

» (Csikszentmihalyi Mihdly (2001): Flow - az aramlat - a tokéletes élmény
pszicholdgiaja. Akadémiai Kiad6, Budapest.

* Hajnal Klara (2010): Itt és most. Helyi megoldasok a globalis valsagra. Zold
Volgyért Egyesiilet, Biikkosd.

= Kocsis Mihdly (1996): A képzdk (6n- és tovabb) képzése. Tarogatd Kiado,
Budapest.

= Nahalka Istvan (1997): Konstruktiv pedagogia - egy 0j paradigma a lathataron
(I-111.). Iskolakulttra, 02-04. szam

= Nahalka Istvan (2002): Hogyan alakul ki a tudas a gyerekekben? Nemzeti
Tankoényvkiado, Budapest.

= Monoriné Papp Sarolta (2010): A STEP 21 diagnosztikai modell. Iskolakultura,
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Gyo6rfyné Kukoda Andrea
Felsooktatds: a pedagdgia és az andragdgia hatardn

Bevezetés

A fels6oktatds az oktatdsi rendszer kiilonb6zé szintjei - a kozoktatds és a
feln6ttoktatas - kozott egy sajatos, koztes poziciot elfoglalé rendszer, mely mind
szerepldi, résztvevdi, mind pedig alkalmazott eszkozei és moddszerei tekintetében
vegyiti a kozoktatas és a feln6ttoktatas jellemzdit.

Ez a koztes helyzet felveti a kérdést, hogy vajon az egyetemi oktatas a kézoktatashoz
vagy inkdbb az andrag6giahoz tekinthet4-e kozelebb allonak?

A kérdés tobbféle dimenzié (személyi, targyi, modszertani stb.) mentén is
megkozelithetd. E tanulmany elsésorban a személyi oldallal foglalkozik, azt vizsgalja,
hogy, a hallgaték és az oktatok mely jellemzdinek tulajdonithat6 a felsGoktatasnak a
gyermek- és a feln6ttoktatas kozott elfoglalt specidlis helyzete.

Fels6oktatas: pedagogia vagy andragogia?

A fejezet cimében megfogalmazott kérdés a neveléselméleti kutatdsokban nem 1j
keleti, hiszen pontosan annak a nemzetkozi szakirodalomban is agyonvitatott
kérdésnek, hogy: killonbozhet-e annyira egymastél a gyermeknevelésnek és a
feln6ttek fejlesztésének-onfejlesztésének elmélete, hogy az évezredek 6ta miivelt és
kiprébalt pedagégiatudomany ne terjeszkedhetne ki ez utdbbira”, vezetett el oda,
hogy Malcolm Knowles javaslatara a feln6ttek képzése auton6m tudomannya valt és
onallé elnevezést kapott (Zrinszky 2009).

A pedagoégia sz6 maga gyermeknevelést, mig az andragdgia a feln6tt ember nevelését
jelenti. Természetesen az andragdgia onallésodasa ellenére sem szakadhat el a
pedagogiatdl, mivel a feln6ttkori tanulast minden izében megalapozzak és részben
meg is hatarozzak el6zményei.

Egyesek szerint a ,lifelong learning” tana foghatnid at valamennyi életszakasz
valamennyi tanulasfajtajanak elméletét. Vannak akik hatarozottan a feln6ttképzés
korében helyezik el a fels6oktatast: ,A kozoktatashoz képest a sajat oktatasi és
képzési megoldasaikban 1ényegesen nagyobb onallésaggal biré képzd intézményeink
felndttképzést folytatnak”- irja Ollé Janos egy irasmiivében (Ollé 2009:149). A
fels6oktatas-pedagogia témakoreével foglalkozo, jelenleg késziilo
disszertaciédolgozatomhoz végzett kutatasom soran felsGoktatokkal folytatott
interjukbol szerzett sajat tapasztalataim szerint masok nem tudjak egyértelmiien
besorolni a felsGoktatast a két tudomany valamelyikébe és a hallgatokrdél alkotott
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véleményiik (gyermek vagy feln6tt-e a nappali tagozatos hallgato) is jelentds eltérést
mutat. Megint masok szerint az egyetem is iskola, a hallgato is diak és az oktatd is
pedagdgus, vagy legalabbis annak kellene lennie (Lencse 2010).

Az eltéré véleményekbdl, a bizonytalan allasfoglalasokbo6l levonhat6 a kovetkeztetés,
miszerint a fels6oktatas minden bizonnyal a két tudomany (pedagodgia-andragogia)
nagyon vékony hatarvonalan helyezkedik el.

Gyermek vagy felné6tt az egyetemi hallgat6?

Az a kérdés, hogy gyereknek vagy feln6ttnek tekinthetd-e a fels6oktatasban tanuld
személy, némelyek szamara elsé hallasra furcsanak tilinhet, hiszen a magyar
jogrendszer a fels6oktatadsba felvehetd, 18. életévét betoltott embert feln6ttnek
mindsiti.

Mit jelent azonban a feln6ttség pedagogiai, neveléstudomanyi szempontbdl? Valéban
minden érett (érettségizett) ember rendelkezik a fels6oktatas altal feltételezett és
megkivant valamennyi ,felnétt-jellemzével”? Oktatas- és tanulasszervezés
szempontjabol nem lehet k6zombos ez a kérdés a fels6oktatas alakitoi és résztvevdi
szamara.

Ismert tény, hogy a rendszervaltds utan a fels6oktatdsban bekoévetkezd expanzid
eredményeként a hallgatéi tomeg rendkiviil vegyes 0Osszetételivé valt, el6zetes
tudasszint, képességek, attitidok, szocialis hattér, életkor stb. szempontbdl is, amit
tovabb bonyolit a nappali és levelez6 tagozatok, illetve a bolognai folyamat altal
létrehozott képzési szintek hallgatésaganak kiilonbozbsége is. Mindez a sokszinliség
a fels6oktatas alakitdit, irdnyitéit, és kiilondsen az oktatékat 4j kihivasok elé allitja,
mind oktatdsszervezési mind tanuldsszervezési szempontbol. Rendkiviil nehézzé valt
példaul az egy adott kurzus szines Osszetételd hallgatésagahoz legjobban
alkalmazkod6 pedagogiai eszko6zok és moddszerek kivalasztasa. Ha a hallgatokat
megkiilonboztetd ismérvek koziil kiemeljiik az életkort, indokolttd valik a kérdés,
hogy a gyerekek tanitdsdhoz jobban alkalmazkod6 pedagogiai eszkozoket és
modszereket alkalmazzuk-e inkabb vagy a feln6ttképzés eszkoz- és modszertarabol
valogassunk az eredményes oktatas-képzés érdekében?

A kérdés megvalaszoldsa azért nehéz, mert egyénfiliggd, hogy a hallgatok koziil kihez
meddig allnak kozelebb a kézoktatdsban megszokott tanitasi-tanulasi formak és ki
mikor jut el a feln6ttség azon allapotaba, ahol a felnéttekre jellemzd, a kozoktatdsban
ismert tanuloi szerepektdl jelentésen eltérd hallgatoéi szereppel azonosulni tud.

Ha el is fogadjuk azt az allitast, hogy a fels6oktatas (életkorukndl fogva) felndtteket
képez és a levelezd tagozatokon jellemz6en valoban a felndttség legtobb kritériumat
teljesit6 hallgatokkal talalkozunk, akkor sem lehet figyelmen kivil hagyni az
egyetemi képzésnek azt a sajatossagat, hogy a nappali tagozaton, a képzés elsd
szakaszaban fiatal feln6ttek képzése zajlik.

Az ifjakort az emberrel foglalkoz6 tudomanyok ma mar 6nallo életszakaszként, a
Jfiatal feln6tt” allapotot a gyermek-serdiilld6 és a felndttkor kozotti atmeneti
allapotként kezelik. (Vikar 1999; Cole, M. és Cole S.R. 2003; Volgyesy 2006). Ez az
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atmeneti allapot okozza a felsGoktatdsi intézmények nehezen koriilhatarolhato
pedagdgiai sajatossagait, hiszen a felsoktatas legfébb meritési bazisat az ebbe az
életszakaszba tartozd ifjak jelentik.

Halasz Gabor, az oktatasi rendszerekkel foglalkozé konyvében igy ir errdl: ,A
hallgatékat sajatos tarsadalmi és lélektani status jellemzi: egyfeldl feln6tt emberek,
akik szavazdpolgarok, néhanyuknak van mar munkatapasztalata, esetenként
hazassagban élnek és gyereket nevelnek. Ugyanakkor a donté tobbségiik még a
sziil6kkel él egyiitt, 6nallé jovedelemmel nem rendelkezik, azaz fliggd helyzetben
van. E kett§sség meghatarozza nemcsak a viselkedésiiket, hanem az oktatékhoz valé
viszonyukat és ezen keresztil a felsoktatasi intézményeken beliili hierarchiat is. A
félig felndtt, félig gyerek status lélektanilag sajatos hatassal jar. A Kkiterjedt
cselekvoképességnek és a tényleges felel6tlenségnek egylitt jarasa kedvez az
intellektudlis fejl6édésnek, az alkotdsnak, a nem Kkonform viselkedésformak
kialakuladsanak” (Halasz 2001:123).

Mi is jellemzi tehat az ifjukort, a felsGoktatdsba belépd fiatal felndtteket? Milyen
sajatos oktatds- és tanuldsszervezési feladatokat jelent mindez a felsGoktatasi
képzdintézmények szamara?

Ifjukor, fiatal felnott, felnottség

Az ifjakor életkori behataroldasa nem egyszer(i feladat, elvalaszthatatlan mind a
gyermek-serdiil6kortél, mind pedig a feln6ttkortél. Koztes, atmeneti allapot a két
életszakasz k6zott, melynek emiatt nincsenek egyértelmiien meghatarozhaté életkori
hatarai, sajatossagai. Az ifjakor fogalmat bizonytalansagok ovezik (Vikar 1999):
egyrészt az idéhatdrok bizonytalansdga (szerzénként mas-mas: pl. Ch. Biihler szerint
13-21 évig, D. E. Super szerint 15-24 évig), masrészt a megnevezés bizonytalansdga
(pubertas, adoleszcencia, ifjukor) jellemzi.

Az ifjikornak 6nall6 és a személyiségfejlédés donto életszakaszaként valo elfogadasa
és dbrazolasa viszonylag Ujkeletli, a 18. szdzad masodik felére vezethetd vissza. A
nevelésfilozo6fia jeles képvisel6jének Comeniusnak a 17. szazadban mar jelentds
szerepe volt az ifjusag sajatos életkorként valé felismerésében, de a szakirodalom
elsé kiemelkedd, az ifjasag nevelésével foglalkoz6 miiként Rousseau Emil-jét emliti
(Kon, I. Sz. 1982). A fejlédéslélektan kiilonb6z6 megkozelitésekben kezd el
foglalkozni az ifjukorral: a biogenetikai megkozelités az érés bioldgiai folyamatait
allitja a kozéppontba, a szociogenetika a f6 figyelmet a szocializacié folyamataira
forditja, a pszichogenetikai megkozelités f6 szempontja pedig a tulajdonképpeni lelki
folyamatok és funkcidk fejlédése lesz (Cole, M. és Cole S.R. 2003). A kognitiv
fejlédéselmélet a figyelem koézéppontjaba az intellektust, a megismerd folyamatokat,
s az egyénnek azt a képességét allitja, amellyel kiilonb6z6 logikai miiveleteket hajt
végre. Az értelmi képességek torvényszerd fejlédését hangoztatja, amelynek
szakaszai szigoruan determinaltak (Piaget 1978). A pszicholodgiai kutatasok az ember
egyéni fejlédését jellemz6, sajatos pszichikai tulajdonsagokkal rendelkezd
szakaszokat kiilonboztetnek meg az ifjukor iddszakan beliil (Szentmihalyi 2007).
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Az ifjukorral foglalkoz6 kiilonb6z6 tudomanyok jeles képvisel6i valtozatos
elnevezésekkel illetik a fiatalkor egyes szakaszait (pl. D. E. Super: exploracio,
felfedezés stadiuma, kisérleti, atallasi és Kkiprobalasi szakaszokkal), altalanos
jellemzékként a kovetkezdket allapitjdk meg: az ifjukorba 1épve a serdiil6kor
biolégiai fejlédése befejezddik, az ifju tuljut a serdilékor pszichés nehézségein; az
egyén alkalmassa valik a palya-, hivatasvalasztasra, csaladalapitasra. Az ifjak
altalaban nagy ambicidval és lelkesedéssel rendelkeznek, széles kor(i érdeklédés, sok
ismeret és teljes értékli szellemi érettség jellemzi Oket. Keresik az egyéni
onmegvaldsitas céljat és megtorténik a tarsadalmi szerepekbe valé beilleszkedésiik
(Volgyesy 2006; Vikar 1999; Szentmihalyi 2007).

Ezek a megallapitasok természetesen csak egy altalanos jellemzést adnak az ifjakra
vonatkozdan. Felmeriil azonban a kérdés, hogy vajon vannak-e kiilonbségek a
kiilonbozé korszakok ifjasaga kozott, masok-e a mai fiatalok a korabbi szazadok
ifjusagahoz képest, és ha igen, akkor milyen konkluziokkal jar ez az oktatas-nevelés,
az alkalmazott pedagégia szempontjab6l? Szocioldgiai, szocidlpszichologiai
tanulmanyok tomege foglalkozik a felgyorsult vildgnak, a megvaltozott
életkorilményeknek az ifjasag életmoddjara, szokasaira, viselkedésére gyakorolt
hatasaval. Jéval kevesebb viszont az ifjisag egy specidlis, a fels6oktatasban
tovabbtanulé fiatal feln6tt rétegére vonatkoz6 olyan kutatdsi eredmény, amely
kozvetlen segitséget nydjthatna a fels6oktatasi intézmények szamara az oktatas- és
tanulasszervezésrdl valo gondolkodasuk soran felmertiil6é problémak megoldasahoz.

Posztadoleszcencia, fiatalok régen és most

Szocioldgiai tanulmanyok szerint az 1960-as évek végétdl megvaltozott az ifjuasag. Az
akkor él6 didkok nemzedékét nevezték el6szor ,posztadoleszcens”-nek. A
posztadoleszcencia koncepciot K. Keniston vezette be a tudomanyos vitaba. Szerinte
a modern tarsadalmakban megfigyelhetd, hogy a szexudlis érettség és a szocialis
értelemben vett feln6tté valas, illetve a munkavallaldas idépontja fokozatosan
elkilontl egymastél. Ebb6l adéddéan kialakul egy olyan életszakasz, melyben a
feln6tté valas dimenziéi fokozatosan, egymdashoz képest részben elcsiszva
jelentkeznek (Vaskovics 2000). A posztadoleszcencia Kifejezés az elhuzédé
serdiil6korra utal, az ifjikorral foglalkoz6 szakért6k szerint a posztindusztrialis
tarsadalmakban a tarsadalmilag legalizalt feln6tté valas egyre késdbbre tolddik
(Vikar 1999).

Az utébbi évtizedek tarsadalmi-gazdasagi fejlédésének egyik kovetkezménye a testi
novekedés és a pszichikum fejlédésének gyorsabb lezajlasa, akceleracioja is (korai
biografizalodas). Ugyanakkor a pszichologusok vizsgalatai szerint a felndtt
személyiség kialakulasa, a tarsadalmi és pszichikus érés - az értelmi er6k gyorsabb
kibontakozasa ellenére - napjainkban lassabban kévetkezik be, mint ez korabban (a
20. szazad els6 harmadaig) tapasztalhat6é volt. Ennek egyik legf6bb oka éppen az,
hogy a képzési kovetelmények megnovekedése miatt a fiatalsag tanulodideje
meghosszabbodott, ami a teljes feln6tté valas idejét is késdbbre helyezte at. A
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korabbi 14-17 éves ,felndtteket” felvaltottak a gyakran huszonéves gyerekek, akik
értelmi fejlettségiiket tekintve régen ,lekorozték” elddeiket, de ugyanakkor még
sziil6i tamogatasra, eltartasra szorulnak (Salamon 1983).

A 21. szazad fiataljainak élettapasztalataiban az esetlegesség és a kockazat fontos
szerepet jatszik. Az ifjak életének ez a korszaka a nagy dontések meghozatalanak és
az egész életre kihaté szerepek megvalasztasanak az idészaka, ami a ma fiatal
feln6ttje szamara azonban a ,bizonytalansdgok korat” jelenti (Somlai 2007).
Bizonytalansagot okoz a fels6oktatasban valé tovabbtanuldson gondolkodé szamara
az a kérdés, hogy vajon amit a kozépiskolaban megtanult, illetve amire a
fels6oktatasban majd felkészitik az a holnap gazdasagaban hasznalhat6 lesz-e? Lesz-
e munkahely, sziikség lesz-e arra a tudasra, amit elsajatitott, vagy a frissen szerzett
szakképesitéssel a zsebében ujabb atképzésen kell majd tornie a fejét? Ugyanakkor
tapasztaljak, hogy ma az értelmiségi munkakorok betoltéséhez a diploma szinte mar
alapkovetelmény, igy a szellemi palyara késziil6 mai fiatalok szamara mar kevésbé
vagy és cél, sokkal inkabb kotelezettség az egyetem. Ezért mintegy egyértelmi
ténynek tekintve a felsGoktatdsban valé tovabbtanulast, kiillonésebb ambici6é és
motivaltsag nélkil tomegesen aramlanak az egyetemekre (Lencse 2010). Sokan csak
muszajbol iilnek az egyetemi padokban, ,parkoldpalyaként” hasznalva a felsoktatasi
intézményt. A megnovekedett didkszam illetve a bels6 motivacié6 hidnya egyre
nagyobb feladatot ré az oktatékra, akik nincsenek kell6en felkésziilve erre a
kihivasra.

Oktatok kontra hallgatok

Amikor a képzés eredményessége keriil széba a felsoktatdsi intézményekben,
altaldban mind az oktaték, mind a hallgatok erds kritikaval illetik a masik felet,
ugyanakkor nehezen ismerik el sajat negativ szerepiiket a folyamatok alakulasaban
(Ollé 2009). Az oktatok a megvaltozott fels6oktatasi helyzetet, az anyagi
problémakat, az infrastrukturalis hidnyossagokat és f6ként a tomegoktatassal egytitt
jar6é hallgatéi szinvonal” csokkenést emlegetik, a hallgatok pedig kritizaljak az
oktatok pedagoégiai felkésziiletlenségét, a formalis vagy informalis képzési szabalyok
betartasanak elmulasztasat, az oktatdék ,digitalis bevandorlé” allapotat. Az oktatd-
hallgaté viszonyt természetes médon nehezitik a generaciés problémak, melynek
megjelenési formai az életstilus, munkastilus eltérése; az eltérd értékek, elérendd
életcélok kiilonbségei; az elektronikus média hasznalatabél ad6dé nézeteltérések;
illetve az izlésben, 6ltozkodésben valo eltérések.

A 21. szazad tarsadalmat ,informaciés tarsadalomnak” nevezik, a felnovekvo
nemzedéket ,digitalis bennszilott”, ,Y” és ,Z"generacio elnevezésekkel illeti a
szakirodalom (Prensky 2001; Tari 2011). A digitalis nemzedék tagjai mar
megjelentek a felsGoktatasi intézmények alsobb évfolyamaiban, 6k a fejlett
informatikai eszk6zok, az internet, a multimédias szamitogép, a digitalis
tartalomel$allitdo eszk6zok hasznalatat a képzésben mar igénylik, hiszen a digitalis
eszkozhasznalat, ahogy a mindennapi életiiknek, ugy a tanulasi folyamataiknak is
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természetes részévé valt. Ezzel szemben az oktatdsban és oktatasszervezésben
dolgoz6 id6sebb generacid, az oktatok tobbsége szamara a szamitogép és a digitalis
eszk0zok hasznalata (nehezen) tanult tevékenység, ezen eszk6zok hasznalatanak az
oktatdsban val6 sziikségessége és alkalmazasuk hatékonysaga szamukra nem
egyértelmi és magatol értet6d6. Raadasul a fels6oktatdsban alkalmazott
moddszertani eszkoztar is a kézoktatassal dsszehasonlitva meglehetsen szegényes.
Ennek legfébb oka, hogy a fels6oktaték jelentés részének nincs pedagdgiai, tanari
végzettsége, hidnyos a pedagdégiai felkésziiltsége, amelynek fejlesztése a szamukra
(akar kozpontilag) szervezett pedagégiai képzés, tovabbképzés hidnydban abszolut
autodidakta médon, o6nkéntes alapon, csakis egyéni ,igényességik” szintjének
mértéke szerint torténik.

A hallgatok tekintetében pedig a pedagégiai gyakorlatra haté jelentds tényezd a
fels6foka képzésbe bekertil6k alkalmassadganak problematikaja. (Ezzel kapcsolatban
persze rogton felvetédik egy eddig még nem tisztazott kérdés, mégpedig az, hogy
egyaltaldn mit értlink alkalmassagon, hogyan deklaralhat6 a fels6oktatasba belépni
kivano tanulotdl elvarhaté szint? Amig ez a kérdés nem kertil tisztazasra, addig akar
az is el6fordulhat, hogy a fels6oktatds leend6 hallgatokkal szembeni elvarasai
némileg tulzottak). Az oktatdk altal a ,minden hallgatétol, mint feln6ttél elvarhato”
onallé vagy oOnszabalyozé tanulds képessége egyaltaldin nem egyforman jellemzi
valamennyiiiket, s6t tobbséglikre ezen képesség alacsony mértéke jellemzd. Tanulas-
mddszertani kurzusok hianyaban, a koézépfoka oktatds utan kozvetleniil a
fels6oktatasba kertilé hallgaték csak a kdzoktatasbol hozott iskolai tapasztalataikra,
ott kialakult tanuldsi szokdsaikra épithetnek. Ismert tény azonban, hogy a
kozépiskola (még ha tortént is ezen a szinten elmozdulds a kompetencia-alapu
oktatas iranyaba), nem juttatja el a fiatalokat az egyetemek altal igényelt, elvart
altalanos miveltségi szintre, nem késziti kell6en fel 6ket a fels6oktatas kozoktatastol
teljesen eltérd, sajatos ,ethoszara”. Sokaknak nehézséget okoz az Uj kornyezethez
val6 alkalmazkodas, 4j tarsas kapcsolatok kialakitasa. Sokan nem tudnak mit kezdeni
a korabbitdl teljesen eltér6é életvezetés igényével, a hirtelen rajuk szakadéd
szabadsaggal és az azzal egyiitt jaro felel6sséggel, nem tudnak élni 6nallé dontési
jogaikkal. Hianyoljak az 4j helyen val6 eligazodashoz nyujtott segitséget, elveszettnek
érzik magukat a rendszerben.

Gyakran emlegetett kritika a bolognai tipusu fels6oktatissal szemben, hogy a
kreditrendszer bevezetése, a szabad kurzusvalasztas lehet6sége, a hagyomdanyos
hallgat6i csoportrendszer megszlinése megnehezitette a valamelyest biztonsagot és
segitséget  nyujtdé  kiskozoOsségek  kialakuladsat, ezdltal a  hallgatok
»elmaganyosodasahoz” vezetett, a tomegesedés pedig az oktatas
elszemélytelenedését eredményezte. Ugyanakkor az oktatok részérdl gyakran hallott
panasz, hogy a hallgatok nem is igénylik az egyéni sajatossagok alapjan torténd
fejlesztést, alulmotivaltak, nagyrészt az értékelési helyzeteknek megfelel6en
tanulnak (,kampany-jellegii” tanulas) (Ollé 2009). A lehetséges megoldast jelent6
folyamatos ellendrzés az oktatok tulzott leterhelését eredményezné, az egyénre
szabott értékelési formak pedig a hallgatok érdemi reflektalasat igényelnék, ami
viszonylag ritkdn tapasztalhat6 a hallgatok korében, tobbségiikre az oktatas
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folyamataban val6 passziv részvétel jellemzd. Ugyanakkor feltétlentiil megemlitendd,
hogy az ambiciozus, aktiv, a tanulast komolyan vevd, torekvd hallgatéok esetén
viszont a tehetséggondozas és az utddnevelés rendszere viszonylag eredményesen
miikodik a magyar fels6oktatasban.

Osszegzés

A fels6oktatast, mint az oktatasi rendszer egy sajatos szegmensét, nehezen
koriilhatarolhat6 pedagdgiai sajatossagok, a képzés mindségét érdemben befolyasold
egyedi problémak jellemzik. A fels6oktatdsi expanzié, az elitképzésrél a
tomegképzésre valé atallas paradigmavaltast igényel a fels6oktatas-pedagogiai
kultira tekintetében. A nagyszamu és rendkiviil heterogén hallgatotomeg adott, ezt a
helyzetet tényként kell elfogadnia a fels6oktatas alakitéinak, az oktatoknak és
minden fels6oktatasr6l gondolkodénak. Ehhez a helyzethez alkalmazkodva kell
megoldasokat taldlni a sokszind, valtozatos hallgatéi sokasdg eredményes
képzésének, teljesitményképes tudasanak létrehozasa érdekében.

A hallgatokat megkiilonbozteté sokféle ismérv koziill mar 6énmagaban a vegyes
korosszetétel, az eltérd életkori sajatossagokkal rendelkezd6 hallgatotomeg egyideji
képzése is sokrétli, szertedgazé problémaval allitja szembe az oktatasszervezéssel és
az oktatassal foglalkozdkat.

Amig a fels6oktatds-kutatok a levelez6 tagozatos hallgatékat egyértelmiien
feln6tteknek mindsitik és az andragégia tudomanya altal javasolt eszkozok és
moddszerek alkalmazasat javasoljak képzéslikben, addig a nappali tagozatos hallgatok
esetében mar nem ennyire egyértelmii a kategorizalas, nehezebb eldonteni, hogy a
gyermekek oktatasanak vagy a feln6ttek képzésének jol bevalt eszkozei és modszerei
vezetnek-e a képzési célok eredményesebb megval6sitasahoz.

Az andragégidban hangsulyozott az Oniranyitas, a tapasztalatok bé felhasznalasa, a
gyakorlati sziikségletek meghataroz6 szerepe, a probléma-kézpontiisag, a tanar és a
tanulé egyenrangusagat kifejez6 partnerkapcsolat és az egyiittmiikodés a problémak
értelmezésében és megoldasaban (Zrinszky 2009). Bizonyos helyzetekben ajanlatos
az ifjasag tanitdsdban is hasznositani az andragdgia sajatos elveit, s ugyanakkor a
feln6ttek tanitdsdban pedig a pedagdgiai elveket. E két teriiletet nem szabad mereven
elvalasztani egymastol, még ha vannak is kozottiik 1ényegi eltérések.

A levelez6 tagozatosak korében is gyakran tapasztalhatd, hogy nem kivannak élni az
Oniranyitas lehetéségével, azt varjak a fels6oktatotdl, hogy 6 mondja meg nekik
mikor, mit csindljanak, 6 ajanljon szakirodalmat és a vizsgakon is csak a tankonyvi
anyag szamonkérését varjak az oktatoktdl. Ugyanakkor a nappali tagozatos
(els6sorban fels6bb éves) hallgatok kozott is szamos olyan akad, akinek az
onallésaga, az onszabalyozo6 tanulasra valé képessége magas foku, aki ambicidzus,
torekvé személyiség. Sokan kozilik dolgoznak, vannak tapasztalataik a
munkaerdpiacon, a szakmaban, eroteljesen igénylik az oktatd-hallgaté partneri
viszonyt, a tudas, a tapasztalatok és képességek kolcsonos elismerését.
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Felvetodo feladatok

Az oktatoknak kiilondsen nagy kihivast jelent az alacsonyabb 6nall6sagi fokkal
rendelkezd, esetlegesen alulmotivalt, passziv hallgatok ,felrazasa”, érdekl6désének
felkeltése, aktivitasanak novelése. Megoldast jelenthetnének a hallgatok szdmara a
képzés kezdetekor szervezett tanulds-mddszertani kurzusok, a fels6bb éves hallgaték
altal osszedllitott utmutatdk, melyek a kozoktatastdl jelent6sen eltéré kotetlenebb
életformara, hallgat6i életvezetésre vonatkozdan fogalmaznanak meg tanacsokat,
vagy a mentor/tutor rendszer bevezetése, amelyben egy fels6bb éves hallgaté vagy
egy oktaté segiti az els6éves hallgatét az egyetemi tanulmanyai kezdetén, vagy akar a
késbébbiekben is az Uj rendszerben valo eligazodasaban (Ol11é 2009).

A fels6oktatasban is kivdnatos pedagodgiai paradigmavaltas, a tanarkézpontasagrol a
hallgatékézpontisdgra valé attérés, a kompetenciaalapt képzés megteremtése, a
tartalomkozpontisagrél a problémakézponti megkézelitésre valo atallas, mind a
hallgatok mind pedig az oktatdk részérdl mélyrehatd szemléletvaltast igényel.

A digitalis nemzedék megjelenése a felsGoktatasban, az oktatdk-hallgatok kozotti
generacios szakadék mélytilése, az oktatok altal alkalmazott szegényes modszertani
eszkoztar, a fels6oktatas elmaradott pedagdgiai kultdrdja mind-mind nagyon
aktualissd teszi a fels6oktatok pedagdgiai képzésének, tovdbbképzésének
szlikségességét. Ennek a képzésnek ki kellene terjednie a fiatal feln6ttek életkori
sajatossagai jellemzdinek, az andragdgia tudomanya altal feltart és a felsGoktatasban
is hasznalhaté eredményeinek ismertetésére és mindenekfelett egy nagyon alapos
maddszertani, valamint digitalis eszk6zhasznalati felkészitésre. Természetesen ennek
megvaldsulasa az egyes oktatoktdl és az oktatasiranyitasi szervektdl is attitlidvaltast
igényel, amit Buda Béla igy fogalmazott meg egy irasaban: ,A pedagégus csak akkor
tud eredményes lenni a személyiségfejlesztésben ha hajlandé6 megismerni a
munkajaban jelentkez6 pszichologiai torvényszertiségeket és hajlandé, illetve képes
fejlédni a megfelel6 kommunikacié, csoportérzékenység, kapcsolatszabalyozé
viselkedés érdekében. Ehhez azonban sziikséges, hogy a pedagdgiai munka
szervezetei is fejlédjenek, valtozzanak, segitsék el6 a pedagégusok pszichologiai
fejlédését, kibontakozasat” (Buda 1986:124).

Zarszo

Gyermekek, ifjasag, fiatal felndttek? Tanitds, oktatds, képzés? Pedagdgia vagy
andragégia? Megannyi nehéz kérdés, oOsszetett témakor. Specidlis csoportot
képeznek-e és adhatd-e egységes jellemzés a felsGoktatdsban tanuld
hallgatétomegre? Hogyan lehet kezelni a valtozatos 6sszetételii sokasagot? Gyermek
vagy felndtt az egyetemi hallgat6? A kérdés nyitott. Mindenkinek maganak kell
eldontenie sajat véleménye és tapasztalatai alapjan, melyik kategoriaba sorolja a vele
kapcsolatba keriil6 tanulokat. A lényeg, hogy elgondolkodjunk a kérdésen, s az
egyetemi pedagogiardl valé gondolkodas eredményesen jaruljon hozza a
fels6oktatas-pedagogia fejloddéséhez, tokéletesedéséhez.
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Dobos Agota

Tanulasi célok és eredmények a programtervezésben -
amerikai és eurdopai nézépontbol

Bevezetés

A tanuldsi célok és célkitizések, valamint a tanuldsi eredmények értelmezésével
ésalkalmazasavalkapcsolatos elméleti és gyakorlati megfontolasok az elmult 7-8
évben egyre nagyobb teret nyernek az eurépai, igy a hazai fels6oktatasi intézmények
programtervezésigyakorlatdban. Az Euroépai Fels6oktatasi Térség kialakitasaval
Osszefliggé szemléletvaltas, az Un. Bologna-folyamat az eurépai fels6oktatdsban
szlikségessé tette egy olyan kozos értelmezési keret kidolgozasat, amely javitja a
nemzeti képzési rendszerek atlathatoésagat, elésegiti a foglalkoztathatésagot, a
didkok mobilitasat és a kiilféldi tanulmanyok elismerését. A nemzetkozi felsGoktatasi
szakma a tervezett tanuldsi eredmények fogalmaban taldlta meg a kétszintl
fels6oktatasi rendszer kimeneti szabalyozasara, illetve a kompetencia-alapu képzési
programok és modulok leirdasara alkalmas egységes terminolégiat, amely Kifejezi,
hogy az adott képzési egység végére a résztvevonek mire kell képesnek lennie:
milyen tudas-, képesség- és attitlidelemekkel kell rendelkeznie.

Az Aatdllastkiséré problémak az egyes nemzeti rendszerek sajatossagainak
fliggvényében kilonb6z6 moddon jelentkeznek, de egyértelmiien jelzik, hogy a
legnagyobb kihivast a hagyomanyostdl eltérd fogalmi regiszterelterjedése mellett az
alkalmazashoz kot6d6, paradigmavaltassal feléré szemléletbeli megujulas jelenti.
Nem kevesebbrdl van ugyanis sz6, mint arrdl, hogy a tanulasi eredményekben és a
komplex kompetenciafejlesztésben valé gondolkodassal parhuzamosan felismerést
nyer-e a tanuldéi és oktatdi szerepvaltozas sziikségessége, kialakul-e a tanulé-
koézponty, a felndtt tanuld gyakorlat-orientalt igényeire épiil6 tartalomfejlesztés és a
képzési célok elérését leginkabb szolgdl6 mddszertani megoldasok 6sszhangja.

Az 1j szemléletben valé gondolkodds a programok fejlesztésérdl, tervezésérdl,
szervezésérdl egyelére hazai terepen nem hozott attorést. Kutatasi eredmények
igazoljak, hogy a magyar fels6oktatasi intézmények oktatéi ,,...nagyobbrészt (63%)
kevéssé ismerik, és ritkan veszik figyelembe a megfogalmazott tanulasi
eredményeket, kompetencidkat mindennapos munkajukban. Ugy vélekednek, hogy
orszagosan az oktatok majdnem negyede (24%) ismeri jol, és veszi folyamatosan
figyelembe a kompetenciakat.” (Fischer és Halasz 2009:13-24.) Ennek fényében
tinnek figyelemreméltonak és adaptaciora alkalmasnaka szerzdnek az amerikai
gyakorlatra vonatkozé tapasztalatai és kutatasi eredményei, amelyeketa jelen
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tanulmanyban ahazai gyakorlatra is haté eurdpai tendencidk tiikrében kisérel meg
bemutatni.

A tanulasi célok funkciéja az amerikai feln6ttképzési gyakorlatban

Az amerikai gyakorlat megismerésében a személyes tapasztalatot egy a 90-es évek
masodik felében a magyar oktatok korében megvaldsitott magyarorszagi amerikai
projekt keretében tartott masfél éves trénerképzd alapozta meg.! Kozszolgalati
szakemberek interaktiv képzési mddszertana(a képzések tervezése és
megvaldsitasa) volt a transzferdlandé amerikai j6 gyakorlat.Fogadtatdsa a hazai
oktatéi korben jol tiikrézte a hagyomanyos iskolan feln6tt, nagy
szaktudassalrendelkez6 (jogasz, szociolégus, kozgazdasz), dam a feln6ttképzés
elméletében és mddszertanabankevéssé jaratosoktatok dilemmait. A megismert
amerikai tananyagok és az interaktiv képzési gyakorlat ekkor nalunk még
Ujdonsagnak szamitéegyik legvitatottabb eleme éppen a tanulasi célok és
célkitlizésekproblematikdjahoz kapcsolddott.

Az amerikai képzési/tovabbképzési gyakorlatban ,f6szabalyként” a célokat nemcsak
egy tananyag vagy képzési program egészére vonatkozdéan kell meghatarozni, deaz
egyes egységekre, pl. tananyagrészekre vagy képzési napokra lebontva is.Nem formai
kovetelményrdl,hanem a feln6ttképzési programokfontos funkcionalis elemérdl van
sz6, melynekalkalmazasasoran fogalomértelmezési, és fogalmazasi nehézségekkel is
szembesiiltiink.Az angol goal, aim és objective szavak egyarant fordithatok ,cél”-nak,
ami azonban nem fejezi ki a jelentésbeli eltéréseket. A fogalmi szintek elhatarolasa
érdekében a kovetkezd egységes értelmezést fogadtuk el:

1. Atfogé cél (goal, aim): tagabb, altalanosabb értelemben vett oktatdsi/képzési
szandék, (pl. az allampolgaroknak nyujtott szolgaltatasok szinvonaladnak javitasa),
melynek eléréséhez az adott program/ kurzus/workshop hozzajarul.

2. Specifikus célkitiizés(objective): az atfogd cél megvaldsuldsat elésegitd, elemeire
bontott, konkrét célkitizés/ek, ,feladatcél/ok”? (példaul a fenti atfogd cél érdekében:
az ugyfélszolgdlati munkatadrsak kommunikaciés készségének javitdsa, uj
panaszkezelési technikak alkalmazasa, stb.), melyek pontosabban behataroljak, hogy
a tagabb kontextuson beliil mire helyezddik a hangsuly. Egy-egy atfog6 célhoz tobb
célkitlizés is kapcsolédhat, melyek egyiittesen biztositjdAk az atfogd cél
megvaldsulasat.

'A projektet az ICMA, Washington D.C. (Nemzetkozi Varos és Megye Vezetési Szovetség) valdsitotta
meg 1995-98 kozott. AzZICMA a kozigazgatasi szakmaban nemzetkozileg elismert 6nkormanyzatokat
tomorité szervezet, 1914 o6ta miikodik,egyik kiemelt tevékenységi teriilete a tagjai soraba tartozo
amerikai kozszolgalat szereplGinek szakmai tovabbképzése, ennek teljes korli miikodtetése a
tananyagfejlesztést6l az oktatds megszervezésén at amegvaldsitasig. Az un. ICMA University
keretébena tovabbképzést egy életen at tartd karriertervezést atfogo rendszerré fejlesztették. Forras:
www.icma.org

? Kalméan Aniko forditisaban , feladat”, , feladatcél”, , célfeladat”.(Kalman, 2009, 132.)
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Fenntartdsaink a magyar és az amerikai feln6ttképzési kultira eltérd
megkozelitésbeli sajatossagait jelezték. Az 1960-s évek elejénRobert F.
MagerPreparing Objectives for Programmed Instruction (Célkitlizések készitése a
programozott oktatashoz) cimi{ tobb kiadastis megért sikerkényve vezette be
ateljesitménycélok (performance objectives)fogalmat, amely egy 1j felndttképzési
paradigma kialakulasat 6sztonozte. Mager szerint a szamon kérhet6 eredmények
érdekében a képzésnekhatékony és vildgos célokra kell épiilnie.A célok leirasara a
megfigyelt és mérhet6 eredményeket kifejezé allitasokat javasolta. (Gagne 1987;
Laird 2003:115-118).

A paradigmavaltasamerikai terepen sem kovetkezettbe egyik napro6l a masikra, a
kifogasok pedig nagyon hasonldak voltak, mint amelyeket miis megfogalmaztunk az
emlitett trénerképzdn:eddig is jol megvoltunk nélkiile;idéigényes; sehol sincs leirva,
hogyan kell szakszeriien megfogalmazni a célokat; sok esetben nem lehet
megfigyelheté és mérhetd célokat meghatdrozni; ha mégis sikertil, akkor a kinos
pontossdggal 6nmagunknak dllitunk fel korldtokat, stb.

A fenntartasoknaknyilvdnvaléan megvan a maguk,egy-egy konkrét szituaciéra
vetitett igazsaga. Mindazonaltal az USA-ban a 60-as évektél - a behaviorista
tanulasfelfogas kapcsdn - rohamosan terjedt a viselkedési célokra épiilé képzési
paradigma és a gyakorlat-orientalt moédszertan, 6sszhangban azzal a felfogassal, hogy
a  munkahelyeken cselekvéképes  tuddsra, gyakorlatban  hasznosithat6
kompetencidkra van sziikség, a képzés célja pedig ezekmegszerzése kell, hogy legyen.
Mdara  ezazamerikai  képzési  piacrajellemzétipikus  elvardsa  képzések
mindségbiztositasi elemévé is valt, hiszen a pontosan meghatarozott konkrét célok
tesziklehet6vé a teljesitmény mérésétlegyen szé akar a tanulérol, akar a képzordl,
ami egy teljesitmény-orientalt pragmatikus rendszerben fontos értékmérd.El6nyként
aposztrofalhaté tovabba, hogy alkalmazasa a képzési folyamat minden
szerepléjeszamara hasznos hozadékokkal is jar:

a) A résztvevé a célkitilizések alapjan meggy6z6dhet réla, hogy az adott program
milyen terlileten hozhat szamara el6relépést; valéban sziiksége van-e
ra;pontosan erre van-e sziiksége; tudja-e hasznositani a tanultakat a
munkdajaban. Ha tisztdban van az elvdrdsokkal, akkor céltudatosabban tudja
tanuldsdt megtervezni.

b) Az oktaté a célok ismeretében jobban meg tudja valasztani az alkalmazott
modszereket, segédanyagokatés feladatokat. Hivatkozhata célokra, amikor pl.
a workshopon a résztvevék megpréobaljak mas iranyba terelni a folyamatokat.
A képzés végén ellendrizheti, a csoporttal megvitathatja, hogy sikertilt-e a
kitiizétt célokat elérni, a tanulsdgok beépitésével javithatja a kévetkezo
képzésekmindségét és hatékonysagadt.

c) A vezetdk a teljesitménycélokban kifejezett elvarasokkal motivalhatjak a
munkatarsak tanulasat. A tanuldsi célokat dsszhangba tudjdk hozni a
teljesitményelvdrdsokkal, a szervezeti célokkal és az egyéni karriertervekkel.

d) A menedzsment pontosabb képet kap a képzési befektetésrdl, amely a
munkavégzés soran hasznosul6 konkrét eredményekben realizalddik. Aképzés
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hatdsdra  bekévetkezé  viselkedésvdltozds  hatékonyabb  munkavégzést
eredményezhet, ezdltal javulhat a szervezeti teljesitmény.

e) Szervezeti szinten elOsegiti a képzési tevékenység értékelhetdségét, az
elvarasok Kkitiizését, illetve azok teljesitését. Atlathaté képet ad a szervezet
képzési iranyairdl, hangsulyozza a képzés fontossagat. (Laird 2003:115-117)

Szamos tényezd indokolja tehat, hogy komolyan foglalkozzunk a célokés célkitlizések
meghatarozasaval és dokumentaldsaval, valamint a képzési folyamatokba valo
andragdgiai megalapozottsagu beépitésével. J6 példa lehet az amerikai kézszolgalati
tovabbképzés, ahol az eredmény-centrikus, kompetencia alapii megkozelitést- a
kozmenedzsment gyakorlattérhoditasaval parhuzamosan - az 1990-es évek o6ta
atfogd szemléletként alkalmazzak. Elterjedése szorosan Osszefiigg azzal a
felismeréssel, hogy a modern HR-menedzsment kulcskérdése a legjobb munkaerd
kivalasztasa, fejlesztése és megtartasa, s ez altal a szervezeti teljesitmény folyamatos
javitasa. Napjainkban az emberi eréforrds mindsége és teljesitménye a kozszféra
sikerességének és tarsadalmi elismertségének hazai szinten is alapvet6 fontossagu
tényez6jévé valt.(Belényesi 2009: 47-48.)Az amerikai gyakorlatban megismert
résztvevl-kozponti interaktiv tapasztalati tanulds elvarasként jelenik meg a
kozigazgatasi képzési/tovabbképzési rendszer megujitdsanak koncepci6jaban.
(Magyari Program2011)Ehhez azonban atfogé médszertani szemléletvaltasra van
sziikség, mind a szervezeti elvarasok szintjén, mind pedig az egyéni oktatéi
gyakorlatban.

Bar hazai terepen is feler6sodott a megujulast slirgeté tendencia mind a
fels6oktatasban, mind pedig a feln6ttképzésben, avaltozasok sziikségességének
felismerése és tudati szintli elfogadasa mellett,— vagy annak ellenére -, a napi
gyakorlatban még mindig nem kap kell6 figyelmet a résztvevé tanulasi
igényeirealapuld kompetenciafejlesztés. A képzési modszertan megujitasat célzo
tendencidka képességfejlesztés, a szemléletformdalds és a személyiségfejlesztés
nagyobb sulya jelenlétét hangsulyozzak.A magyar kozszolgalati
szakemberképzésben is,,... jelen kell lennie egy 4j tipust pedagdgiai mdédszertannak.
A mentoralt gyakorlati tapasztalatszerzésnek, a tanulaskézpontd tanitasnak, az
asszertiv oktatasnak. Nagyobb teret kell kapnia a kis csoportos, esettanulmdany-
alapt, élményszeri tanuldst lehet6vé tevd tudaskozvetitésnek. A hallgatéd
problémaazonosité és -megold6 képességét az el6adas-tipusu ismeretterjesztés nem
fejleszti kell6 hatékonysaggal.” (Kis 2011: 18)

Nalunk is felértékel6dni latszik tehat a képzések tervezésének Uj megkozelitése.
Ebbdl a nézépontbdl valik fontossa, hogy a tanuld jobban megérti, hogy miért és mit
kell megtanulnia, milyen eredménnyel kell teljesitenie; az oktato az érdekeltek
bevonasaval (fels§ vezetés, a résztvevok munkahelyi fonoke, arésztvevok, a
képzésszervezdk, és a megvaldsitok képvisel6i) megfogalmazott célok ismeretében
jobb dontéseket tudjon hozni;a szervezet pedig pontosabb képet kapjona képzési
befektetés hozadékairdl. (Laird 2003: 123-124)Bar eurdpai terepen elsésorban a
felsboktatas elott allé kihivasok kapcsan fordult a figyelem a tanulasi célok és
eredmények problematikaja felé, a gyakorlati megoldasokat el6segitd szakmai
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torekvések mind a fels6oktatds, mind a feln6ttképzés szempontjabdl nagy
jelentéséggel birnak.Az eltérd képzési kulturak kozeledésére utal, hogy az eurépai
fels6oktatasi gyakorlat Bloom vilagszerte ismert amerikai modelljét hivta segitségiil
a programtervezés nehézségeinek kezelésére. (Kennedy, 2007)

Bloom modellje- tanulasi eredmények az eurépai fels6oktatasi
programtervezésben

A célkitlizésekben/tanulasi  eredményekben valé  gondolkodasbanMager
vitathatatlan befolyasa ellenére Benjamin Bloom munkassaga jelentette az attorést.
Bloom taxondmidja3szolgaltatta azt az arnyaltabb elméleti keretet, amely mar
nemcsak Amerikdban lett népszerli, de a 60-as évektdl vilagméretekben is
rohamosan elterjedt, és jelentds hatast gyakorolt a pedagégiai gondolkodasra, a
pedagdgia célok és kovetelmények taxondmiai szemléletének kialakuldsara. Bloom
és munkatarsai a tanulds folyamataban hat gondolati szintet kiilénboztettek meg
(ismeret, megértés, alkalmazas, elemzés, szintézis, értékelés), amelyekbdl egy
egymasra épulé kategériarendszert, egy fokozatosan nehezedd és egyre
komplexebbé valé kumulativ hierarchiat épitettek fel, amelyben a felsébb szintek
teljesitése magaban foglalja az als6bb szinteken val6 teljesitést is. A kognitiv ismereti
tartomanyban a tanulét a Kkivalo és egyben a gyakorlatban hasznosithato
teljesitményhez gondolati folyamatok egyre bonyolultabb szintjére kell eljuttatni. A
tanulads/személyiségfejlesztés harom tartomanyaként a kognitiv, az affektiv és a
pszichomotoros tartomanyt hataroztak meg. A kovetelmények leirdsdhoz hasznalatos
cselekvd igékkel egyiitt alkalmas eszkdznek bizonyult a célkitlizések és a tanulasi
eredmények megfogalmazdsahoz. (Kennedy, 2007, 24,) A magyar pedagdgiaban
Nagy Sandor az ismeret és megértés szintje kozotti hatarvonalat kiiktatta, és az els6
tudasszintet komplexebben értelmezte. (Kotschyin Falus: 2000, 155)

A Bologna-folyamat kapcsan irorszagi egyetemi oktaték korében felmeriilt igény
motivalta a tanulasi eredmények értd és egységes alkalmazasahoz segitséget nyujto
praktikus kézikonyv megirasat. Declan Kennedy tollab6l 2007-ben jelent meg az
azéta kozismertté valt atmutaté. (Kennedy, 2007)A szerz6Bloom modelljét ajanlja
kovetendének a felsGoktatasi tervezés szamara. A tanulasi eredmények (learning
outcomes) fogalmanakbevezetését6l varja a tanuldsi célok és célkitlizések
(aims/goals and objectives) haszndlatdval kapcsolatban felmeriilébizonytalansag
kikiiszobolését. Indokolasa szerintnem allapithaté meg egyértelm@ien,hogy a célok
oktatasi torekvéseketvagytanulasi elvarasokatfejeznek ki, igy az sem egyértelmd,
hogy a tanarkdzpontd vagya didkkozpontu megkozelitéshez tartoznak-e, ezért
sziikséges a fogalmi distinkcié.Ervelésének alatdmasztiasiula szerzé az amerikai

A Taxonomy of Educational Objectives: Handbook 1, the Cognitive Domain (Az oktatasi

célok taxonomiaja: 1. kézikonyv - A kognitiv tartomany) (Bloom et al. 1956)
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fels6oktatasban fellelhetd hasonlé problémadra is hivatkozik. (Moon in Kennedy
2007:17)

A célok és teljesitmények egységét tiikrozé mageri klasszikus felfogast, valamint az
amerikai kdzszolgalati tovabbképzési gyakorlatra vonatkozé sajat empirikus kutatasi
eredményeket (interjuk, megfigyelések, esettanulmany) figyelembe vévea fogalmi
distinkcié melletti fenti érvelés nem ti{inik megalapozottnak.A kovetkezd részben
ismertetett vizsgalattal igyekszemezt bizonyitani, ramutatva arra, hogy a korszer(
andragogiaielveket tiikr6zé gyakorlat fontos input lehet a fels6oktatds modszertani
utkeresésében.4

Célok vagy tanulasi eredmények?

Az amerikai képzéseken szerzett empirikus tapasztalatok nyoman a
dokumentumelemzésbe az ICMA altal kiadott, és orszdgosan alkalmazott ot
andragégiai céld dokumentumotvontam be (munkafiizet, tanulasi utmutato,
workshopok tartdsara vagy egyéni tanuldsra tervezett tananyag), melyeketnégy
kilonboz6 szerzé jegyez. A célrendszerek elemzéséta Bloom-féle taxonémiat alapul
véve végeztem el. Az elemzés soran a Declan Kennedy Tanuldsi eredmények
megfogalmazdsa és azok haszndlata cim{ kézikonyvében kozreadott, a célok
meghatarozasara javasolt eljarastkovettem. Mivel a Kennedy-féle kézikonyv a
Bologna-folyamat kapcsan az eurdpaifelséoktatasi programtervezésbeniranyadénak
tekinthetd, jo kiindulopontnak tlint azon hipotézis bizonyitasara, hogy a kozszolgalati
tovabbképzésben alkalmazott és altalam vizsgalt teriileten a célkitiizések értelmezése
és alkalmazisa megfeleltethetd az eurdpai felsGoktatdsi gyakorlatban
meghonosodott tanuldsi eredményeknek, igy nem sziikséges a fogalmi elhatdrolds.

A vizsgalt dokumentumokban minden esetben pontosan definialt célrendszert
talalunk, melyek jellemz6en a modulokra és nem az egész kurzusra vonatkoznak. Az
adott modulhoz tartoz6 célkitlizések tobbnyire ,Tanulasi célok” cimsz6 alatt
szerepelnek, utalva arra, hogy ,a modul elvégzése utan a résztvevd/On mire lesz
képes”, mit fog tudni ismertetni, eldénteni, értékelni stb.A tanulasi célok leirasara
alkalmazott igéket el6fordulasi kontextusukban vizsgaltam, ami lehet6séget adott a
tobb szinten is megfelel6 igék besorolasdanak alaposabb mérlegelésére. Példaul, a
bemutatige egyarant Keriilhet az ismeret vagy az alkalmazas szintjére is,attél
fliggben, hogy az adott Osszefliggésben az ismeretek felidézésére, vagy inkabb uj
helyzetekben vald alkalmazasara utal-e. A célmeghatarozasra hasznalt igéket és az
adott szintre vonatkozoé el6fordulasi gyakorisagukat a Bloom-taxonomia hat szintjén
a kovetkez6 abra mutatja:

*A vizsgalatot a szerz6 2011-ben az USA-ban végezte el, az amerikai kozszolgalat felnéttképzési
gyakorlatara iranyul6 komplex kutatdsanak egyik részelemeként.
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1. abra: A célok kifejezésére hasznalt igék Bloom taxon6mia szerinti besorolasa
(Forras: Kennedy 2007:25-32)

Ertékel, visszajelzést ad 6

Megtervez, kifejleszt, megvaldsit,
vonatkoztat 12

Elemez, definidl, megvitat, attekintést
ad, kilénbséget tesz 11

Hasznal, alkalmaz, eldont,
tervetkészit, kit(izi a
célokat,bemutat,felfedez,

Kifejt, megért,
megmagyaraz,
azonosit/meghataroz 31

Bemutat, attekin-
tést ad, felsorol,
atismétel, felismer
38

Megallapithat6, hogy a célok megfogalmazdsanal az amerikai anyagok szerzoktdl
fliggetleniil a tanulasi eredményekre vonatkozé mddszer szerint jartak el, az altaluk
hasznalt cselekvé igék kivétel nélkiil megfelelnek a Bloom-féle taxonémia és a
Kennedy altal a kognitiv tartomany egyes szintjeire javasoltakkal.

A taxondmia hat szintjére besorolt célok el6forduldsi gyakorisdga az ismeret
szintjétdl felfelé haladva folyamatosan csokkend tendencidt mutat. Az egyes
szintekre vonatkoz6 célkitlizések szazalékos megoszlasa a kovetkezd: ismeret 33%,
megértés 27%, alkalmazds kozel 15%, elemzés 9,6%, szintézis 10%, értékelés 5%. Az
egyes szintek kozott dtlagosan 5-6 szazalékpontos eltérés van, legnagyobb kiilonbség
a megértés és alkalmazds szintje kozott mutatkozik (12 szazalékpont); a legkisebb
pedig az elemzés és a szintézis kozott (0,4 szazalékpont). Az els6 két szintre tartozik a
célkitlizések 60%-a, és a fennmaradd 40% oszlik meg a felsé négy szint kozott.

A tananyagokban a célkitilizések megoszldsa aranyossagot mutat a gondolkodasi
folyamatok komplexitasaval. A legnagyobb ardnyt az ismeret szintjén a kevésbé
bonyolult gondolkodast igényld feladatok képviselik, amelyek informaciok, ismeretek
felidézését, az emlékezetb6l valé lehivasat jelentik, példaul stratégiak, okok,
jellemz6k, készségelemek felsoroldsa, vagy moddszerek, feltételek, rendszerek
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bemutatdsa. Ez a tudas a kés6bbiekben a bonyolultabb miiveletek részeként jelenik
meg.

A tudas ennél magasabb szintjén a megtanult informaciok/ismeretek megértése,
értelmezése szintén jelentds részaranyban szerepel. Ide tartozik példaul a tényezdk
szerepének, fontossaganak megértése, vagy bizonyos tudaselemek meghatdrozdsa.

A mindségi ugrast az ismeretek elsajatitasa és megértése utan az elvek és fogalmak uj
problémaszituaciékban valé alkalmazdsa jelenti, példaul a kommunikacios
készségek alkalmazdsa, vagy a kritikus eseményrdl jelentés készitése. Erre a szintre a
célok 15%-a juttatja el a tanulot.

Az elemzés analitikus gondolkodast, érvelést, magyarazatot jelent, példaul
megvitatja az 4j koncepciok alkalmazdasat, vagy elemzi a munkafazisokat. A feladatok
harom lényeges 0sszetevdije:

1. annak feltarasa, hogy egy komplex jelenség vagy folyamat elemei hogyan
alkotnak egységet, és hogyan fejtik ki hatasukat;

2. annak megitélése és érvekkel valé alatdmasztasa, hogy a hatas a jelenség/-
folyamat logikai kovetkezménye-e;

3. amiikodés mogotti motivacio feltarasa. (Kotschy in Falus, 2000: 151-152)

A szintézis az elemek Osszeillesztésével egy Uj produktum létrehozasaval
kapcsolatos képesség, példaul: akcidtervet készit, vagy megtervez egy hatékony
interjut. Ez a szint az el6z0 fazissal kozel azonos aranyban szerepel.

A legmagasabb az értékelés szintje az 6nallé véleményalkotas, a dolgok, vélemények,
nézetek stb. értékelése bizonyos célnak valé megfelelés tekintetében, erre a szintre a
célok 5%-a vonatkozik.

Az affektiv tartomanyba minddssze egy célt tudtam sorolni, amely a vdltozé szereppel
kapcsolatos érzelmek meghatdrozdsa; illetve mérlegelhetd még a sajdt erdsségek és
gyengeségek bemutatdsa, amely tartalmaz ugyan érzelmi motivumokat, érték- és
attitlid-0sszetevéket, de a munkahelyi teljesitmény értékelés kontextusaban a
kognitiv 6sszetevik el6térbe helyezése tlint célszerlinek. (Dobos 2012: 175-179)

Kovetkeztetések

A dokumentumelemzés eredményei igazoltaka feltevést, hogy a vizsgalt teriileten
acelok és célkitlizések megfogalmazasara vonatkoz6 instrukcidok, valamint
alkalmazasuk, kovetkezetesen a tanulasi folyamat eredményeire iranyulnak,igy ezek
a tanulasi célokmegfelelnek az eurdpai fels6oktatasi gyakorlat szamara javasolt, mara
mar meghonosodott tanuldsi eredmények fogalomértelmezésének, a distinkcio
elvetésére vonatkozo hipotézisiink tehat igazolast nyert.A tanulasi célok és
eredmények formalis szétvalasztasanak sziikségességét a vizsgalt amerikai
feln4ttképzési gyakorlat nem tamasztja ala, amiegybecseng Kalman Aniké
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értelmezésével is, amely szerint a ,(feladat)célok [...]lényegében a tanulasi
eredményekre vonatkoz6 megallapitasok”. (Kalman, 2009, 132.)

Nem igazolhat6 tehat a Kennedy 4altal felvetett probléma, amely szerint a
célkitlizések hasznalata nem egyértelml, és nem feltétleniil a tanul6-kézpontu
megkozelitést tamogatja. (Kennedy 2009: 21) Akoézszolgalati tovabbképzésben a
célkitlizések a tanul6kozpontd moédszertani megkozelitésbe agyazva keriilnek
alkalmazasra, amit a dokumentumelemzés és empirikus vizsgalataim eredményei
egybehangzéan megerésitettek. (Dobos, 2012) Eppen a tanulé-kézpontd
megkozelitésbdl fakadd értelmezésben valik egyértelmiivé, hogy a tanulasi célok is
»...olyan allitasok, amelyek arrdél szélnak, hogy ahallgatoknak mit kell tudniuk, mit
kell atlatniuk és/vagy mit kell tudnielvégezniiik egy sikeres tanulasi szakasz
teljesitése utan.”> (Kennedy, 2007, 17-20.)

Ugy tiinik, hogy a problémakelsésorban atanarkézponti megkozelitéssel nehezebben
szakito felsGoktatasi terepenmertilnek fel, Eur6paban talan még markansabban, mint
az USA-ban.Ebbd6l a nézépontbo6l valéban nem magatdl értet6dd, akar meg is
kérddjelezhetd,a tanulasi eredményekben, vagy (teljesitmény/feladat)célokban (s a
kett§ kozé egyenlOségjelet tehetlink) valé gondolkodas fontossaga. A fogalmi
elhatarolaskétségtelentil  el6segiti az  egységesebb  eurdpai  gyakorlatot,
megkonnyitiaz értelmezésosszehangolasat, de nem hagyhaté figyelmen kiviil, hogy a
tanulasi eredményekben val6é gondolkodas egyben komplex szemlélet is, amelyben a
kimeneti eredmények meghatdrozasa csak az els§ lépcs6fok.Az 4j megkdzelités
akkor valthatja be a hozza flizott reményeket, hafelvallaljuk a szemléletvaltassal jaré
kihivasokat, és elfogadjuk a modszertani paradigmat sziikségképpen megreformal6
szerepét is.Ennek hidnyaban a torekvés megmarad a formadlis kovetelmények, a
»cselekvo igékben” valé gondolkodas szintjén.

A Bologna-folyamat kapcsan a hazai fels6oktatasban is elvart 4j szemlélet feltétlen
pozitivuma, hogy a hallgatéi teljesitményre iranyitja a figyelmet, a hallgatot felndtt
tanuléként kezeli, és bevonja a sajat tanulasaért vallalt felel6sségbe. Kérdés, hogy az
unids kovetelménytmennyire sikeriil a gyakorlat szintjén, megalapozott médon és
hosszu tavon érvényesiteni, bekovetkezik-e az egyébként nagyon iddszerd,
modszertani paradigmavaltds a felsGoktatdsban. A tanul6-kézpontd interaktiv
feln6ttképzési modszertan a felsGoktatds szamadra is hasznosithaté j6 gyakorlatot
kozvetit, mind amerikai, mind pedig hazai viszonylatban.A fels6oktatdsmodszertani
megujulasat siirgeté tendencidk a funkciondlis feladatelvarasoknak val6 megfelelés
okan tradiciondlisan jelen vannaka vizsgalt amerikaitovabbképzési/vezet6képzési
gyakorlatban, akorszer(i andragégia minden aspektusaval egyiitt.A tanulasi célok és
eredmények alkalmazasanak amerikai modellt kovetd egységesebb europai
értelmezése utat nyithat az amerikai felndttképzési kultira szélesebb kori

eV

°E meghatarozast Kennedy a tanulasi eredményekre alkalmazta.
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Somogyi Eszter:

Gondolatok a tuddsrdl és a tuddsalapu tarsadalomrdl

Bevezetés

Szamos vita zajlott az elmult években és zajlik napjainkban is arrol, hogy hogyan
kellene jellemezniink, megitélniink és felhasznalnunk az 6nmagaban vett tudast.
Mekkora jelentdséget tulajdonitsunk neki az oktatdsban, a gazdasagban, a
mindennapi életben az életminéség javitasa, a demokracia fenntartisa és
altalanossagban a ,jora”, erkolcsosre torekvés szempontjabél? Kinek, mit, milyen
céllal, és milyen mddon tanitsunk meg, vagy kit, hogyan, mivel informaljunk? A k6zos
kiindulépont ezekben az okfejtésekben altalaban az a megkérddjelezhetetlen tény,
hogy a felhasznalt és féként az ujszerli tudds megosztéd erdvel bir, roviden
fogalmazva: akinek a birtokdban van, annak érzékelhet6en sokféle szempontbdl jo
dolga lesz. Adott esetben tobbet fog keresni vagy egyszerlien megtartja az allasat,
esetleg elismert személlyé valik egy kisebb vagy nagyobb koézosségben (akar
tarsadalmi szinten), felfedez 6nmaga és embertarsai szdmara valamilyen ujat
és/vagy hasznosat, stb. Mindezek fényében sziiletett meg a sokszor hangozatott
tudasalapu tarsdalom fogalma, ami Ugy tlinik, mara mar kezd tul sok tényez6tdl
fliggd és lassan szamkivetett, kozhelyszer( gondolatta valni. Vagy masok szerint még
mindig tul tavoli.

Dolgozatomban igyekszem néhany gondolatot 0Osszegylijteni az emlitett
problémakrdl, megvizsgalni tobbféle nézépontot, litkoztetve pro és kontra érveket. A
témat a jellemzés - megitélés - felhasznalas harmasaban fogom szemlélni.

Hogyan jellemezhet6 a tudas?

A tudds meghatdrozasanal eltéré véleményeket olvashatunk. A legegyszer(ibb
megfogalmazas szerint tuddsnak nevezhetjliik az ismereteink O0sszességét. Masféle
megfogalmazasban a tudas ugy szililetik meg, hogy el6szor észleliink, majd
gondolkodunk, és végiil emlékeziink. Pitti Zoltant idézve: ,a tudas az a csodalatos
dolog, ami hasznalata soran nem fogy, hanem gyarapodik” (Pitti 2002:2). Nico Stehr a
tudast er6nek nevezte, amely cselekvd képességként jelentkezik. Hozzatette, hogy az
altala elfogadott megallapitas Francis Bacontdl ered, aki szerint a tudas hatalom, és
képes valamit mozgasba lenditeni. Magyari Beck Istvan a tudast egy Oszinte
szubjektiv hitként emlitette meg, amely tényszeriien igazolhat6 vagy falszifikalhato.
Megint masképpen Wenger, McDermott, Snyder megfogalmazasaban és Tomka Janos
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forditasaban ,a tudas a >>tudni<< human aktusaban él” (Tomka 2009:29), azaz
szintén egyfajta cselekvésre, aktiv megmozdulasra, az ismeretek alkalmazasara utal.
Ha a tudas természetét vizsgaljuk, taldlkozhatunk az explicit tudas és a tacit tudas
fogalmaval. El6bbi szavakba onthetd§ vagy valamilyen jelrendszerrel kifejezhetd,
tudunk a létezésérdl és meg tudjuk osztani masokkal. Utébbi ennél személyesebb,
nehezen tudjuk kifejezni, egyfajta rejtett tudas, amiben benne vannak
tapasztalataink, érzéseink, értékeink is. Havas Péter ugy véli, a tacit tudas atalakitasa
explicit tudassa fontos szellemi t6két jelent, ezért torekszenek erre a kiilonféle
szervezetek (vallalatok). Ezt példaul férumokon keresztiil érik el, amikor a dolgozok
megfogalmazzak és megosztjak masokkal az addig ki nem mondott gondolataikat.
Véleménye szerint ez a folyamat éppugy hasznossa valhat példaul egy kozoktatasi
intézményben is (Havas 2009).

Tobb szakértd fontosnak tartja megemliteni, hogy 1étezik, és eltérd szereppel bir az
ugynevezett elméleti, szubsztancidlis vagy ,ismerettudads”, és a gyakorlatban
alkalmazott, ,proceduralis” tudas. Sok vita fakadt abbél, hogy példaul az oktatasnak
melyiket kell hangsulyoznia. Ahol elsésorban az elméleti vagy lexikalis tudas
kozvetitése zajlott, példaul a kontinentdlis tipusu iskolarendszerekben (lasd un.
porosz tipusu oktatasi rendszer), ott az volt a tapasztalat, hogy a tanul6k nem tudtak
alkalmazni ismereteiket, igy tudasuk jé része nem hasznosult (gondoljunk a PISA
vizsgalatokra). Kiilondsen érzékenyen érinti ez a feln6étt tanuldkat, akikrél bizonnyal
tudhat6, hogy csak azonnal hasznosithaté tudasra kivancsiak, kivaltképp munka
melletti tanulas esetén. Tudjuk, hogy napjainkban nagymértékben felgyorsult az 1j
tudas megsziiletése és dramlasa, ezért elkezdtiik hangsulyozni, hogy inkabb azt kell
megtanulnunk, hogyan szelektaljunk a szdmunkra sziikséges vagy érdekes tudasok
kozott, illetve azt a tudast sajatitsuk el, amit rogton fel tudunk haszndalni. Sokan
(koztiik az Eurdpai Unid) el6térbe helyezték az alapkészségek fejlesztését, példaul a
kommunikaciés készséget vagy a kreativitast a hatékonyabb tudasfelhasznalas
érdekében. Marton Ferenc szerint ezek a készségek nem valaszthatok el az
ismeretektsl. Igy ir: ,.az altaldnos készségek teriiletfiiggéek. Abbél, hogy miképpen
banunk a szavakkal - példaul a ,kreativitds”-sal -, nem sziikségszerlien kovetkezik,
hogy a szamokat, hangokat vagy gazdasagi tranzakciokat miképp kezeljik. Az
altalanos készségek valamely fontos targgyal 0Osszefliggésben fejlédnek: az
anyanyelvvel, a szamtannal, bolygénk 6koldgiai fennmaraddsanak kérdéseivel és igy
tovabb” (Marton 2010:32-33).

Immar Kklasszikusnak nevezheté annak vizsgdalata, hogy a tudas kiilonbozik-e és
miben az informacié fogalmatél. Legtobben egyet értenek abban, hogy ez a két
kifejezés nem egyenld egymassal. Magyari szerint részben fedik egymast. Szerinte a
tudas attol tudas, hogy igazsagalapja van, amig az informacio lehet hamis is. Ugyanigy
vélekedett Fehér Marta is: ... az ember szamara az informaciok megszerzése - els6
megkozelitésben - a tudattartalmak egyfajta rendezettségének,
ujrarendezettségének létrehozasat jelenti. Ez azonban nem azonos a tudas
megszerzésével. Emlékeztetnék arra a Platontol szarmazo és a filozéfiaban azota is
jol hasznalhat6 tudasdefinicidra, mely szerint a tudas igazolt, igaz vélekedés. Ennek
alapjan az informacidszerzést egyfajta vélekedés, vélemény elsajatitasanak
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nevezném. Tudasrél akkor beszélhetiink, ha ezt aztan ellen6rzott, igazolt moédon
tudjuk elfogadni: vagyis igaznak bizonyul a dolog. Vagy pedig kimutatjuk réla, hogy
hamis - ez a negativ formaja az igazolasnak” (Csanyi, Fehér, Gazso, Kiss E., Pataki,
Vamos, Kiss L. 2003). Kiss Endre hozzateszi ehhez, hogy az informacio
megszerzésétél nem valtozik meg tarsadalmi helyzetlink, amig a tudas pozicidkat
valtoztat meg. Zrinszky Laszlé felhivja a figyelmiinket egy Japanbodl eredd, a
tudasmenedzsment szamara kidolgozott ,evoliciés” sorra, amely a kovetkez6képpen
abrazolja az eddig leirtakat:

Adatok - informacidk = tudasok = ,bolcsesség”, cselekvés, kreativitas

A felsorolas arra utal, hogy részei egymasra épiilnek és dsszetartoznak. Tehat a tudas
részei az informacidk.

Erdekes az a felvetés, amely a tudast mint magantulajdont vizsgalja és a
kovetkezdékre jut. Minden tulajdon birtoklasa el6keld (exkluziv) jellegli, mig a tudas
birtoklasanal nincs igy (John Powellre hivatkozik Stehr, 2007). Nico Stehr csak
részben ért egyet ezzel a megallapitassal. Szerinte ugyanis bizonyos tudasok igenis
exkluziv javakka valnak, gondoljunk itt példaul a szerz6i jogokra.

A tudas megitélése

Korunkban vitathatatlan tény, hogy a tudomdanyos tuddsnak nagy presztizse van.
Minden bizonnyal eltéréen vélekedik errél egy kutaté, aki a tudas termelésébdl él és
az életét tette fel egy bizonyos tudomanyteriilet meggazdagitasara, és masképpen
egy laikus, vagy képzetlenebb ember, akihez ilyen-olyan csatornakon Kkeresztiil
erdsen megszilrt, idénként a média vagy a politika altal mas-mas hangsullyal vagy
igazsagtartalommal rendelkez6 informaciéhalmaz jut el. Nem kevésszer talalkozunk
azzal a dobbenettel, ami egy frissen végzett egyetemista arcan lathat6é az elsé
munkahelyén, mikor kideriil, hogy az elmult évek sok nehézség aran megszerzett
ytudas-gyliimolcsére” a mindennapi életben nincs sziikség, és hamar ,taléretté”, azaz
elavultta valik (Vizi E. Szilveszter 2005-ben adott interjujaban a tudas otévenkénti
felez6désérdl és a folyamat ma is érzékelhetd gyorsulasarol szamol be).

Emlitettem, hogy fontos szempont lehet a tudas vélt vagy valds igazsaga. Ahogy mar
kitértiink ra, az ember alapvet6en a valédit keresi. Gondoljunk példaul a keresztény
egyhdzak - Kkivaltképp a protestansok - belsé indittatdsara, miszerint fel kell
fedeznlink az Istentdl kapott vilagot, és javainkkal jol kell safarkodnunk. Vannak
kilonféle modszereink, mint példaul a falszifikalas (amit nem tudunk cafolni, az
igaz). Azonban hihetetlen nagy energidkat fektetnek bele egyesek az igazsag
keresésébe hitbéli felindulas nélkiil is, valoszinlileg tobbek kozott azzal a
motivacioval, hogy ez hoz fejl6dést, jolétet az emberiségre és elismerést a kutatonak.

Ha esetleg nem az a cél, hogy megtalaljuk az igazsagot, akkor viszont szilikséges
legalabb valami tjat alkotnunk. A lényeg, hogy munkalkodjunk és keressiink, az igy
nyert eredményeket pedig adjuk el, és hasznaljuk. Hiszen az a viziénk, hogy minél
tobb magyar ember biiszkélkedhet egyediilallé tudassal, annal nagyobb a nemzetkozi
megbecsiiltségliink. Mar Széchenyi Istvan is ugy vélte: ,A tudomanyos emberfd
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mennyisége a nemzet igazi hatalma” (Berényi 2007:10). Kiilondsen hazankra igaz
tobbek szerint, hogy ma mar nem a nyersanyag, a természeti kincsek adjak
gazdasagunk legnagyobb t6kéjét, hanem az egyének altal felhalmozott tudastéke. Ez
az tehat, amibe be kell fektetniink, amit nem szabad figyelmen kiviil hagynunk - hivja
fel a figyelmet szamos kozgazdasz; oktatasi szakért6 vagy éppen andragogus.

A ,szakért6 elit” oldalardl vizsgalva tehat a tudas gyarapitasa kozos érdekiink, errdl
meg kell gy6zniink minden allampolgart. Nemcsak azért, mert magasztosak az
érzelmeink az igazsag, a tudomany mindenhat6saga vagy éppen vallasi meggy6z6dés
révén, hanem egész egyszerlien mindez a talpon maradasunk, fejlédésiink alapjat
biztositja. Ezért valamit tudni vagy felfedezni manapsag valamilyen szint(i kényszer
is. Ha nem is azonos indittatasbodl, de elérkeziink az ,ész mindenhatésaganak”
gondolatdhoz, amit a felvildgosodas 6ta hord az emberiség a kabatzsebében - a
lehet6ségeihez képest hol a szivéhez kozel, hol elrejtve és bezipzarazva, de
toretlentil.

Eppen ideje megemliteniink azokat a szkeptikusokat, akik az el6bbiek veszélyeire
hivjak fel a figyelmet. Az alapvet6 problémat a tudomany és a tudas ,rossz kezekbe
keriilése” és az erkolcs hattérbe szorulasa adja. Pitti Zoltdn meghdkkenésének ad
hangot egyik értekezésben, amikor is elmeséli egyetemi hallgatéival folytatott
diskurzusat. A tanulék a tudas alapt gazdasag témajanak feszegetésekor a praktikus
tudas el6térbe helyezése mogé helyezték az emberi értékeket, az etikai normakat,
amelybdl az oktaté értékrend valtozasra vilagitott ra.

Ennél markansabban ir Berényi Dénes, aki a kovetkezdket vallja: ,Nem kis problémat
jelent kiillonben, hogy a tudas gyors fejlédése mogott a tudati, de még inkabb az
erkolcsi fejlédés lemaradt. (...) Minden bizonnyal igaz az a megallapitas, hogy a tudas
nélkiil a joakarat tehetetlen, de a jéakarat nélkiil életveszélyes az egyénre és a
tarsadalomra” (Berényi 2007:12). Idézi Popper Pétert, aki azzal a hasonlattal élt,
hogy ha erkélcsi fejlédés nélkiil jut el a tudas a politikusokhoz, az kortilbeliil olyan,
mintha kézigranatot adnank egy gorilla mancsaba.

Erés biraléja a tudas nem megfeleld hasznalatadnak Tékéczki Laszl6 is. Ugy véli, hogy
ha abszolutizaljuk a tudast, akkor nem vessziik figyelembe, hogy az ember sokszor
akar nem is tudatosan, de kart okoz. Példaul jéhiszemiien kisérletezik, és kdzben
nem vart mértékben rombolja a kérnyezetet. Ekkor még nem is beszéliink a szant
szandékkal emberiségellenes, vagy ,csupan” kizarodlag oncélra, ezzel egyiitt masok
karara felhasznalt tudasrol. Szerinte nem véletlen, hogy a régebbi korokban a
tudomanyt érték-és hitelveknek rendelték ald, ami mara jelent6sen fellazult.
Megelblegezi a valaszt azok szamara, akik esetleg a szabadsag alapvetdé jogaval
érvelnének vele szemben. Kiemeli, hogy ha valaki a szabadsagot felel6sség nélkiil éli
meg, az szabadossa valik, ,s ez nem tobb mint az eszkdzzel rendelkezd er6sek
onérvényesitése” (TOkéczki 2007:165). Ezt tetézve azt is hozzateszi, hogy a
szolidaritas nélkiili tarsadalom a pokollal egyenl6 a legtobb ember szamara, illetve
egy dzsungelharchoz hasonlit, ahol az erdsebb piaci viszonyok kozott ejti el
zsakmanyat. Mindebbdl tehat az kovetkezik, hogy a tudomany barmilyen névekedése
nem szolgalja a fejlédést. Ugy véli, hogy fontos folytatnunk a kutatisokat, azonban
nem varhatunk ezekt6l automatikus megoldasokat értékelvii kohézié nélkiil.
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Leszogezhetjiik tehat, hogy a tudas megfelel6 m6don akkor hasznosul, ha erkdélcsi
tdmogatast élvez. Azonban térjiink ki par mondat erejéig a kovetkezd allitas
vizsgalatara: ,,Az erkolcs kedvez6 hasznosulasat csak a tudassal és tehetséggel valo
parosulasa biztosithatja. A jelenkori fejlett tarsadalmakban annak az embernek a
tudasa valik hasznosabba, akiben ez minél nemesebb erkolccsel és minél nagyobb
tehetséggel parosul” (Javorka 2000). Kritikaval kell illetniink ezeket a mondatokat. A
fentiek fényében talan konnyen belatjuk, hogy a tudomany nem létezhet erkolcs
nélkiil, de magat az erkolcsot kizardlag a tudomanynak alarendelve vizsgalni sziik
latokoriiségre vall. A masodik mondat megmagyarazza az ir6 mondanival6janak
szandékat, de az elsd allitds mintha megint a tudomanyt helyezné magasabb szintre.
Olyan, mint a népmesében a ,hoztam ajandékot meg nem is” gondolata. Elismerjiik,
hogy nem szabad etikatlanul banni a tudassal, am az etika és az erkolcs egy nemes
fliszere csupan a tudomanynak és végsé soron mégiscsak az ész, a raci6 az ur.
Nézbpont kérdése, véleményem szerint azonban az 4allitds nem helytall6. Ismét
idézve TOkéczki Laszlot: ,A legnagyobb tudasu élet sem tud a masok altal vallalt
etikus aldozatok (<<szolgaltatasok>>) nélkiil élni, s eme tényszeriiség altal a tudas a
helyére kertilhet” (Tékéczki 2007:167). Azaz etikus magatartasformak (pl. sziil6i
nevelés, stb.) nélkiil az ember el sem jut odaig, hogy tudasra tegyen szert.

A tudas alapu tarsadalom fejlodésének akadalyai

Az eddig elhangzottak fényében is sok szempontbo6l lehet vizsgalni a fogalmat: tudas
alapu tarsadalom. Ilkka Tuomi, finn kutaté 2001-ben Helsinkiben megjelent
tanulmanyaban tomoren Osszefoglalja, miként valtozott az elképzelés a korabbi
évtizedekben és egy, a tovabbiakban altalam is figyelembe vett szempontrendszert
mutatott be. Az alapgondolat az 1960-as évekbdl ered és technolégiai jellegii volt,
miszerint a gyorsabb3, egyszer(ibbé valé kommunikacids és ,tudastarolo” eszkozok
(szamitégép és internet) altal kénnyebben tudunk majd informaciét megosztani
egymassal, ami az Ulzleti élet és a szdérakoztatds fejlédését eredményezi. Késébb a
tudas- és informdacié megosztasa és birtokldsa még inkabb gazdasagi jelentdséglivé
valt. A hangsuly atterel6dott a vallalatokra, szervezeti szinten igyekeztek minél
hatékonyabb rendszereket kiépiteni a tudas ,menedzselésére” (felismerve a mar
emlitett, dolgozdokban rejlé explicit és tacit tudas jelent6ségét). A szerzd azonban a
tudas tarsadalomnak nemcsak a termelési és intézményi aspektusardl ir, hanem a
»,mindennapi élet” perspektivajat is vizsgalja. (Tuomi 2001).

Véleményem szerint a tudastadrsadalmat nem csupan szervezeti vagy gazdasagi
szinten kell vizsgalnunk, hanem ugyanolyan fontos lenne az ,egyének” és a
tarsadalom legkisebb egysége, a csalad szempontjait is figyelembe venniink. Hiszen
az egyen tarsadalmi interakciok része, csaladban él és dolgozik vagy dolgozni
szeretne, igyekszik a ,jolét” minél magasabb fokat elérni, mindezt a technologia
rendkivill gyors fejlddése koraban teszi. O az, aki elsajatithatja, megveheti,
hasznalhatja és megoszthatja a tudast sajat és masok érdekében, idealis esetben
pozitiv hatast gyakorolva gazdasagi, tarsadalmi, vagy akar politikai folyamatokra.
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Manapsag még nem jelenthetjiik ki, hogy a tudas mindenki szamara egyforman
hozzaférhetd, ha pedig igen, nem mindenkinek érdeke, hogy 4j tudasra tegyen szert.
Oka lehet az érdektelenségnek az a gondolat, amit Fehér Marta beszélget6tarsaival
egyltt allapit meg, torténetesen hogy a globalizalt vildgunkban eltlinnek azok a
kisebb kozosségek, amik huzéerét képezhetnének a tanulds iranyaban. ,..egy
bizonyos kozdsséghez tartozas igénye motivalhat minket az ott relevansnak
mindsiilé tudas megszerzésére. Marmost ha a jelenkorban nem vagy nehezen
hatarozhat6 meg ez a kdzosség, raadasul folytonos mozgasban vannak a tarsadalmi
intézmények, a folyamatok, akkor mi marad? A kényszer.” (Csanyi, Fehér, Gazso, Kiss
E., Pataki, Vamos, Kiss L. 2003). Es valdban, sokak szdmara a tanulds annak a
paradigmanak az eredménye, amely szerint az embernek muszaj djabb és tjabb
tudasra szert tennie, kiilonben negativ megitélésben lesz része, vagy akar
elszegényedés érheti.

Az érdektelenséget tovabb elemezve latjuk azt a profan akadalyt, hogy hidba gy6ziink
meg valakit arrol, szerezzen példaul magasabb végzettséget, mert az hasznara van a
tarsdalomnak és a gazdasagnak, nem tudunk szadmara garantilni semmilyen
automatikus el6relépést, vagy jobb anyagi helyzetet. J6 példa erre az Ujonnan
keletkezett bérfesziiltség: el6fordul, hogy egy diplomas ember nem keresi meg a
minimalbért sem. Illetve Bajusz Klara alapfokud végzettséggel nem rendelkezd
feln6ttek korében végzett kutatdsa is hasonléra mutat: ott iratkoznak be kevesebben
a feln6ttek altalanos iskolaiba, ahol a munkanélkiiliség a legnagyobb (Bajusz 2005).
Nincs ugyanis az emberek el6tt olyan pozitiv példa, amely tanuldsra serkentené 6ket.
A statisztikai adatokat vizsgalva is Kkitlinik, hogy milyen magas az aranya példaul
Baranya megyében a 8 altalanos iskolaval nem rendelkez6ké. Meg is fogalmazza,
hogy ilyen szamadatokkal messze vagyunk még a tudasalapu tarsadalomtél.

Tegylik fel, hogy azt mondjuk: a tudas alapu tarsadalomban nem az a 1ényeg, hogy
mindenki egyforman részesiiljon a tudasbdl, elég, ha részesiil, akinek van ra
lehet6sége, kedve, anyagi forrasai. Hiszen, kiindulhatunk abbdél, hogy nem tanithat6
meg barki barmire (mint ahogy Marton Ferenc is utal ra, hogy illuzi6 csupan
Comenius eme gondolata), akkor nem is kell ezt eréltetniink. Ilyenkor kapnak szét
azok, akik a demokratikus jogokat védelmezik.

Igy példaul a tobbszoér emlitett Nico Stehr, aki egyet ért Richard Lewontin
okfejtésével, miszerint ha a tudas csak egy bizonyos elit szamara elérhetd, az gondot
okoz a képviseleti demokracidban. Ami, ugyebar, jelenlinkben alapvet6 fontossagu.
Stehr emlitést tesz a deficitmodellrél, aminek 1ényege, hogy mindenféle allasfoglalast
atharitunk a szakért6kre. Ebbdl egyrészt az kovetkezik, hogy a ,tudomdanyos
képzetlenség csokkenti a kozonség demokratikus képességeit” (Stehr 2007:9),
masrészt nd a tavolsag a tudomany és a kozonség kozott, ami azt eredményezi, hogy
a tudomany nem az emberek mindennapi igényeit fogja kielégiteni. Ez a tudomany
szamara sem veszélytelen, mert ha magara marad, és hagyjak, hogy ugymond
haladjon a normalis kerékvagasban, akkor veszit innovativitasabol, és akar meg is
szlinhet miikddni.

Eszterag Ildiko6 vélekedése szerint mindenképpen sziikség van a tarsadalmi rétegek
kozotti atjarhatosag biztositasara (és ezt a kompetencia alapu oktatassal lehet
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elérni). Ugy véli, ,a rendszert mindaddig elitoktatasnak tekinthetjiik, amig az egyes
szintjein részt vevdk egy adott korcsoport csupan téredékét (statisztikailag 15
szazalékot szoktak emliteni) érik el. Ez az arany konnytiszerrel egybevethetd a
mindenkori elit ardnyaval. A miiveltséggel kapcsolatos dilemmak akkor és csakis
akkor jelennek meg markansan, amikor a rendszerbe tomegesen kertlnek eliten
kiviili csoportok (50 szazalék) is” (Eszterag 2010).

Konkluazio

A tudasalapu tarsadalom eszménye véleményem szerint nem elvetend6 cél.
Figyelembe véve a fent felsorakoztatott érveket, Ugy vélem, a tudomanynak
folyamatosan miikodésben kell lennie, tudasunkat gyarapitanunk sziikséges. Viszont
a tudas felel6sséggel is jar, éppen ezért nem szabadna elfelejteniink megtanitani mar
az alapfoku oktatasban, és végig az iskolarendszerben, sét, felnéttkorban akar
iskolarendszeren kiviil is, hogy kotelességlink lenne tuddsunkat nemes célra
haszndalni. Nyilvan nem egy biintelen tarsadalom lenne a végeredmény, azonban a
.,népnevelés”, amely alapvetd erkolcsi téziseket kozvetitene (gyermek-, fiatal-,
feln6tt-, idéskorban egyarant), hozzaadott értékként megtériilhetne.

A tarsadalom j6 része pedig tudasra szomjazik. Valosziniileg sokkal tobben, mint
ahanyan végiil részesednek is bel6le. Ha nem igy lenne, tonkre mennének példaul a
tudomanyos (vagy altudomdanyos) tv csatorndk, tv miisorok, havilapok,
ismeretterjesztd konyvek... Ha nem tudjuk biztositani anyagi okokra hivatkozva az
oktatasi rendszerben ennek feltételeit (kevés szamu iskola), akkor atmenetileg mas
csatornakat kell megkeresniink. A technika vildga ma mar nem sok lehetetlent ismer
az informacidéaramlas teriiletén, miért ne lehetne ugyanigy - mindségbiztositas
mellett - a tudaskozvetités is hasonlé tempédju. Kreativitdsunk fiiggvénye ennek
gyakorlati kivitelezése.

Ha elég fontosnak tartanank, sokakat meggy6zhetnénk a tudasszerzés fontossagarol.
Aki elzarkézik, annak joga van kimaradni, de a tarsadalom egy jé részének nincs elég
informdcioja arrol, milyen tudasra és hogyan tehetne szert, pedig nyitott lenne ra. Ha
célunk a tudastarsadalom kiépitése, hasznaljuk fel a tudaskozvetitésrél szerzett
ismereteinket és rendeljiink hozzajuk feladatokat! Legyiink interdiszciplinarisak és
adjuk 6ssze eddigi tapasztalatainkat! Elég nagy a tét ahhoz, hogy ne keressiink minél
tobb alternativ megoldast. Hiszen tudjuk: a talpon maradas a cél.
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Pete Nikoletta - Juhasz Erika

Akkreditdlt felnéttképzé civilek az Eszak-Alféldi régioban

Felvezetés

A hazai feln6ttképzésben résztvevé intézményeket tobb szempontbdl
csoportosithatjuk: formalizaltsaguk, fenntartéik vagy éppen aszerint, hogy
iskolarendszerben vagy iskolarendszeren kiviil valositjadk-e meg képzéseiket. Jelen
tanulmanyunk esetén a fenntartok altali megkiilonboztetés a relevans, ahol
szétvalaszthatok az allami, kozszolgdlati (pl. konyvtar, kozépiskola), piaci vagy
profitorientalt (pl. feln6ttképzési vallalkozasok) és a civil (pl. egyesiiletek,
népféiskoldk) fenntarték (v.6. Zrinszky 1996; Juhasz 2009). Kutatasunk alapjaul a
civil szektor felndttképzését valasztottuk. Kozottiik azokat a civileket vizsgaljuk,
amelyek eljutottak a professzionalizaci6jukban abba a szakaszba, hogy feln6ttképz6
tevékenységeiket allam  altal  elismert, akkreditdlt formaban  végzik.
Tanulmanyunkban keressiik a valaszt arra, hogy milyen jellemzékkel bir ez az
akkreditalt felnSttképzd civil szektor az Eszak-Alfoldi régiéban, amelyek révén
érvényesiti a tarsadalmi-gazdasagi, vidékfejlesztési szerepét a térségben.

Erre a kutatasi kérdésre épitve valasztottuk ki az empirikus kutatdsunk mintajat. A
kivalasztas alapjat jelentette az akkreditalt feln6ttképzési intézmények levalogatasa
a térségben, majd ezek koziil a civil szervezetek kivalasztidsa. Az akkreditalt
felnottképzési szervezeteket a Nemzeti Munkaiigyi Hivatal Szakképzési és
Feln6ttképzési Igazgatdsaganak hivatalos és nyilvanos adatbazisaban lelhetjiik fel. Ez
alapjan az Osszes akkreditalt feln6ttképzési intézményt tekintve 2012. 12. 01-én
Szabolcs-Szatmar-Bereg megyében 100 db, Hajdud-Bihar megyében 87 db és Jasz-
Nagykun-Szolnok megyében 37 db, 6sszesen 224 db szervezetet taldlhatunk. (NMH
SzFI 2012) Ezek kozll manudlisan kellett levalogatnunk azokat a szervezeteket,
amelyek a 2011. évi CLXXV. szamu civil torvény (2011. évi CLXXV. térvény az
egyestilési jogrdl, a kézhasznt jogdlldsrél, valamint a civil szervezetek miikédésérol és
tdmogatdsdrdl) alapjan civil szervezeteknek mindsiilnek. Ezek eloszlasa hasonlé, de
nem teljesen azonos sorrendili a megyénkénti akkreditalt felnéttképzokkel: 24 db
Hajdd-Bihar megyében, 24 db Szabolcs-Szatmar-Bereg megyében és 8 db Jasz-
Nagykun-Szolnok megyében talalhatd, igy 6sszesen 56 db civil szervezetet talalunk a
224 db akkreditalt feln6ttképzési szervezet korében. Ez mar 6nmagaban is jelentds
tény: a régioban minden negyedik (pontosan 25%) akkreditalt szervezet a civil
szervezetek korébe tartozik, ami az orszagos atlaghoz képest (ami 14%) kimagaslo
érték. (v.0.Juhasz 2008)
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A nonprofit szervezeteket a szakirodalom szerint harom tipusba soroljuk. Klasszikus
civil szervezetnek (1) tekintjiik a maganalapitvanyokat és az egyesiileteket; az
érdekképviseletek csoportjdba (2) tartoznak a koztestiiletek, szakszervezetek,
szakmai munkaltatéi érdekképviseletek és az egyesiilések; az egyéb nonprofit
szervezetekhez (3) pedig a kozalapitvanyokat és a nonprofit gazdasagi tarsasagokat
soroljuk. (Nagy - Sebestény 2011) A 2011. évi CLXXV. szamu civil térvény azonban
kijelenti (2. § 6. pont), hogy a szakszervezet és a nonprofit gazdasagi tarsasagok
nonprofitok, de nem tartoznak a torvény szerinti civil szervezetek korébe.
Kiegészitésként megjegyezziik, hogy a kozalapitvany mint forma is megsziint 2010
Ota, a jelenleg még ilyen formaban miikodé6 szervezeteken kiviil 4j kézalapitvany nem
hozhat6 létre, de a mintaban még szerepelnek kozalapitvanyok. Az 56 szervezetbdl
all6 mintankat megvizsgalva lathatova valt, hogy a szakirodalomban megfogalmazott
rétegzddés itt is érvényesiil: megjelennek a mintaban a nagy bevétellel rendelkez6
nonprofit gazdasagi tarsasagok, amelyek az allam altal a civil szektornak juttatott
tdmogatasok 67%-at kapjak meg. (Nagy - Sebestyén 2011) Latva, hogy ezek a
szervezetek a nagymértéki allami szerepvallalas miatt jelentés mértékben eltérnek a
klasszikus és érdekképviseleti civil szervezetekt6l, s6t a kozalapitvanyoktdl is,
valamint a mar emlitett térvény sem sorolja a szilikebb értelemben vett civil
szervezetek korébe Oket, igy arra a kovetkeztetésre jutottunk, hogy a mintdban
maradva jelent6sen torzitandk az eredményeket. (v.0. Bartal - Nagy - Sebestény
2011; Markus 2008) fgy a mintabdl ezt az 6sszesen 10 szervezetet kivettiik, igy az
empirikus mintankban maradt 46 szervezet koziil 22 db Hajdu-Bihar megyében, 19
db Szabolcs-Szatmar-Bereg megyében és 5 db Jasz-Nagykun-Szolnok megyében
miikodik. Az el6z6 csoportositas (1. Nagy - Sebestény 2011) alapjan koziiliik
klasszikus civil 40 db szervezet, érdekképviselet 3 db, és az egyéb nonprofit
szervezet kategoriabol kozalapitvany 3 db. Az empirikus eredmények bemutatasanal
ennek a 46 szervezetnek a f6 jellemzdit vizsgaljuk meg a KSH statisztikaik, az
Orszadgos Birosagi Hivatal adatai (els6sorban koézhasznusagi jelentések és
alapadatok) és a honlapjaikon fellelheté anyagok alapjan.

Az Eszak-Alfoldi régié civil akkreditalt felnéttképzési
szervezeteinek jellemzdi a statisztikak alapjan

A kutatdsba bevont szervezetek telepiillésméret szerinti jellemzésénél kiugré adat,
hogy 37 db taldlhat6 valamely megyeszékhelyen, csak 7 db ettdl eltérd varosban, és
minddssze 2 db kozségben. Ez az Osszetétel is reprezentdlja az orszagos
statisztikakat, amelyek szerint az akkreditacioval rendelkezé intézmények
megyeszékhelyekre, illetve varosokba koncentralodnak. Ennek a f6bb okai a jobb
infrastrukturalis helyzetben, a konnyebb megkozelithetdségben és a nagyobb
lakossagszamban lelhetdk fel. (1. Farkas et al. 2012, Juhasz 2007)

A kutatdsi mintaként kivalasztott szervezeteket vizsgalhatjuk fétevékenységiik
szerint is, amelyben feltlin6, hogy a szocialis célu civil szervezetek vannak
legnagyobb aranyban. Az 6ket kdvetd oktatasi célu civilek hangsulya érthet6, hiszen
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akkreditalt feln6ttképzési tevékenységet folytatd szervezeteket vizsgalunk. Meglepd
viszont 0Osszességében az, hogy a minta még negyede sem elsOdleges
tevékenységeként valasztja az oktatast, hidba akkreditalt feln6ttképzési szervezetek.
(1. 4bra)

1. dbra: A vizsgalt szervezetek megoszlasa fétevékenység szerint

B Szocialis

B Oktatasi

B Kulturalis

B Szakmai, gazdasagi
érdekképviselet

B Telepuilésfejlesztesi

B utatas

W Jogvédelem

B Tobbeelu adomanyozasi

A szocialis, oktatdsi és kulturalis célu civilek az Eszak-Alfoldi régié 2010. évi
statisztikai adatai alapjan is hangsulyosak. A bejegyzett 7 562 db civil szervezet 15%-
a oktatasi, 10,8%-a kulturdlis és 9,6%-a szocidlis tevékenységet nevez meg
fétevékenységének (KSH 2012). A gércs6 ald vont szervezetek kozott a szocidlis,
oktatdsi, kulturalis és szakmai-gazdasagi érdekképviseleti szervezetek domindalnak, a
teljes minta 69%-t jelentik. A szocialis szervezetek korében véleményiink szerint két
tényez6 miatt valik erételjessé a feln6ttképzési tevékenység. Egyrészt azért, mert
egyre nagyobb az elvaras a munkatarsak kotelezé szakmai tovabbképzése terén,
amelyben jelenleg a szocidlis, illet6leg a gyermekjéléti és gyermekvédelmi
tevékenységet végzd személyek tovabbképzésekben valé részvételre kotelezettek, és
adott id6szak alatt (5 év) meghatarozott Un. kreditpontokat kell gytjteniiik képzési
részvétellel (lasd 9/2000. (VIIl. 4.) SzCsM rendelet a személyes gondoskoddst végzd
személyek tovdbbképzésérdl és a szocidlis szakvizsgdrdl). Az intézményakkreditacidot
megszerzett szocidlis profili civilek igy nagymértékben bekapcsolédnak sajat
és/vagy mas szervezetek munkatarsai szakmai tovibbképzésének szervezésébe és
megvaldsitdsaba. A masik fontos ok pedig az, hogy a szocidlis célu szervezetek
elsGsorban a hatranyos helyzetii lakossaggal foglalkoznak, akik kérében sok esetben
alacsony az iskolazottsag, hianyoznak a munkaerd-piacon jél eladhaté végzettségeik,
amelyeket az intézmények kiemelt projektekben (pl. TAMOP projektek) lefolytatott
képzésekkel = kivannak  potolni. A kulturalis  tevékenységet — végzd
intézményakkreditalt civilek jelent6s aranya a mintaban azzal magyarazhato, hogy
ezek a szervezetek részt vesznek a kulturdlis szakemberek szakmai
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tovabbképzéseinek szervezésében, amelyre szintén van igény, hiszen az 1/2000. (I
14.) NKOM rendelet a kulturdlis szakemberek szervezett képzési rendszerérdl,
kévetelményeirdl és a képzés finanszirozdsdrdl is ezt szorgalmazza. A szakemberek
tovabbképzései mellett a hatranyos helyzetli célcsoportok képzése itt is megjelenik,
de itt els6sorban kompetenciafejleszté képzések (pl. digitdlis irdstudas,
kulcskompetencia fejlesztd képzési program), valamint kulonféle
hobbitevékenységhez kot6d6é rovid tanfolyami képzések (pl. viragkotészeti vagy
fazekas tanfolyam) formajaban. Ezeknél szintén nagyaranyt a TAMOP projektekben
megvaldsitott képzési program.

A vizsgalt szervezeteknek a szervezeti formaja jogi szempontb6l négy kategériara
oszlik. A tarsadalmi szervezetek (zomében egyesiiletek) vannak tobbségben, ebbe a
tipusba tartozik 34 nonprofit szervezet. A tovabbi 12 db szervezet kozott 6 db
alapitvanyi, 3 db kozalapitvanyi, 3 db egyesiilés formaban m{ik6dét talalunk.

A mintaba Keriilt szervezetek alapitasi idopontja elég vegyes, azonban néhany
tendencia kirajzolddik bel6le. A rendszervaltas el6tti multtal rendelkezd
szervezeteknek szamitanak a feln6ttképzé civilek kozott a  Tudomanyos
Ismeretterjeszt6é Tarsulatok (TIT), a népféiskolak és a Voroskereszt szervezetei, igy a
rendszervaltast kovetéen az 1989. évi II. térvény az egyeslilési jogrél alapjan a
mintankban levok koziil 1étrejott 19 szervezet kozil 6k kezdeményezték els6kként a
jogi személlyé valasukat. (Jelenleg érvényes a korabban hivatkozott 2011. évi CLXXV.
torvény.) A kovetkezd alapitdsi hulldm az 1997. évi CLVI. térvény a kdzhaszni
szervezetekrél megjelenéséhez kothet6 (jelenleg hatalyos: lasd elébbi hivatkozott
torvény), amelyet kovetéen Ujabb 12 szervezet jott 1étre a vizsgaltak kozil, majd a
harmadik alapitasi hulldim pedig a 2004-es évt6l szamithatd, amikor az EU-s
csatlakozassal 0j lehet6ségek nyiltak a civil szervezetek szamara - tobbek kozott a
novekvd palyazati lehet6ségek és igy a stabilabb forrasteremtés révén -, igy ekkortol
Ujabb 15 szervezet alakult a minta szervezetei koziil.

A civil szervezetek kozott ko6zhasznusag szempontjabol jelenleg még harom tipust
kalonitink el: a nem kozhaszni, a kozhaszni és a kiemelked6en kozhasznu
szervezeti kategdridkat. Hazdnkban a bejegyzett szervezetek 55%-a, tehat tobb mint
a fele kozhasznu vagy kiemelkedéen kozhaszni mindsitéssel rendelkezik, amely
érték az Eszak-Alfoldi régiot vizsgdlva még magasabb: 61%-os értéket takar. (KSH
2012) Kozhasznusagi fokozat szerint a vizsgdlt szervezetek kozott 22 szervezet
kézhasznu, 17 kiemelked6en kdzhasznu és 7 nem rendelkezik ilyen mindsitéssel, igy
itt a 46 db szervezet 85%-a rendelkezik k6zhasznu vagy kiemelkedéen kozhasznu
mindsitéssel. A 2011-ben életbe 1épett civil torvénnyel atalakul a koézhasznusag
megszerzésének feltételrendszere és a kozhasznusag egyfokozatuva valik, azaz
koézhaszni és nem kozhaszni szervezetekr6l beszélhetiink. Ezek alapjan a
szervezeteknek 2014. majus elsejéig ujra kérelmezniiik kell a koézhasznu
megkiilonboztetest, ez orszagos szinten a 2010-es statisztikak alapjan kozel 37 ezer
szervezetet érint. A kdzhasznu statusz megdrzésének és elnyerésének alapfeltétele,
hogy a nonprofit szervezet olyan tevékenységet lasson el, amely bizonyos allami vagy
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onkormanyzati feladattal azonos, azaz kozfeladatellatdsnak mindsiil. Fontos
kiemelni, azt hogy a jogszabaly alapjan nem sziikséges kozvetlen moédon kozfeladat
ellatasa. Kézhasznu tevékenységnek mindsiilnek azok a tevékenységek is, amelyek
kozvetetten szolgaljak az adott kozfeladat ellatasat. Mindemellett nehéz azt
meghatarozni, hogy mi mindstilhet kozvetett feladatellatasnak, hiszen ez elég tag
kategoria, amelynek megallapitasa csak egyedi vizsgalat alapjan toérténhet. A Civil
torvény a mar emlitett kozfeladat ellatdson tul tovabbi harom feltételt tAmaszt a 32.
§-ban a koézhasznu statusz eléréséhez, amelyeket folyamatosan teljesiteni kell a
kozhasznud jogallas meg6rzése érdekében. Az egyik feltétel, hogy jaruljon hozza a
tarsadalom és az egyén kozos sziikségleteinek kielégitéséhez, amelyhez sziikséges,
hogy a tagsadgon tul mas személyeknek is elérhetévé tegye szolgaltatasait.
Mindemellett megfeleld er6forrasokkal birjon, tehat az évi atlagos bevétele haladja
meg az egymilli6 forintot vagy két év egybeszamitott adézott eredménye ne legyen
negativ vagy a személyi jellegli raforditasai érjék el az 6sszes raforditas egynegyedét.
(Civil tv. 32. § (4) pont). A harmadik kivanalom pedig az, hogy rendelkezzen
megfelel6 tarsadalmi tAmogatottsaggal, amelynek megval6sulasat a kovetkez6 harom
szempont valamelyikével bizonyithatja a szervezet:

- A szervezetnek kiutalt SZJA 1%-os felajanlasok Osszege eléri a bevétel nélkiil

szamitott 0sszes bevétel 2%-at.

- A kézhasznu tevékenység érdekében felmertilt koltségek, raforditasok elérik az

osszes raforditas felét két év atlagaban.

- A szervezet ko6zhasznu tevékenységeinek ellatasat két év atlagat véve legalabb

tiz Onkéntes segiti a 2005. évi dnkéntes torvényben (2005. évi LXXXVIII. térvény a

kézérdekii onkéntes tevékenységrél) leirtaknak megfeleléen. (Civil tv. 32. § (5)

pont)
A kozhasznuva valas szigorodo feltételei nem konnyitik meg az eddig kozhasznt vagy
kiemelked6en kozhasznu civilek életét. Bizonydra szdmos olyan szervezet lesz
kozottiik, amely a feltételek valamelyikének nem tud eleget tenni. Azok a szervezetek
viszont, akik megszerzik a mindsitést, kiilonféle kedvezmények igénybe vételére
lesznek jogosultak. A kedvezmények kozott els6dlegesen addkedvezmények és a
kozfeladatok ellatasért jar6 allami tAmogatasok jelennek meg. (lasd pl. Civil tv. 35. §)
Az onkéntesség kiilonboz6é formakban ugyan, de minden torténelmi korban jelen
volt, igy mondhatjuk azt, hogy egyid6s az emberiség torténetével. A nonprofit
szektorban is a kezdetekt6l megfigyelheté 6nkéntesség a kutatds szempontjabol sem
elhanyagolhat6, mert a szektor jelent6s humaneréforrds bazisat adja. Az
onkéntesség, azaz a sajat akaratbdl alkalmanként vagy rendszeresen a kozjo
érdekében, ellenszolgaltatas nélkiil végzett munka klasszikusan a civil szervezetek
korében megfigyelhetd jelenség (Czike - Kuti 2006). A kézelmultban tobb olyan
esemény tortént, amely az orszagos civil adatokon is érezteti hatasat. Az egyik
meérfoldkd a 2005-ben megjelent korabban hivatkozott dnkéntes torvény, amely
lehetdveé tette az Onkénteseket foglalkoztatd szervezetek nyilvantartasba vételét,
azaz az 6nkéntes fogado szervezetté valast. A torvény tobb addigi anomaliat szamolt
fel, igy példaul jogilag is statuszt adott az 6nkénteseknek, valamint megsziintette az
onkéntesnek adott koltségtérités ado- és jarulék kotelezettségét (lasd el6bb
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hivatkozott Onkéntes torvény). A civil.info.hu oldalon taldlhaté énkéntes adatbazis
alapjan valogattuk le a bejegyzett onkéntes fogadd szervezeteket. A torvény
megjelenését kovetéen, 2005-ben volt lehetdség el6szor bejegyzésre, amely évben
alacsony a mintaban szereplé szervezetek szdma, orszdgos szinten azonban
meghatarozé. Ujabb bejegyzési hulliam 2011-re tehets, amely az Onkéntesség
Eurdpai éve volt. Ez nem csak a bejegyzések megemelkedett szamaban érezteti
hatdsat, hanem azokban a palyazatokban, rendezvényekben, kiadvanyokban,
képzésekben és egyéb kezdeményezésekben is megnyilvanul, amelyek az év
témajahoz (Onkéntesség) kapcsolédnak. A mar emlitett adatbazisban talalhat6
nyilvantartas szerint a 46 db szervezetbdl 23 db nyilvantartasba vett és 23 abban
nem szerepld szervezet van. (2. abra)

2. 4bra: Onkéntes fogadészervezeti bejelentkezés alakulasa a szervezeteknél, 2005-
2012.
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A diagramban kimagaslé érték lathat6 2011-ben, amely 6sszefliggésbe hozhat6 a mar
emlitett Onkéntesség Eurdpai éve akcidval. Remélhetdleg az ettSl az évtdl elindult
novekvd tendencia, amely 2012-ben tovabb fokozo6dik, folytatédni fog a kovetkezd
években is. Mindezt varhatéan erdsiteni fogja a legkés6bb 2016. januar 01. utan
kezd§ érettségizé didkokra mar vonatkozé kozodsségi munka teljesitése, mint az
érettségi megszerzésének el6feltétele. (2011. évi CXC. térvény a nemzeti
kéznevelésrdl) A koznevelési torvényben el6irtak mellett az 4j civil torvényben leirt
kozhasznusagi feltételek kozott is szerepel ezt a tendenciat erdsité tényezd: a két év
atlagaban legalabb tiz kozérdek(i onkéntes tevékenységet végz6 személy jelenléte a
szervezet életében, akik az dnkéntes torvény alapjan segitik a szervezet munkajat. (1.
korabban hivatkozott Onkéntes tv., Civil tv.)

A Kkutatds soran az intézményakkreditaciéval rendelkezé Eszak-Alfoldi régiéban
miikod6 civil szervezetekre szlikitettiik a vizsgalati mintat, igy egyértelmi
vallalasunk, hogy a szervezetek megismerése soran a feln6ttképzési tevékenységiikre
és az ehhez kapcsolodd felndttképzési szolgaltatasaikra is Kkitérink. A
felndttképzések és szolgaltatasok szamanak, tipusanak megallapitasara harom, az
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interneten elérhet6 adatbazisra tamaszkodtunk. Ezek kozil az egyik a Feln6ttképzést
Folytat6 Intézmények Nyilvantartasa (FINY), amely minden feln6ttképzési
nyilvantartasi szammal rendelkez6 szervezetnek a feln6ttképzéseit és szolgaltatasait
tartalmazza (finy.munka.hu). A Nemzeti Munkaligyi Hivatal Szakképzési és
Feln6ttképzési Igazgatdsaga korabban hivatkozott honlapjan a FAT (Feln6ttképzési
Akkreditacid) mindsitéssel rendelkezd képzésekrdl kaptunk képet (www.nive.hu).
Harmadrészt pedig a Kézmiivel6dési Akkreditacios Bizottsag (KAB) altal akkreditalt
képzésekrdl az Egységes Regionalis Informacios és Kozmivelddési Adatbazis
nyujtott segitséget (www.erikanet.hu).

A 2001. évi CI. térvény a felnéttképzésrél elbirja, hogy a képzésben résztvevik
szamara felnOttképzési szolgaltatasok Dbiztositdsa kotelez6, amelynek
igénybevétele a feln6tt tanulé dontésétdl fiigg. A vizsgalt szervezetek a torvényi
el6irasnak megfelel6en biztositanak feln6ttképzési szolgaltatasokat is, minden
szervezet legalabb 2 db-ot. Osszesen 9 szervezet nyujt 10 db vagy annal tobb
szolgaltatast is. Az intézmények altal elérhetd feln6ttképzési szolgaltatasok kozott
leggyakoribb az el6zetes tudads mérése, valamint a képzés elvégzését kovetd
eredményes munkaerd-piaci elhelyezkedést elésegité allaskeresési technikakat
megismertetd, allasinterju szitudcidra felkészit§, munkavallalashoz koét6d6 jogi
tanacsadast biztosit6 szolgaltatasok.

Az adatbazisban talalhat6 adatok alapjan a vizsgalt szervezetek 6sszesesen 2 469 db
felnottképzéssel rendelkeznek (koztiik altalanos, nyelvi, szakmai, OK]-s szakmai

képzések), amelyek mennyisége intézményenként valtozoé (3. abra).

3. abra: Bejelentett feln6ttképzések szama a szervezeteknél

Feln6ttképzések szama |
101 felett
41-100 |
11-40 |
10 alatt
| |
0 5 10 15
[ Szervezetek szama
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A mintdban gyakoribb a 100 db alatti bejelentett felndttképzéssel rendelkezd
szervezet a Munkatigyi Hivatal altal tizemeltett adatbazis (FINY) alapjan. A gyakorlat
szerint azonban a ténylegesen legalabb egy alkalommal beinditott képzések szama
sokkal kevesebb, mint amit az adatbazisban lathatunk. Ennek egyik klasszikus oka,
hogy a szervezetek jelent0s része azokat a képzéseket is bejelenti, amelyrdl ugy
gondolja, hogy a jévében valamikor meg kivanja szervezni. Ezzel is koltséget takarit
meg, hiszen a képzések nyilvantartasba vételi dijat nem képzésenként, hanem
bejelentésenként kell megfizetnie a szervezeteknek. Masik gyakori oka a bejelentett
képzések magas szamaranyanak, hogy a kiilonféle megrendelésekre, palyazati
projektekre és az adott id6pillanatban a piaci igényekre reagalé képzések inditasa
tobb esetben egy képzési csoport erejéig valésulhat meg. Azok a képzések pedig,
amelyek nyilvantartasba keriilnek, csak az intézmények altal benyujtott Gjabb
eljarasok Kkeretében torolhetéek, azonban ezzel szamos szervezet Kkevésbé
foglalkozik, vagy ugy vélik, még el6fordulhat, hogy inditjdk maskor is a képzést, igy
benne hagyjak a regiszraciéban.

Annak érdekében, hogy pontosabb képet kapjunk a feln6ttképzési szervezetek
képzései palettdjarol, a képzési tipusok szerinti hdrmas modellt hasznalhatjuk: a
képzések csoportositasandl a szakirodalmak és a feln6ttképzési torvény alapjan
megkiilonboztetlink altalanos, nyelvi és szakmai képzéseket. Az altalanos képzések a
személyiséget részlegesebben vagy teljesebben atfogd fejleszt6-szocializalé
hatasokban részesitik, ezért jellemzden potld, kiegészitd és tovabbképzo jellegliek.
Szakképzés esetén a szakmiiveltség-képzettség részlegesebb vagy teljesebb
rendszerének nyujtasarol beszélhetiink valamely szakteriilet tudasigényének
kilonboz6 fokozatain, ezek a képzések a személyiséget részlegesen, egy megadott
irdnyba, korlatok kozott fejlesztik (Csoma 2002:173-174). Az Aaltaldnos-, és
szakképzés mellett kiilon emlithetjiik a nyelvi képzéseket (Farkas 2004:58),
amelyet Csoma az altalanos képzések részeként emlit abban az esetben, ha nem
szakosodnak valamely ,szaknyelv” elsajatitdsara, azonban a feln&ttképzési
torvényben és a jelen kutatidsunkban is kilén kategoériaként Kkezeljiik. A
szervezetekben az altalanos képzések és szakmai Kképzések szamaranya
egyértelmlien magasan reprezentalt a nyelvi képzésekkel szemben. A szervezetek
kozott 23 szervezetnek van legalabb 1-10 db altaldnos célu feln6ttképzése, tovabbi
15 szervezetnek pedig 10-nél tobb ilyen tipust képzése, a tobbi szervezet nem
jelentett be altalanos képzést. A szakmai képzések esetében a 46 szervezet kozil 25
db szervezet képzési palettijan jelenik meg 1-10 db kozotti, mig tovabbi 6 db civil
esetén 10-nél tobb képzés. Ellentétben azzal, hogy a szervezetek kozilil minddsszesen
15 folytat egyaltalan nyelvi képzést. (4. abra)
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4. abra: Feln6ttképzések megoszlasa a képzés tipusa szerint a szervezeteknél
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felett

Mindez azt példazza, hogy a civil szféra nem els6dlegesen az idegen nyelv tanitasa
terén erds, hanem sokkal inkabb a hatranyos helyzetii rétegek szakmai képzésében
és a kiilonféle kompetenciafejlesztd, életmindséget és tarsadalmi beilleszkedést
szolgalo akkreditalt feln6ttképzésekben. llyenek példaul az allaskeresési készségeket
fejleszt6, mentalhigiénés és életvezetési, Onmenedzselési kompetencidk
kibontakozasat segité képzési tartalmak (v.6. Juhasz 2008). Kimagasléan erds a
szektor szakmai képzésekben: a szervezetek koziil 13-nak van 50-nél tobb ebbe a
kategoriaba tartozé képzése. Ezt sem a nyelvi, sem pedig az altalanos képzések terén
nem tapasztalhatjuk. A szakmai képzések magasabb aranya a feln6ttképzéssel
kapcsolatos hazai stratégidknak és tamogatasoknak is koszonhetd: a kormanyzat a
munkanélkiiliség kezelésének kozponti eszkozeként tekint a képzésre, és ebben a
szakmaszerzést tekinti els6dlegesnek. Az Unids stratégidk (pl. a Memorandum az
egész életen at tartd tanuldsrdl - Eurépai Unié Bizottsaga 2001) azonban azt
hangsuilyozzak, hogy mit sem ér a szakmai végzettség, ha a feln6tt altalanos
kompetencidi, munkaerd-piaci képességei nem megfeleléek, ezért itt az altalanos
képzések szerepét emeli ki, kiilondsen az alacsony iskolazottsagd és halmozottan
hatranyos célcsoportokndl. A szakmai képzések altaldban vett magas szama tobb
tényezOének koszonhetd. Ebb6l meghatdrozd, hogy szakmat, végzettséget nyujt és
ennél fogva népszertibb a felndtt tanulok korében, az inditési feltételei is
kedvezébbek anyagi szempontbdl szemben az akkreditalt, nagyobb mértékben
altalanos képzésekkel. A szakmai képzések legnagyobb ardnyat ugyanis hazankban
az OK]J-s (Orszagos Képzési Jegyzékben szerepld) képzések adjak, amelyek tartalmat
rendeletekkel szabalyozzak, igy kiilon akkreditaltatni nem kell, hanem az adott
képzéshez kapcsolodo szakmai és vizsgakovetelmények (szvk) alapjan kell tervezni
és lefolytatni, igy kiilon akkreditacios koltsége sincs.

A Felnottképzeési Akkreditalé Testiilet nyilvantartasa alapjan min. 1-3 db kozotti
akkreditalt képzéssel bir a vizsgalt szervezetek koziil 43, ezen beliil 4 szervezetnek
van 10-nél tobb FAT akkreditalt képzése. A Kézmiivel6dési Akkreditaciés Bizottsag
a kozmivel6dés teriiletén dolgozd szakemberek tovabbképzéseinek akkreditalasat
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végzi, ennél fogva kevésbé elterjedt a szocialis, gazdasagfejlesztési stb. célu
szervezetek korében. A szervezetek kozott minddsszesen 8-nak van legalabb 1 db
KAB altal akkreditalt képzési programja, tehat célcsoportjaik kozott a kulturalis
szakemberek kisebb ardnyban jelennek meg. Osszességében elmondhaté az, hogy a
szervezetek altal bejelentett képzések viszonylag alacsony szama rendelkezik
akkreditacioval. Nem vizsgaltunk persze szamos mas torvény altal akkreditalt (pl.
Pedagbgus-tovabbképzési Akkreditacios Testiilet) képzéseket, de a jelenleg FAT és
KAB akkreditacioval rendelkez6 képzések szama az 6sszes bejelentett képzés kozott
igen alacsony aranyd. A Munkaiigyi Hivatal adatbazisa alapjan a 46 szervezet
osszesen 2 469 bejelentett képzése koziil 6sszesen 231 képzés rendelkezik KAB vagy
FAT altali programakkreditaciés tantsitvannyal, ez 9%-os aranyt jelent. Nincs
akkreditalt programja 3 darab szervezetnek, a leggyakrabban 1 db, illetve 6-15 db
kozotti programakkreditalt képzés szerepel a nyilvantartdsban. Egy 2011-ben
késziilt, az akkreditalt feln6ttképzési intézmények jellemzdit vizsgdlé orszagos
kutatds 297 db szervezetet tartalmazé mintdn vizsgalta a programakkreditacioval
rendelkez6 képzések szamdanak alakulasat az egyes intézményekben. Ha ennek a
kutatdsnak az eredményeit vetjiik 6ssze az altalunk végzett felméréssel, akkor azt
lathatjuk, hogy a kiugrd értékeket fedd kategdriak hasonléképpen alakulnak a két
mintaban. Mindezek alapjan leirhaté, hogy rendkiviil alacsony hazankban az
akkreditalt képzések szama. Ennek okat az OK]-s képzések nagy aranyaban
talalhatjuk meg. (Farkas et al. 2012:66) (5. dbra)

5. abra: Az akkreditalt képzések szama a szervezeteknél
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A civil szervezetek bevételeinek és kiadasainak alakulasa elemezhet6 a szervezetek
altal minden évben kotelezOen készitendd kozhasznusagi jelentések alapjan. A
szervezetek bevételeinél a vizsgalat alapjat a 2011. évi kozhasznusagi jelentés
pénziigyi adatai jelentik, amelyeket a KSH altal alkalmazott 5 kategoriaba soroltunk
be. Az idei évtdl kezd6dden a szervezetek kozhasznusagi jelentéseit a teriiletileg
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illetékes birdosagok szamara is meg kellett kiildjék a szervezetek, amelyek igy a
www.birosag.hu oldalon hozzaférhet6vé valtak. A hivatkozott portadlon 8 db
szervezet ilyen tipusu dokumentuma nem volt elérhet6 a kutatasunk idején. Ha a
vizsgalatba bevont 38 szervezet bevételeit 0sszevetjiik a régiés adatokkal, akkor azt
tapasztaljuk, hogy forditott ardnyossag all fent a két adatsor kozott. (6. abra)

6. abra: Bevételek nagysaga a szervezeteknél
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A forditott aranyossag azt jelzi, hogy a megvizsgalt szervezetek erds gazdasagi
hattérrel rendelkeznek a régidban. A bevételek kozott palyazati, allami vagy
onkormanyzati és 1%-os felajanlasok jelennek meg els6dlegesen. A statisztikai
adatok, a kozhasznusagi jelentések attanulmanyozasa és az interjuk alkalmaval is j6l
kirajzolédott az, hogy a nonprofit szektor legerételjesebb bevételeit jelentik a hazai,
de kiilonosképpen az EU-s palyazati forrasok. Palyazatokbdl szarmazo bevétellel
2011-ben a vizsgaltak koziil 27 szervezet rendelkezett, amelyek kozott 9 kisebb hazai
palyazatokban 200 000 - 1050 000 Ft kozotti 0sszeget nyert el. Tovabbi 18
szervezet EU-s palyazati bevétellel is rendelkezett 2011-ben, amely vélhet6en 2009.,
2010. vagy 2011. évi nyertes palyazataik eredménye. A 2011. évben ezekbdl 5-125
milli6 forintig terjedd 6sszegeket realizaltak. (7. dbra)
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7. abra: Palyazati bevételek a szervezeteknél, 2011.
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Az allami vagy onkormanyzati tamogatas 16 szervezet pénziigyi mérlegében
szerepel, koziiliik 7 szervezet esetén marad 5 millié forint alatt a tAmogatas, mig 9
szervezet esetén meghaladja azt. Az 1%-0s személyi jovedelemadoé felajanlasaért a
legtobb szervezet végez kampany tevékenységet valamilyen formaban. Az
orszagosan ismert, kimagaslé tarsadalmi tdmogatottsaggal rendelkez6 szervezetek —
mint pl. a Magyar Voroskereszt - évente tobb milli forintnyi tamogatast érnek el az
1%-o0kbdl. Helyi vagy megyei hatokord szervezetek elsédlegesen a sajat térségiik és
célcsoportjaik korében népszertisitik az 1%-os felajanlas lehet6ségét, tobb-kevesebb
sikerrel, amely kép az 0sszegben is megmutatkozik: 11 db szervezet részesiilt 100
ezer alatti 6sszegben és tovabbi 12 db szervezet 100 ezer forint feletti tAmogatasi
0sszegben. Kimagaslé bevétel csak két szervezet esetén lathato, ahol az SZJA 1%-bél
befolyt tdmogatas eléri a 10 millié forintot. Osszesitve a kiilénféle bevételeket
lathato, hogy az éves bevétel a vizsgalt szervezetek tobbségénél eléri az 50 millié
forintot, s6t esetenként meg is haladja azt.

Ahogy az a szervezetek gazdalkodasabol kidertiilt, jelent6s az az 6sszeg, amelyet
palyazati bevételek alapjan realizdlnak. Mindez Magyarorszag Eurépai Unids
csatlakozasat kovetéen még inkabb megerdsodott azaltal, hogy megnyiltak nagyobb
mértékii palyazati forrasok a hazai szervezetek szamara. Ezeknek a forrasoknak a
megszerzésében az allami és profitorientalt szervezetek mellett kezdetektdl jelen
vannak a nonprofit szervezetek is. A Nemzeti Fejlesztési Ugynokség adatai alapjan
2004-2012. kozotti idészakban a vizsgalt szervezetek koziil 33 nyert legalabb 1 db
palyazatot, amely 71%-os aranyt jelent a mintdban. Ez a 33 szervezet 6sszesen 119
db sikeres EU-s projektet hozott a régidba, ezaltal 6sszesen majdnem 6t millidrd
(pontosan: 4.777.764.886) forinttal jarult hozza a térség tarsadalmi, gazdasagi
fejlédéséhez. (Osszesités a www.nfu.hu oldalon taldlhaté pélyazati eredmények
alapjan.) (8. abra)
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8. abra: Elnyert palyazatok 6sszege a vizsgalt szervezeteknél, 2004-2012.
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A szervezetek gazdalkoddsdban fontos szerepet jatszanak a palyazati bevételek,
egyre inkabb a projektfinanszirozas figyelhet6 meg. Az ilyen gazdalkodast folytato
szervezetek életében kiilondsen fontos a folyamatos palyazatiré tevékenység és a
legalabb minden 2. évben elnyert palyazat, mivel a palyazatok tobbsége 18-24
hénapos id6tartamu. Vélhet6en ezért is lathaté az dbra alapjan hogy a pdratlan
éveket alacsonyabb nyertes projektszam jellemzi. Azok a szervezetek, akik kiesnek a
»palyazatiras-projektmegvaldsitasi ritmusbol”, azok anyagi nehézségekkel keriilnek
szembe, emiatt human és infrastrukturalis feltételeikb6l fel kell adniuk.
Mindazonaltal a projektszemlélet elterjedése miatt a hatarozott idejli, adott
projektidészakra sz6l6 munkaszerzédések is gyakoriak az ezen a tertileten dolgozé
személyek korében. A projektfinanszirozas tovabbi nehézsége altalaban (és nem csak
a civil szektorban) a hatarid6k és kifizetések elhizédasa miatt keletkez6 likviditasi
hidny, amelyet a szervezetek példaul tagi kolcsonokkel vagy hitelfelvétellel
orvosolnak. A szervezetek tobbsége kisebb mértékben képes sajat bevételeket
realizalni, és megtaldlni azokat a bevételteremté tevékenységeket, amelyeket
szolgaltatasi alapon tud értékesiteni, felvéve a versenyt akar a profitorientalt
szféraval. Az EU-s projekttel rendelkezé intézmények koziil 12 db 3-nal tobb
projekttel rendelkezik, 9 szervezet - amelyek egyben a legt6keerdsebbek is a
szervezetek kozott - a 2004-2012 kozotti 9 évben legalabb 5 évben nyert min. 1-1
EU-s palyazati projektet. (9. abra)
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9. abra: Nyertes projektek szamanak alakulasa, 2004-2012.
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Mindezek a padlyazati bevételek kimagasléak orszagos viszonylatban is a civil
szektorban, és ebben még nem is jelenik meg azoknak a projekteknek a bevételi
aranya, amelyekben a szervezetek szolgaltatéként jelennek meg - féként képzési
tevékenységeikkel. Ez a bevétel az alaptevékenységbdl szarmazé bevételiik része,
amelynek bontasat a jelenlegi statisztikak nem tartalmazzak, igy nehezen mérheté.
Tobbek kozott a szervezetek bizonytalan, és sok esetben nem elegendd anyagi
forrasa az oka annak, hogy a civil szervezetek a fizetett, f6allasi humanerdéforras
szempontjabol nem elég erdsek orszagosan (v.6. Bartal - Nagy - Sebestény 2011).
Annak ellenére, hogy kutatasunkban intézményakkreditaciot megszerzett, tehat tobb
szempontbdl bizonyos mindségi szintet feltételezd, piacképes tevékenységet
(képzést és mellette tobbségében mas, féként szocidlis és kulturalis tevékenységet)
folytat6 szervezetekrdl van sz6, mégsem minden szervezetben egyértelmi a féallasu
munkatdrs sziikségessége és igy jelenléte. Az akkreditaciés eljaras és
kovetelményrendszer részletes szabalyairol sz6l6 24/2004. (V1. 22.) FMM rendelet az
akkreditdcios eljdrds és kovetelményrendszer részletes szabdlyairél 1. szamu
melléklete el6irja, hogy az akkreditalt intézményeknek legaldbb 1 f6 képzési
tevékenységért felel6s vezet6t foglalkoztatasra iranyulé jogviszonyban, el6irt
végzettséggel és gyakorlattal alkalmazni kell. Ez nem jelenti azt, hogy koteles lenne
az intézmény f6éallasban foglalkoztatni ennek a feladatnak az elldtdsara szakembert,
foglalkoztatasra irdnyul6 jogviszony a megbizasi vagy a vallalkozasi szerzddés is.
Emiatt lehetséges az, hogy intézményakkreditacioval rendelkezd szervezetekben
esetenként nincsen féallasui munkatars, amely jelen helyzetben 3 szervezetre igaz.
Jellemz6en azonban a szervezetek rendelkeznek munkatarsakkal, de els6sorban 10
f6 alatti f6allasi munkatarssal birnak, 8 szervezetnél jelenik meg a 10 f6 feletti
féallasu foglalkoztatasa. Mintankban a legmagasabb foglalkoztatasi szamadat egy 90
f6s munkatarsi gardaval rendelkezd intézményben van.
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Osszegzés

A vizsgalat lezarasat kovetden Ujabb és Gjabb akkreditalt felnéttképzési szervezetek
johetnek létre a civil szektorban az Eszak-Alféldi régiéban is. Ennek ellenére ugy
gondoljuk, hogy sikeriilt szdmos fontos tendenciat felvazolnunk a civil szektorban
miikod6 akkreditalt feln6ttképzd szervezetek mintaja alapjan, amelyek sok esetben
orszagos trendként is érvényesiilnek. A nagyobb szervezetek fejlett human eréforras
gazdalkodassal rendelkeznek, és a szektor foglalkoztatasi szerepének novelésében
meghatarozé tényezdék kozott jelentésnek tekintjiik az allam szerepét. Az allam
segitheti a szektor foglalkoztatasat a kovetkezdkkel: a foglalkoztatast tamogatd
palyazatok, a jarulékcsokkentés, az egyes specialis foglalkoztatasi tertiletekhez (pl.
részmunkaidé, megvaltozott munkaképességliek foglalkoztatasa) kapcsol6dd
hatékony jogi szabalyozads és az adminisztracié csokkentése, foglalkoztatasi
palyazatok. (A cikk irdasanak idején varhaté példaul a ,Hatranyos helyzetl
célcsoportok foglalkoztatasanak tdmogatasa a nonprofit szervezetek foglalkoztatasi
kapacitasanak erésitésével” (TAMOP-1.4.1-12/1) palyazat megjelenése.) De fontos
szerep harul magara a szektorra is, mivel a szektor népszer(sitése, az 6nkéntesek
hatékonyabb bevonasa, és az allam altal biztositott lehetéségek és feltételek
hatékony kiaknazasa rajuk harul, hogy az igy kialakitott kapacitasaikat hatékonyan
tudjak a vidékfejlesztés érdekében kamatoztatni.
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Kenyeres Attila - Szabo J0zsef

A hazai ismeretterjeszto televiziok szerepe a felnottek
tanuldsaban a nézettségi adatok tiikrében®

Bevezetés

Megszamlalni is nehéz, hany tematikus ismeretterjeszt6 televizids csatorna kinalja
jelenleg miisorait Magyarorszagon. Ezekben a programokban kiilonféle
informaciokat, tudomanyos ismereteket talalnak kozérthetd, konnyen fogyaszthatd,
szorakoztaté formdaban. Az id6jaras érdekességeitdl kezdve a vallasi kérdéseken,
torténelmi témakon és a csillagaszaton at a mindennapokban hasznalt berendezések
miikodéséig szinte barmit meg lehet tudni az altalunk ismert vilag jelenségeit
illetéen. A tomegkommunikaciés intézmények, azon beliil is a televizi6 szerepét
vizsgalé kutatok egyetértenek abban, hogy a televizié potencialis ismeretterjeszt6
eszkozként funkcional, azonban mar komoly vita zajlik arrél, hogy a tévé mennyire
szamit kimondottan ismeretterjesztd és oktatd eszkdznek, vagy csak a szérakoztatast
szolgdlja, amibdl tanulni nagyon nehezen, vagy egyaltalan nem lehet. McQuail a
tomegmédia négy szerepe kozott tartja szdmon az oktatast (a szérakoztatds, a
politika és a reklam mellett). Szerinte a média a koz felvilagositdsdban is nagy
szerepet jatszik, amennyiben a kozolt ismeretekkel tamogatja az altalanos
iskolaztatast, a konyvtarakat és a népiskolakat (McQuail, 2003). Thumim kiemelte,
hogy mar az 1950-es években az volt a kereskedelmi televiziok mlisorkészitési elve,
hogy a tévé tanitson, informaljon és reklamozzon, és hangsulyozta a miisorkésziték
felel6sségét (Thumim, 2006). Postman szerint a tévé nagyon erds pedagogiai erével
bir, amely uralja a figyelmet, az id6t, valamint a fiatalok kognitiv magatartasat.
(Postman, 1985). A médidnak a tanuldsban és ismeretterjesztésben betoltott
funkcio6jara vilagitott ra az tigynevezett MacBride jelentés is, amelyet még 1980-ban
készitettek az ENSZ 4altal megbizott szakért6k. A dokumentum szerint a
tomegkommunikaci6 ot jelentés funkciéval bir, ezek egyike a kultira és az oktatas,
tehat a kulturdlis és miivészeti ismeretek terjesztése, a kulturalis 6rokség apolasa,
valamint az egyén izlésének, ismereteinek fejlesztése, alakitdsa (MacBride, 1983).

® A tanulmany az OTKA (K-101867) altal tamogatott Tanulé régick Magyarorszigon: Az elmélettdl a
valésagig cimi kutatas keretében késziilt. (Kutatasvezet6: Prof. Dr. Kozma Tamas)
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Buckingham szerint a média lényegénél fogva ,oktat6 jellegi”, amely vonatkozik a
hiradé miisorokra, a Discovery Channel adasaira, vagy akar a Jerry Springer Show-ra
és a Pokémonra is. A médiat egyfajta informalis iskolarendszernek tartja
(Buckingham, 2005). Szintén a média tanité funkciéjat hangsulyozza Share, aki ugy
vélte, hogy a 21-ik szazadban, a média és a technoldgia vilagaban nyomtatott
informaciok helyett az emberek egyre inkabb a média formatumokbdl tajékozodnak,
amely kiilonféle ,leckéket” tanit meg. (Share, 2009). Jacke és Winkel arra mutatnak
ra, hogy a tomegkommunikacids eszkozok altal kozvetitett filmek lehetéséget
kindlnak az iskolan tul is az észlelési lehetdségek kibdvitésére, a testbeszéd
felismerésére, illetve a koncentracios képesség fejlesztésére (Jacke - Winkel, 2008).
Zrinszky a médiat az ugynevezett nevelési tartomanyok ko6zé sorolja. Nevelési
tartomanynak a nevelés korébdl az oktatast kivonva megmaradt teriiletet tartja, a
,Szlikebb értelemben vett nevelést”, amelyben az oktatastol eltéréen kevésbé
jelennek meg Uj tartalmak (Zrinszky, 2006). Benedek pedig ugy véli, hogy az info-
kommunikacios eszk6zok fejlddése révén létrejott egy olyan tarsadalmi praxis, amely
bar spontan, mégis jelentés hatast gyakorol a mindennapi tudasra (Benedek, 2006).
Ugyanakkor mas gondolkodoék arra jutottak, nem lehet egyértelmiien kijelenteni,
hogy a tévé szdérakoztatd, vagy oktatd eszkoz-e, mert az egyes nézdéktol fiigg, hogy azt
mire hasznaljak. Ennek alapja a hasznalat és kielégiilés tedridja, amely szerint a
nézdk a sajat igényeik mentén valasztanak a médiumok és a felkinalt tartalmak koziil.
Azt valasztjak, amely az aktudlis igényeiket kielégiti (Rubin et. al, 1988). Ez alapjan
tehat az, hogy a televizié tanuld, vagy szérakoztaté eszkozként funkcional, nem
onmagaban a televiziotél és annak tartalmatél fiigg, hanem inkdbb attél, hogyan
tekint a nézé a tartalomra. Akarmire is jutottak a kutaték, az mindenképp
megallapithatd, hogy a televizi6 manapsag a legnépszeriibb tomegkommunikaciés
eszkozok kozé tartozik (Szabd -Széles, 2011). Ezt a nézettségi adatok is
alatdmasztjak. Magyarorszagon 2011-ben a 4 éven feliili lakossdg naponta atlagosan
4 6ra 46 percet toltott a képernyd el6tt (1. abra). Ez mutatja, hogy tovabbra is a
televizi6 a meghatdrozé médium a lakossag informal6dasaban. A 12 éves kor alatt, a
gyerekeknél a napi tobb mint 3 6ras idétartam azt jelenti, hogy az iskolan kiviili
szabadidejiik nagy részét a televizié el6tt toltik. Az is lathato, hogy a felndttek
szabadidds tevékenységében az életkor és a televizidzas kozott egyenes aranyossag
all fenn. Az 50 év felettiek esetén ez a tevékenység meghaladja a napi 6 6rat, ami arra
utal, hogy nagyon kevés egyéb szabadidds tevékenységben vesznek részt. Ezek az
adatok azt is jelzik, hogy az Internet eléretorése ellenére még a fiatalabb korosztaly
esetében is a televizi6 az informalis tanulas leghatékonyabb eszkoze.
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1. abra: A televizidzasra forditott id6 napi atlaga 2011. (h:min)
(Forras: AGB Nielsen)

Hetfétdl vasarnapig; 2h - 26h

Total 4+ | 4:46
Nk | 5:06
Férfiak | 4:24

4 =12 éves | 3:29
1317 éves ] 2:53
18-29 éves ] 3:11
30-39 éves | 4:12
40-49 éves | 4:49
50+ éves | 6:12
18-34 éves ] 3:30
35-49 éves | 4:38
18-49 éves | 4:02
18+ éves ] 5:02

Tanulmanyunkban hazai és nemzetkozi Kkutatdsi eredményeket, valamint a
legnézettebb hazai ismeretterjeszt6 televizios csatorndk nézettségi adatait elemezve
vizsgaljuk meg, milyen szerepet jatszanak ezen médiumok a felnéttek informalis
tanulasaban.

Az informalis nevelés-tanulas fogalma, annak formai

Els6ként meg kell hatdroznunk, milyen tanuldsi formakat vizsgalunk a televizio
kapcsan. A tévé formalis, tehat az iskolai keretek kozott torténd felhasznalasat nem
érintjiik, hanem Kkifejezetten a feln6ttek otthoni, vagy egyéb, iskolan Kkiviili
televizidzasi szokasaira koncentralunk, amely a formalis helyett az informalis tanulas
teriiletéhez kothet6. Ennek sordn a tantermi, kotott keretek helyett a mindennapi
tevékenységek sordn torténik a tanulds, amely szerteagazé funkciékkal bir, ilyen
lehet a tarsadalmi normdak atvétele, a szocializacid, az identitast kialakité funkcio,
vagy a kozoOsségteremtd szerep. Ballantine a kdvetkezd tanulasi funkciékat kiiloniti
el: kultaraatadas, tarsadalmi kontroll és személyes fejlesztés, szelekcid és allokacio,
valtozas és innovacié (Ballantine, 1997). A kultiraatadasi funkciéban a tanulasnak
kiemelt szerep jut, mivel a tarsadalmi reprodukciéban egyre nagyobb jelent6sége
van a tudas, az informaciok létrehozasanak, tovabbitasanak és feldolgozasanak. A
kulturalis ujratermelés dont6 része szabalyozott keretek kozott zajlik, de vannak
olyan tertiletek, ahol a szabalyozason kiviili tényez6k a meghatarozdok. Az informalis
tanulas kiilonb6zd formai és eszkdzei ebben a folyamatban jutnak kiemelt szerephez,
mert az informaciok atadasa mellett viselkedési mintakat kozvetitenek (Szabo,
2012). A tarsadalmi kontroll és személyes fejlesztés funkcid vizsgalatanal figyelembe
kell venni azokat az elgondolasokat, amelyek az egész életen at tart6 tanulast tekintik
ezen funkcio alapjanak. Az egész életen at tartd tanulas, azon beliil is az informalis
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tanulds mindegyik funkciéhoz szorosan kapcsolédik, mégis taldn a személyes
fejlesztés soran érdemes ennek elméleti hatterével bovebben is foglalkozni. Az
Eurdpai Bizottsag 2001-es ,Memorandum az egész életen at tarté tanulasrol” cimi
munkaanyaga az egész életen at tart6 tanulast olyan, minden célra kiterjedd tanulasi
tevékenységként hatarozta meg, ,amelyet a polgarok folyamatosan végeznek a tudas,
a készségek és a kompetenciak fejlesztése céljabol” (Eurdpai Bizottsag 2001:114).
Coombs és tarsai ugy vélték, hogy az informalis nevelés spontan érintkezések révén,
a mindennapi tapasztalatok felhalmozasa és értelmezése soran megvaldsul6 tanulasi
folyamat, amely nem torekszik a megszerzett tudas formalizalasara. (Coombs -
Ahmed 1973). Durk6 Matyas az informalis nevelés helyett mar a tanulasra helyezte a
hangsulyt, és ezen beliil is a spontdn formal6das fogalmara koncentralt, amely
szerinte ,a személyi formal6das legobjektivebb és legels6dlegesebb teriilete, és az
emberi  életfeltételeket,  életkoriilményeket  megteremté  tevékenységhez
kapcsolodik” (Durko, 1981: 48). Fenstermacher és Cuthbert az informalis nevelés
helyett az informalis tanulas fogalmat hasznaljak, és ennek tertiletéhez soroljak a
médiat, kiemelten a televiziét. Ugy vélik, hogy az informalis tanulas soran az ember a
legkiilonboz6bb élethelyzetekben: példaul munkahelyen, utazds és szoérakozas
kozben, sajtétermékek olvasasa, radidhallgatds, vagy tévénézés soran jegyez meg
informaciokat, adatokat, dsszefiiggéseket. Ez a mindennapi tanulds (Fenstermacher-
Cuthbert, 1989). Benedek Andras szerint a ma informalis tanulasnak nevezett forma
val6jaban a tanulds eredeti, 6si m6dozata, amely mindig is 1étezett, a tdrsadalom
miikodése alapvetden ezen alapszik (Benedek, 2007). Kraiciné szerint az életen at
tart6 tanulas része az informalis tanulds, amelynek egyik szintere a média (Kraiciné,
2006). Ugyanezt mondja Csoma Gyula is, aki az egész életen at tarté tanulas
intézményrendszerei k6zé sorolja a médiat, az ezen keresztiili tanulast elektronikus
tanulasnak nevezi, melynek platformjai a radid, a televizid, a szamit6gép, az Internet
és a mobiltelefon (Csoma, 2006). Benedek is az informalis tanuldsban és a tudas
bévitésében latja az info-kommunikaciés eszkozok szerepét. Szerinte az U]
technologidk révén a tanulés és ismeretszerzés mediatizalddott, ennek f6 terepévé az
elektronikus (televizids, internetes és mobiltelefonos) média valt (Benedek, 2006).
Pordany azt emeli ki, hogy a nem tervezett, véletlenszerd tanulasra az angol nyelvi
szakirodalom az accidental learning (véletleniil végbemend tanulds), vagy az
unexpected learning (varatlan tanulas) szakkifejezéseket hasznalja (Pordany, 2008).
Osszességében tehat informalis tanuldsnak tekinthetjiik azt, amikor az egyén nem a
szabalyozott, formalis, iskolai keretek kozott tesz szert az ismeretek elsajatitasara,
hanem a mindennapos tevékenységei kozben. Ez lehet szandékos, lehet véletlenszeri
és torténhet oniranyitott médon is. A helyzetet bonyolitja, hogy informalis tanulas
végbe mehet formalis keretek kozott is, annak mintegy ,perifériajan”. Hiszen ha egy
iskolai oran a diakok a tanar magyarazata helyett a pad alatt az okos telefonjukon
keresnek ra egy, az dra anyagatdl eltérd, de 6ket érdekld témara, és tanulnak meg
abbdl valamit, az mar informalis tanulas. Vagy ha egymastol tanulnak meg valamit a
szlnetben a folyoson. Nem szandékos informalis tanulas lehet példaul az, amikor az
ember megtanulja, hogy nem érdemes az egyetemen a pad iilése ala benyulnia, mert
nagy eséllyel egy odaragasztott ragégumiba fog nyulni. Az informalis tanulasnak
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létezik egy olyan formaja is, amely kozelebb all a formalis keretekhez, csakhogy
ebben az esetben a tanul6 lesz sajat maga tanara, tehat mégsem a formalis, iskolai
keretek kozott torténik a tanulds. Ez az ugynevezett autondm tanulds. Forray és
Juhdsz auton6ém tanuldsnak azt tekintik, amikor: ,a tanuldst sajat maga
kezdeményezi a tanuld, és 6nallo, iranyitott tanulasi programot valdsit meg.” (Forray
- Juhasz, 2009:16). Ugyanakkor érdemes arra is kitérniink, hogy a tanulasi
folyamatok, ezzel egyiitt az oktatasi rendszer is szorosan kapcsolodik a gazdasagi és
pénziigyi rendszerekhez a szelekci6 és allokacié funkciéjan beliill. A kapcsolat
részben kozvetlen, részben pedig kozvetett a munkaerépiacon és magan az oktatasi
tevékenység aru jellegén Kkeresztiil. A szolgaltatdsok gazdasagi sulyanak a
novekedésével, a piac felé nyitottabb felndéttoktatasi formak terjedésével, a tudas
piaci felértékel6désével parhuzamosan az oktatasi szolgaltatasokba valé befektetés
egyre jovedelmezdbbé valik. Az informalis tanulds ebben a folyamatban kiilonleges
és kiilonos szereppel bir. Egyrészt ennek a funkciénak az érvényesiiléséhez egyre
szélesebb eszkoztarral all rendelkezésre, masrészt azonban ezeknek a tartalmaknak
a finanszirozdsa legtobb esetben nem megoldott, vagy valamilyen attétele
allokaciéval biztositott. A kozeli jovd egyik nagy kérdése az informdlis tanuldas
tartalmainak finanszirozasa, illetve ezzel egylitt az elérhetd tartalmak szélesitése. A
valtozas és innovacié funkcioéval kapcsolatosan ki kell emelniink, hogy a tarsadalmi
valtozasnak sokféle formaja létezik. Beszélhetiink olyan alkalmazkodasi folyamatrol,
ami egy-egy tarsadalomnak a megvaltozott Kkiilsé korilmények kozott wvalod
fennmaradasat szolgdlja, vagy csupan a kiilénb6z6 tarsadalmi csoportok kozotti
erdviszonyok atrendezddését jelenti. Az oktatasi rendszerek hozzajarulhatnak a
technolégiai valtozasok, Uj munkaformak, értékek, szerepek, magatartasformak és
felfogasok elterjesztéséhez és ezek tarsadalmi elfogadtatasdhoz, vagy éppen
ellenkezdleg, gatolhatjak ezt. Ebben a folyamatban fontos szerep jut az informalis
tanulasnak, részben a mar emlitett viselkedési mintak kozvetitésével, részben pedig
az Uj ismeretek kozvetitésével.

Kutatasi eredmények

A televizios miisorok Kkifejezetten a feln6ttek informalis tanulasaban betoltott
szerepét eddig nem sok kutatas vizsgalta hazankban. Elméletek vannak a témaban,
de ezek koziil csak kevés az, amelyet empirikus kutatasi eredményekkel is ala tudnak
tdmasztani a szerzék. Az egyik ilyen hianypétlé kutatdst 2006-ban végezték, amely
sordn a televizibnak a magyar feln6tt lakossag informadlis tanuldsdban betoltott
szerepét vizsgaltak Forray R. Katalin és Juhasz Erika vezetésével. A munkaban egy
Internetre épiild orszagos kérdéives felmérés soran gyujtotték ossze 1200 hazai
feln6tt (25-64 évesek) onallé tanulassal kapcsolatos tapasztalatait. Az OTKA altal
finanszirozott kutatas ,A felnOttkori autoném tanulds és tudaskorrekcids
elkotelez6dés” cimet viselte. A felmérésben a televiziéo autondm ismeretszerzésben
betoltott szerepét is vizsgaltak, 6sszehasonlitva mas elektronikus médiumokkal, igy a
DVD-vel, az Internettel, valamint a radioval. A megkérdezetteknek 1-t6l 5-ig terjed6
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skalan kellett osztalyozniuk, milyen gyakran hasznaljak ezeket az eszk6zoket 6nallo
tanulasra. Az eredmények azt mutattak, hogy leggyakrabban a televiziobdl, illetve az
Internetrdl jutnak 4j informaciéhoz az érdekl6ddk. A radié és a DVD jelentsége az
informalis tanulds esetén kevésbé jelentds. Tobbek koézott ennek a kutatdsnak az
eredményeként foglalkozunk a tovabbiakban a televizi6 felndttek tanuldsaban
bet6ltott szerepével (2. abra).

2. abra: A televiziot tanulasi eszkozként hasznaldk
(Forras: Kenyeres, 2009)

A televiziot tanulasi eszkozként hasznalok
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A felmérésben részt vettek dontd tobbsége, 71 szazaléka a TV segitségével is tanult. A
fennmarad6 29 szazalék a vizsgalat szerint teljesen elutasitotta a TV-t, mint tanulasi
eszkozt. Ha abbdl indulunk ki, hogy mindéssze 17 szazalékos volt a tévébol
rendszeresen tanulok aranya, akkor az olvashaté ki az adatokbdl, hogy a feln6ttek
els6sorban nem tanulasi, ismeretszerzési, hanem Kkifejezetten szérakozasi céllal nézik
a tévét, igazolva ezzel azon elméleteket, amelyek alapjan a televizié els6sorban
szorakozdsi és nem ismeretszerzési eszkoz. A televizié nézési szokadsok, a napi
atlagosan 4 6rat meghalad6 televizié nézés alapjan ezt az adatot Gjabb vizsgalattal
pontositani kell majd a késébbiekben. Véleményiink szerint a tanuldasi folyamattal, az
informalis tanulas jellemzd&ivel nem voltak teljesen tisztdban a megkérdezettek. Elsé
kozelitésben ugyanis minden nézd részt vesz egy informalis tanulasi folyamatban,
hiszen még egy film nézése kozben is viselkedési mintdkat sajatit el, illetve uj
ismereteket szerez. Az eredmények inkabb azt igazoljak, hogy mennyire nincsenek
tisztaban a néz6k az informalis tanulassal. A vizsgalat kovetkez6 része éppen azt
mutatja be nemek szerinti bontasban, hogy mennyien ismerték fel a televizio
szerepét a tanulasban. (3. abra).
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3. abra: Mennyire tekinti tanulasi eszkéznek a televiziot?
(Forras: Kenyeres, 2009)

Mennyire tekinti tanulasi eszk6znek a televiziét?
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Az is megallapithatd volt, hogy férfiak kozill tobben tekintettek elsédleges
ismeretszerz0 forrasként a tévére, hiszen a megkérdezettek 24 szazaléka elsésorban
a tévébdl szerzett onalléan ismereteket, addig a holgyeknek csak 16 szazaléka
valaszolt igy. Ez tehat azt jelenti, hogy néz6k jelent6s csoportja mar tudatosan,
tanuldsi, ismeret bdvitési céllal valasztja ki a mlisorokat. Ugyanakkor hidba tekinti
tobb férfi els6dleges tanuldsi eszkoznek a televiziot, dsszességében mégis a nék
korében népszerilibb ismeretszerzési forras. A vizsgalt minta tobbsége elfogadja a
tanuldsnak ezt a médjat, de ezt spontdn moédon éli meg. Ezen adatok tehat azt
mutatjdk, hogy a néz6k tobbsége -bar kétségteleniil szerez ismereteket a
televiziobol-, ezt mégsem ismeri fel, nem tudatosul a befogadékban, hogy tanulasi
processzié részesei is, hanem vélhet6éen els6sorban a szérakozas élménye a
maradandé. Ez kiaknazhatdé elény is lehet a televizids ismeretterjesztés szamara,
amennyiben a szorakoztatds révén képes a befogaddk elméjére hatni, ugyanakkor
veszélyes is lehet, hiszen ugyanezen elv mentén manipuldciés eszkozként is
felhasznalhatok a szérakoztatonak ,alcazott” tartalmak.

Egyéb elektronikus médiumokkal dsszehasonlitva a kutatds megallapitotta, hogy bar
a televiziobdl szerzik a legtobb informaciot, de a tanulas sordn segédeszkozként nem
a televizid, hanem az Internet a leggyakrabban hasznalt eszkoz (4. abra).
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4. dbra: Milyen eszkozok segitségével tanul leginkabb?
(Forras: Kenyeres, 2009)

Milyen eszkoz segitségével tanul leginkabb?
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Az internetrdl a valaszadok 58 szdzaléka tanult autondm moédon, 29 szazalékuk pedig
tobbé-kevésbé hasznalta erre a célra. A felmérés alapjan az egyértelmiien
megallapithaté, hogy az elektronikus médiumok kozott az autoném tanuldsra
legkevésbé felhasznalt eszkoz a radio. A sorrend megfelel a varakozdsoknak, mert a
tanulds soran céliranyosan alapvet6en az internetrdl lehet 4j informaciékat szerezni.
A televizié inkabb csak a programkinalat szerinti kiegészité informaciokat nyujt, ami
csak ritkdbban esik egybe a tanult témaval. Ugyanakkor a kutatds nem ad valaszt
arra kérdésre, hogy mennyiben hasznaltak fel az egyes médiumokat a formalis és az
informadlis tanulads céljaira. Vélelmezhetd, hogy az Internet vezetd szerepéhez az is
hozzajarult, hogy a formalis, iskolai tanuldshoz sziikséges informdaciékat nagyobb
aranyban keresik fel a vilaghalén a feln6ttek, mig a televizié inkdbb az informalis
tanulas, a formalis ismereteken kiviili egyéni érdeklédés kielégitésének eszkoze.

A kutatas soran azt is megvizsgaltak, hogy az ismeretterjeszt6 televizié csatorndkon
kinadlt tudomanyteriiletek korébdl melyeket milyen gyakorisaggal tanultak a
feln6ttek autoném moédon. Harom, ezen ad6kon mindenképp f6szerepet kap6 témat
emeltek Kki: a vallasi-spiritudlis, a természettudomannyal kapcsolatos, valamint a
politikai-torténelmi ismereteket (5. abra). A tematikus csatorndkon dont6
tobbségében olyan miisorok lathaték, amelyek a harom csoport valamelyikébe
besorolhatdk.
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5. abra: Milyen ismereteket tanulnak napi gyakorisaggal auton6m mdédon?
(Forras: Kenyeres, 2009)
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Az adatokat azt mutatjak, hogy a vallasi és spiritudlis témak (hittan, vallassal
kapcsolatos ismeretek, mdas valldsokkal, spiritudlis, megmagyarazhatatlan
jelenségekkel és ezoteriaval kapcsolatos ismeretek), voltak a legnépszerilibbek a
feln6ttek  szdmara. A  tematikus  televiziés  csatorndk  esetében a
természettudomanyos témak szintén kiemelkedéek. Ezzel kapcsolatos ismereteket
(matematika, fizika, kémia, bioldgia, foldrajz, kornyezetvédelem, csillagaszat,
asvanytan, informatika, stb.) a felmérésben részt vettek 37 szdzaléka szerzett a
televiziobdl. Kevésbé érdeklédtek a politikdval és a torténelemmel kapcsolatos
témak (magyar- és vildgtorténelem, helyi, orszagos és nemzetkozi politika,
allampolgari jogok, kisebbségek) irant, melyeket a megkérdezetteknek csupan csak
23 szazaléka tanulta napi szinten, 6ndlléan (Kenyeres, 2009). A vizsgalat ugyan
tartalmaz jelentds egyszer(sitéseket, de ezzel egyiitt is jelzi a nézdk érdeklédését.
Egy részletesebb felmérésben tovabb finomithaté a mérés, mert jelenleg nincs adat
arra, hogy az egyes csatorndk kindlatdban milyen mértékben szerepelnek ezek a
miisortipusok. Az alapfeltevés ebben a mérésben az egyenletes eloszlassal szamol.

Az OTKA Kkutatds nem tért ki arra sem, milyen televiziés csatornakbdél szereznek
leginkabb ismereteket a feln6ttek. Mivel az 1990-es évektdl egyre tobb ilyen miisor
elérhetd hazankban, ezért érdemes azt is megvizsgalni, ezek koziil melyek jatszanak
szerepet a felndttek ismeretszerzésében, és kik azok, akik leggyakrabban figyelik
ezen tematikus adék miisorkinalatat. A Kifejezetten ismeretterjesztésre szakosodott
televizids csatornak nézettséget az AGB Nielsen kozvélemény kutatd vizsgalta
Magyarorszagon.
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A cég a Discovery Channel, a National Geographic Channel és a Spektrum TV
nézettségének valtozasat mérte fel 2005 és 2012 kozott. Ezen csatorndk orszagos
lefedettsége 2009-ben a kovetkez8képpen alakult:

- Discovery Channel: 62 szazalék
- National Geographic: 64 szazalék
- Spektrum TV: 65 szazalék (Aracsi-Varga, 2009) volt.

Az adatokbo6l kitlinik, hogy mindegyik csatorna 60 szazalékot meghaladd
lefedettséggel rendelkezik, vagyis a magyar lakossag nagyjaboél kétharmada hozzafér
ezen adék kindlatdhoz, ami nem jelenti azt, hogy valéban nézi is a miisort, hiszen
hidba elérhet6 az szamara, ha nem fizet arra el6. A tematikus csatornak el6fizet6i
kore ma még nem mérhetd, mivel csomag alapu a szolgaltatas. Azt viszont lehet
mérni, hogy a lakossagbdl hanyan valasztjak az egyes tematikus programokat. A fent
emlitett harom televizids csatornak nézettsége a teljes magyar népesség korében 1
szazalék koriili érték mentén szérddik, tehat nagyjabol 100 ezer rendszeres nézdje
van hazankban ezeknek a programoknak az AGB felmérése szerint (6. abra).

6. abra: Az ismeretterjesztd csatornak kozonségaranya
(Forras: AGB Nielesen)

Az ismeretterjeszt6 csatornak k6zonségarany valtozasa
a teljes népesség (4+) korében, 2005-2012, teljes nap
forras: AGB Nielsen Media Research
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Az adatok alapjan elmondhat6, hogy a Discovery Channel nézettsége a teljes hazai
népesség korében a 2005-6s 0,7 szazalékrdl 2012-re 1,2 szazalékra nétt. A National
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Geographic Channel nézettsége a teljes hazai népesség korében a 2005-6s 0,7
szazalékhoz képest 2012-re alig valtozott, mig a Spektrum TV nézettsége 0,8
szazalékrdl 0,7 szazalékra csokkent. Azt lathatjuk, hogy 6sszességében a tematikus
csatornak nézettsége nem valtozott lényegesen, am azt is figyelembe kell venni, hogy
az AGB Nielsen mérési modszere ilyen kis nézettség esetén jelentds hibaval dolgozik.
Nincsenek részletes adatok a minta 6sszetételérdl, ami akar jelentés mértékben
torzithatja a tényleges adatokat. Figyelembe kell venni tovabba azt is, hogy féleg
2010 ota tobb Uj tematikus csatorna is indult, illetve az MTV miisoraban is nagyobb
szerep jutott a tematikus csatornak kinalatdhoz hasonlé miisoroknak.

A 18 és 49 évesek korében viszont emelkedett ezeknek a csatorndknak a nézettsége
(7. abra).

7. 4abra: Az ismeretterjeszt6 csatornak kozonségaranya a 18-49 évesek korében
(Forras: AGB Nielesen)

Az ismeretterjeszté csatornak kozonségarany valtozasa
al8-49 éves korosztaly korében, 2005-2012, teljes nap
forras: AGB Nielsen Media Research
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Amennyiben a klasszikus fogyasztoi réteget, a 18 és 49 év kozottieket vizsgaljuk, a
Discovery Channel nézettsége a 2005-0s 1 szazalékrol 2012-re 1,9 szazalékra nétt. A
National Geographic Channel-é a 2005-6s 0,9 szazalékrol 1,1 szdzalékra nétt, mig a
Spektrum TV nézettsége maradt 0,9 szazalék.

Az eredmény azért is érdekes, mert ha a 18-49 korosztaly esetén nott a nézettség,
akkor a tobbi korosztalynal csokkennie kellett, hiszen az atlag nem valtozott. Ennek
oka egyrészt az, hogy a lakossag e rétegébdl sokan elfordultak a hagyomanyos
kereskedelmi és kozszolgalati csatornak miisoraitol, és a tematikus csatornak
miisorait keresik. Ezt az igényt észrevették a kereskedelmi csatornak is, és
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mindegyik megnyitotta a maga tematikus csatornajat. Az 50 év feletti korosztaly a
hagyomdanyos tematikus csatorndk helyett inkabb ezeket valasztotta, mikdzben a
kereskedelmi szempontokhoz is igazodva a hagyomanyos tematikus csatornak
jobban koncentraltak a fogyasztads szempontjabél mérvadé kozonségre. Kiilondsen
igaz ez a Discovery csatornara, ahol a néz6k zome a 30-39 éves korosztalybdl kertil
ki. Amennyiben 6sszehasonlitjuk ezeket az adatokat a 2006-os OTKA kutatas
eredményeivel, arra vonatkozdéan is levonhatunk kovetkeztetéseket, hogy milyen
aranyban tanulnak a feln6ttek egyéb televizios csatornakbdl. Hiszen a 2006-os OTKA
kutatas szerint a hazai felndttek 17 szazaléka tanul televiziobol, az AGB nézettségi
adatai szerint pedig ugyanekkor a felnéttek nagyjaboél 1 szazaléka nézte a tematikus
ismeretterjesztd csatornakat. Ebbdl tehat azt a kovetkeztetést is levonhatjuk, hogy
nem ezen tematikus televizidk, és nem a rajtuk sugarzott ismeretterjeszté miisorok
képezik a felndttek elsédleges televizios tanulasi forrasait. Ezért az egyéb televizios
csatornak ismeretterjesztésben betoltott szerepét is érdemes megvizsgalni.

Osszegzés

A Kkutatdsi eredményekbdl megdllapithaté, hogy Magyarorszagon tovabbra is a
televizié a legnépszerlibb tomegkommunikacids eszkoz, de a tanulasi folyamatban
résztvevok segédeszkozként elsésorban az internetet hasznaljak. Vizsgalataink a
televizidra irdnyultak, mivel a technikai lehet6ségek valtozasa ellenére tovabbra is ez
az eszkoz a legfontosabb a szabadidé eltoltésében. Szorosan kapcsolodik a tanulasi
folyamat mindegyik funkciéjahoz, de ezek koziil is kiemelkedik a kultira atadasi és a
személyes fejlesztési funkcié. Ezek érvényesiilése els6sorban a tematikus
csatornaknal figyelhetd meg, igy tovabbi vizsgalatainkat ebben az irdnyban
folytattuk. Megallapitottuk, hogy a tematikus csatorndk nézettsége Osszességében
nem valtozott jelentésen, am a kordsszetétel alapjan azt lattuk, hogy a kereskedelmi
szempontbdl fontos korosztalyok esetén a nézettség jelentésen nétt. Mindekdzben
egyre tobb szolgaltat6 ismerte fel a tematikus miisorok jelentéségét, igy az orszagos
kereskedelmi csatornak is o©nallé tematikus csatorndkat inditottak. Mindez a
kulturalis sokszinliség megismerésén tul a nézdék ismereteit is boviti, segiti a tudatos
informacioszerzést. Tobbek kozott ezzel kapcsolodik a valtozasok kovetését jelzd és
a gazdasagi folyamatokat tAmogaté funkciékhoz.
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Kovacs Klara

A sporttevékenységek és a tanulds”

Bevezetés

Napjainkban civilizacios betegségeknek tekinthet6k azok az egészségligyi problémak,
amelyek els6sorban az inaktiv, mozgasszegény életmod kovetkeztében alakulnak ki,
s valnak kronikussa (sziv-és érrendszeri, mozgasszervi betegségek, cukorbetegség,
elhizas stb.). A technikai fejl6dés, a gépesitettség, az tilémunka elterjedése, a tv-
nézéssel és szamitdgép-haszndlattal toltott id6 mennyiségének novekedése ahhoz
vezetett, hogy egyre kevesebbet mozgunk, egyre kevesebb energiat kell elégetniink a
mindennapos tevékenységek elvégzéséhez, viszont egyre magasabb kalériatartamu
ételeket fogyasztunk az egészségtelen taplalkozasi szokdsoknak kdszonhetéen. E
negativ folyamatok ellensilyozdsara szinte semmilyen mas eszkdéz nincs, mint a
rendszeres testmozgas. Mégis azt kell tapasztalnunk az Eurobarometer vizsgalat
eredményeibdl kiindulva, hogy a magyar lakossag 53 szazaléka (!) soha nem sportol,
rendszeresen mindossze kilenc szazalék, hetente legalabb egyszer pedig 23 szazalék
(Martos 2012: 98) annak ellenére, hogy a kiilonb6z6 médiumok, prevencios
programok folyamatosan hangsulyozzak a rendszeres testedzés sziikségességét az
egészségmegldrzésben, s nem gybégyszeres gydégymodként szadmos betegség
kezelésében. Eppen ezért jelen tanulmanyban nem a sportolas egészségre hat6
jotékony hatdsat szeretném (ismét) ismertetni, célom inkabb az, hogy bemutassam
azokat a pozitivumokat, értékeket, képességeket, készségeket, melyeket az egyén
megtapasztalhat, illetve elsajatithat sportolas kdzben, s ezeket az élet mas teriiletein
is alkalmazni tudja. Munkam els6 részében felvazolom azokat a tanulasi-nevelési
folyamatokat, melynek soran a sportolé kozegbe keriil6 egyén szamos készséget,
képességet ismerhet és tanulhat meg, s ezek hozzajarulhatnak jellemének,
személyiségének és tarsas kapcsolatainak fejlesztéséhez. Ugyanakkor latnunk kell,
hogy a rendszeres sportolads csak akkor valik az egyén életének szerves részévvé, ha
ez beépiil, s megfelel helyet foglal el értékrendjében. Eppen ezért tartottam
fontosnak, hogy bemutassam részletesen, korabbi vizsgalati eredményekre alapozva
azt, hogyan kapcsolodik 0ssze a sport és az egyén értékrendje, értékpreferenciai.
Minden fejezetben a leirast kovetden empirikus kutatasok eredményeinek
ismertetetésével tamasztom ala a fejezetben bemutatott tanulasi-nevelési
folyamatokat.

" A tanulmany az OTKA (K-101867) altal tamogatott Tanulé régick Magyarorszigon: Az elmélettdl a
valosagig cimu kutatas keretében késziilt. (Kutatasvezetd: Prof. Dr. Kozma Tamas)
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A sport és a tarsas értékek

A sport lehet6séget nyujt az értékek, normak, jelképek elsajatitasara, ami a
beilleszkedés elengedhetetlen feltételeinek tekinthetd. A csapatba érkezd uj tag 4j
tevékenységeket tanul, egy, az addigiakhoz képest teljesen mas szocidlis kdzegbe
keriil, ami azzal jar, hogy Uj érték- és normarendszer veszi kortl, vagy legalabbis az
eddig megismert értékek masfajta Osszefliggésekben jelennek meg szamara
(Gombocz 2010: 48-51). Uj tagként a beilleszkedés soran és utan is el6fordulhatnak
konfliktusok a régi tagokkal, illetve az edzdvel, csapatvezetdkkel, de az edzésre
forditott id6 problémakat okozhat a maganéletben, az iskoladban, munkahelyen stb.
Az ilyen szituaciokban az egyén spontan sajatitel konfliktusmegoldd és kezeld
stratégiakat, a kooperacié kilonbo6zé formait. Ahhoz, hogy eredményesek legyenek,
illetve a kozos identitastudat megteremtéséhez a tagoknak el Kkell sajatitaniuk
nemcsak a sportaghoz kapcsol6dé szimbolumokat és kifejezéseket — legyen az
verbdlis, vagy akar csak egy mozdulat, gesztus —, hanem azokat is, amik csak az
adott csapatra jellemzéek. Igy pl. elég egy fél sz6, vagy intés ahhoz, hogy tudja, hozza
fog keriilni a labda, vagy azt, hogy mire gondol az edzd, aki a ring, a tatami, a past, a
szOnyeg, a palya stb. szélén all.

Egy sportegyesiiletben konnyli megteremteni azt a szimbdélumrendszert, ami
lehet6vé teszi egymas felismerését: egységes szinekkel, formdakkal, jelekkel ellatott
mez, z4aszl6, cimer, jelvény stb. mindegyike mélyiti az egymdashoz tartozas - igy a
kozos identitas - érzését. Ezek altal egyrészt felismerik, majd azonosulnak a sajat
csapatukkal, masrészt pedig egyértelmiien felismerik a masik, esetenként ellenfél
csapat tagjait.

A sport nemcsak az egyes emberekre Kifejtett hatdsa miatt jelentds, hanem fontos
szerepet tolt be az emberek kozotti kapcsolatok kialakitasaban, igy szamottevd
kozosségteremtd hatassal bir. A csapatsportok esetében maga a sporttevékenység
kollektivakban, illetve kozott zajlik, ami lehet6vé teszi az egyén alkalmazkodasat a
bonyolult hierarchikus viszonyokhoz. Az egyén kozvetleniil éli at tarsadalom
bonyolult viszonyrendszerét, és megtanul alkalmazkodni ehhez. A kozos
gyakorlatozas, az egyiittes munka, a kozos eredményre valé torekedés kollektiv
magatartast igényel a sportolétél. A szabalyok betartasa, a versenyeken val6 kozos
részvétel, egymas tdmogatasa, a csoportba valéd beilleszkedés, a kdlcsonds bizalom, a
kozos célok, s ezek megvaldsitasdban létfontossdgli egyéni teljesitmények
maximumanak nyujtasa, a kollektiva becsiiletének megvédése mind-mind az egyes
tagok kozos eréfeszitéseinek eredménye (Biréné 2004: 70-74).

A jatékosokat a csapat fogja 0ssze, csak ugy érheti el a csapat a legjobb eredményt, ha
az 0sszes jatékos kozosen, egymast segitve és kiegészitve cselekszik. A kozos érdek
semmibe vétele, illetve a sajat érdek csoportérdek elé helyezése a sajat csapatot
hozza hatranyos helyzetbe. E kozosségi szemlélet nem minden esetben spontan
fejlodik ki, éppen ezért nagyon fontos, hogy az edzd odafigyeljen és tudatos neveld
munkaval alakitsa ki a jo csapatlégkort, hiszen csak a jo klimaju és osszetarto
csapatban érzik jol magukat csapattagok, s igy tudnak maximalis teljesitményt
nyujtani. Azoknak az er6knek az 6sszességét, amelyek a csapatban maradasra, illetve
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a teljes er6bedobassal valé kiizdésre 0Osztonzik a tagokat, csoportkohézidénak
nevezziik. A kohézidnak két f6bb tipusa létezik: feladatkohézi6 és tarsas kohézi6. A
feladatkohézié arra utal, hogy a csapattagok mennyire tudnak egyiittmi{ikédni a
ko6z0s csapatcélok elélése érdekében, a tarsas kohézié pedig arra, hogy a csapattagok
mennyire kedvelik egymas tarsasagat (Berczik 2002).

Bir6né Nagy Edit (2004: 74-76) alapjan a sport terén a legfontosabb kozdsséget
alakité tényezok a kovetkezdk:

1) Kozos célkitlizések — versenyek, mérkdézések megnyerése, minél jobb
teljesitmény nyujtasa, a tanult, begyakorlott stratégidk alkalmazasa a
mérkoézésen.

2) Atevékenység végzésének kozos élménye — az egylittmozgas okozta 6rom.

3) Teljesitmény — a kimagaslé teljesitmények el6feltétele a jo egylittmiikodés,
ugyanakkor Uj lendiiletet is ad a k6z0sségi életnek, mintegy elérendd célul és
bizonyitékul szolgalhat a tobbiek szamara, hogy barki képes lehet ennek
elérésére.

4) Az egyén szamadra a kimagaslé teljesitmény bizonyos kozosségi rang elérésével
jar egyiitt, akarcsak a tarsadalom mas tertiletén.

5) A szabdlyokhoz val6 kotottség — a szabadlyok betartdsa Onként vallalt
kotelezettség, tehat kevésbé terheli az egyén akaraterejét.

6) A csapaton beliili 6sszetartozas és egymasra utaltsag — f6leg csapatsportokban
figyelhet6 meg, hogy minden csapattagnak megvan a maga pozicidja, amihez
meghatarozott feladatok tarsulnak. Ezeket kell teljesitenie a sportolénak ahhoz,
hogy a jatékstratégiat meg tudjak valositani, s ezaltal gy6zhessen a csapat.

7) A sporthoz kotédd, de az edzéseken tuli k6zos élmények — a versenyek, k6zos
szorakozasok még kozelebb viszik egymdashoz a tagokat, hisz pl. a versenyek
olyan egyedi szitudciok, amik sehol mashol nem fordulnak el§, és ilyen
helyzetben, egy felfokozott lelki allapotban még jobban tudjak tdmogatni
egymast a csapattagok. Az egylttérzés hatdsara a sikerélmény, vagy akar a
kudarc is megsokszorozédik.

8) A sportalkalmas a hagyomanyok apolasara és kiépitésére.

A sport tarsas funkci6jat tobb oldalrél is megkozelithetjiik. Egyrészt valaki éppen
azért kezdhet el sportolni, mert egy hozza kozel all6 személy, aki mar sportol
valamilyen formaban, meggydzi arrdl, hogy egyiitt sportoljanak. Ennek formadja
szinte barmilyen lehet: nem fontos, hogy valamilyen szervezett formaban torténjen,
csak az, hogy egyiitt végezzék a fizikai, erdnléti és egészségi allapot
javitasa/fenntartasa érdekében, vagy csak az egyiittlét, kozos tevékenység okozta
Orom miatt.

Mas esetben azonban az adott sportoloi kozosségben alakulhatnak ki a kiilonb6z6
informalis kapcsolatok: ha mindig ugyanazok az emberek, ugyanott, ugyanabban az
id6ben talalkoznak, akkor elgbb-utobb megismerik egymast, és szimpatikusak, vagy
éppen kevésbé szimpatikusak lesznek egymasnak. Ezek az egyének kozben mas
csoportokhoz is tartozhatnak, kiilonbozhetnek, vagy éppen hasonlithatnak egymasra
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pl. tarsadalmi statuszukat, iskolai végzettségiiket, foglalkozasukat, életmodjukat
tekintve. Egy dolog azonban mindenkiben k6zos: a sportnak ugyanazon formajat
valasztottak, s ez a kozos pont kiindulépontja lehet a kapcsolatok kialakulasanak. A
kozosen végzett tevékenységnek és érdekl6dési kornek koszonhet6en olyan
ismeretségek, baratsagok, vagy éppen parkapcsolatok johetnek létre, amelyek egy
életre szo6lnak.

A fentieknek megfeleléen szamos kutatas bizonyitja, hogy a sportolé kézosséghez
tartozdsa mint tarsas érték hozzajarul az egyén mentalis, érzelmi és szocialis
jollétéhez. Greenleaf és munkatarsai, (2009) Taliaferro és munkatarsai (2010), Gordon ¢és
Caltabiano, (1996) és Serbu (1997) e témaban sziiletett kutatasi eredményei szerint a sport
fejleszti a szocialis, kompetencidkat, kooperativ készségeket, segit meghatarozni a
kiilonb6zo szerepeket a kozosségekben €s a kortarsak korében. Mig Pikd €s Keresztes
(2007) kutatasa azt bizonyitotta, hogy a sportol6 fiatalok konnyebben kotnek baratsagokat
€s nyitottabbak. A szerzok egységesen egyetértenek, hogy mindezek hozzdjarulnak az
egyének érzelmi stabilitasdhoz és sikereihez az élet mas teriiletein (pl. a tanulasban,
munkdban stb.). Kiilonosen érdekes ezt vizsgalni a munka vilagdban, ugyanis
feltételezhetd, hogy a sportolas hozzajarul az olyan munkaattitiidok kialakulasahoz, mint a
kemény munka, a teljesitményorientalt munkavégzés, a csapatmunka, a kooperacio stb.
fontossaga, s ez pedig pozitivumokat jelenthet a munkaer6-piacon valéd elhelyezkedésben.
Ugyanakkor a kutatasi eredmények nem tamasztjak ala egyértelmiien a sportolas és az
egyes munkaattitiidok kozott fennalld pozitiv kapcsolatot. Serbu (1997) a fels6oktatasban
résztvevd hallgatok munkéjukkal vald elégedettségét vizsgalta meg, és azt taldlta, hogy
azok a fiatalok, akik sportoltak egyetemista korukban egyértelmiien elégedettebbek
foglalkozasukkal mint a nem sportolok, nemtdl fliggetleniil. Ugyanakkor legutobbi
vizsgalatomban, melyben a sportold kozosséghez tartozas hatasat vizsgaltam meg a
munkaérték-preferencidkra, nem talaltam szignifikans kiilonbséget e tekintetben a
sportkorhdz tartozd és nem tartozo debreceni egyetemistak kozott (Kovacs 2012).

El6z6 Kkutatdsomban, ahol az élsportolé 0kolvivondk életében el6forduld
konfliktusokat és Kkapcsolatokat probaltam feltarni interjis modszerrel, azt az
eredményt kaptam, hogy mind a parkapcsolatokat, mind a baratsidgokat tekintve
azok maradtak fenn és bizonyultak tartésnak, amelyek a sport vilagahoz
kapcsolddtak. Az interjualanyok egyontetli véleménye szerint bar el6fordulnak olyan
kivételes esetek, amikor egy élsportolénak nem sportol6 a parja, de legtobb esetben
csak egy sportoldo tudja elfogadni, megérteni és elviselni mindazokat a
kotelezettségeket (tobb hetes tavollét a versenyek, edz6tdborok miatt, valtozékony
hangulat a diétak miatt stb.), amik a versenysporttal jarnak. A baratok esetében egy
Kkicsit valtozatosabb képet kaptunk. A baratok kozott voltak olyanok is, akik nem
sportoltak, de a legjobb baratot, vagy a baratok tobbségét tekintve szintén a
parkapcsolathoz hasonl6 kép rajzolddott ki. E barati kapcsolatok a kdzos edzések, a
versenyek, az edzdtaborok és a kiilfoldi mérkézések soran alakultak ki és mélyiiltek
el (Kovacs 2009).
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A sport és a személyiségfejleszt6 értékek

Mas hivatasokhoz hasonléan a magas sportsiker megkoveteli a sportolo jellemének
kovetkezetes fejlesztését. Csakis a sportmunkaban kitartd, edzdéi utasitasokat
maximalisan tiszteletben tarto, fegyelmezett, az eredményekért és a sporttarsakért
aldozatokra is képes ember érhet el tartés sportsikereket. A sporttevékenység
folyaman sikeresen elsajatithatok a munkaértékek: pontossag, odaaddéan végzett
edzésmunka, a sporttarsak, eszkozok, berendezések megbecsiilése stb.
Mindenképpen meg kell emlitenem a sport erkdlcsi, nevel6 funkcidjat. Az erkolcsi
fejleszt6 hatasat a sport szabalyozott tevékenységrendszerén keresztiil valdsitja meg,
amelynek lényege a ,fair play” biztositasa. Minden sportag rendelkezik bizonyos
szabalyokkal pontosan az erkolcsi kihagasok megel6zése érdekében: ne lehessen
szabalytalan eszkozoket bevetni a gydzelem érdekében, mert ez nemcsak
igazsagtalan az ellenfelekkel szemben, hanem akar személyi sériiléssel is jarhat. A
sportban az egyén nemcsak fogalmakat alkot az erkolcsi normakrol, hanem a
tevékenység kozben at is éli azokat. A sporttevékenység altal egy folyamat soran
alakul ki az erkoélcsi tudat, érzelem és magatartas (Bironé 2004: 70-71).

[zzo (2005) szerint a sport az élet értéke azaltal, hogy tulajdonképpen az edzések
felkészitenek a nagybetls életre, megtanit tisztelni a szabalyokat, sajat magunkat, a
tobbi embert, az egészséges fair play-en alapulé versenyt. Emellett a szocializacié, a
parbeszéd és az egyén fizikai-pszichikai fejl6édésének eszkoze. A sport segit
megtanulni a fizikai, erkolcsi és Kkulturdlis alapelveket, hozzajarul a fiatalok
jellemének fejl6déséhez és az egyéni képességek limitjeinek csokkentéséhez. A
versenyek alkalmaval az egyének nemcsak versenyeznek egymads ellen, hanem
kapcsolatba Kkeriilnek egymassal egy versenyszituacioban, ami nem egyenlé az
edzések soran végzett gyakorlassal. Ez megtanitja a sportoldkat tisztelni egymast,
megismerni a masikat, és 6sszehasonlitani onmagukkal, 6sszemérni tudasukat legalis
eszkozoket haszndlva, Gigy mint a rendszeres edzés és felkésziilés a versenyekre, a
legjobb eredmény elérésének elhatarozasa. Nem szabad megfeledkezni arrél, hogy a
befektetés fejlédésiik érdekében az emberi 1ét és tarsadalmunk tovabbélésének egyik
legfontosabb eszkoze lehet.

Ugyanakkor a sportolé bizonyos erkolcsi dilemmakkal is taldlkozik, amelyeket meg
kell tanulni helyesen feloldani és megoldani: a szabalyok betartdsa vs. be nem
tartasa, teljesitménynovel6 szerek alkalmazasa vs. nem alkalmazdsa az eredmény
érdekében, onérdek vs. csapat/klubérdek, versenyzd attitid vs. kooperacié (a cél
szentesiti az eszkozt?) stb. Tagabb értelemben pedig ezekkel a dilemmakkal nemcsak
a sport, hanem a mindennapi élet soran is talalkozunk, igy az itt szerzett
tapasztalatok, tanult viselkedési formak, magatartasok és megoldasi mechanizmusok
akar egész életiink soran végigkisérnek. Ki kell emelntlink az edz6/testneveld tanar
neveld szerepét ebben, els§ sorban az 6 sikeres pedagdgiai munkaja vezethet
eredményre ezen erkodlcsi dilemmak helyes feloldasaban.
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Ugy vélik, hogy a versenysportot a jatéktél az kiilonbozteti meg leginkabb, hogy
rendszerint a normak nagyobb valtozata és a formalis el6irdsok (azaz a szabalyok)
nagyobb abszolit szama jellemz6 rajuk. Tovabba tobb és szigoribb szankcid
figyelhet6 meg a sportokban (Loy 1974: 41). E szabalyok kozé tartoznak — az adott
sportag jatékszabalyain kiviil — pl. az edzések latogatasanak mennyiségi és mindségi
kritériumai: hanyszor, milyen felszerelést magaval hozva kell hetente edzésre jarni,
az Onkontroll, fegyelem és kitartas gyakorldsa az edzéseken, amelyek mindegyike
hozzajarul az egyének lelki, mentalis és személyiségjegyeik fejlédéséhez. Coubertin
baré szavai a legalkalmasabbak annak bemutatasara, miként alkalmazhaté a sport a
fiatalok erkolcsi nevelésére: ,Miutdn a sport megkéveteli a sportolétdl az onfegyelmet,
higgadtsagot, megfigyelést... hatdssal van az értelem, jellem és lelkiismeret
kialakuldsdra. Ilyenformdn az erkolcsi, és tdrsadalmi tokéletesbiilés eqy tényezdje.”
(Coubertin 1931 idézi Gombocz 2010: 44). Megtanuljak, hol van az a hatar, s mik
azok a legalis eszkozok, amiket be lehet vetni ahhoz, hogy az egymas kozotti
rivalizalas épitse a csapatszellemet, hogyan kezeljék a hirtelen jott sikert, vagy éppen
hogyan dolgozzadk fel a nem vart vereséget. A csapattagok mindezeket el&szor
megtanuljdk — ,tanitottként”, majd pedig id6vel atadjak ,tanitéként” az j tagoknak.
Mindez az informalis tanulas révén val6sul meg.

Ugyanakkor latnunk kell, hogy a modern olimpidk sziil6atyjanak e tulzott
optimizmussal jellemezhet6 sportképe a sportrdl, s ezaltal csak pozitiv szocializaciés
hatasa napjainkban mar nem érvényes teljes mértékben. Epp az olimpiai jatékok
jelentéségének felértékel6dése miatt és a professzionista sport megjelenésének
koszonhetéen valt a sport egyre teljesitményorientaltabba. A gy6zelem, a
teljesitmény felértékel6dése az emberi eré és teljesit6képesség aruva bocsatasat
idézte el6. A gazdasag, a politika, a média stb. bekapcsolédasaval a versenysport
bizonyos formai egyre inkabb lizletdgga valtak, ahol a sportolékat adjak-veszik egy-
egy sztar esetében hatalmas mennyiségli osszegekért, egyes orszagok pedig a
vilagversenyeket  hasznaltdk/hasznaljdk  sajat  politikai  berendezkedésiik
hatékonysaganak, eredményességének reprezentdlasara (Foldesiné 1995, Laki —
Nyerges 2006). Mivel a teljesitmény ennyire felértékel6dott, s maganak a
sportolénak is az értékével valik egyenlévé, tulajdonképpen ez eredményezte a
doppingszerek hasznalatanak elterjedését, s ennek koszonhetéen az ezek
el6allitdsanak iparagga fejlédését. A teljesitményfokoz6 szerek alkalmazasa pedig
egy ellentétes folyamat a coubertin-i fair play elképzeléssel, hiszen egy olyan el6nyt
jelent, ami hozzajarul a nagyobb teljesitményhez, s ezaltal a gy6zelemhez. Egy ilyen
gy6zelem pedig a sportolé nagyobb értékével jar egyiitt, s ez pedig jelentés anyagi
haszonnal jar pl. a reklambevételekb6l, médiaszereplésekbdl stb.

Mindenesetre a  kutatasi eredmények nagyrészt a sport jotékony,
személyiségfejlesztd hatasat emelik ki, miutan sportolas kézben szamos készség,
képesseég fejlédik. Tobbek kozott ki kell emelni, hogy a sport magabiztosabba tesz, igy
a sportolok konnyebben vallalnak vezetdi poziciokat, jovdorientaltabbak,
céltudatosabbak, optimistabbak, jobb tanulmanyi és nem tanulmanyi teljesitményt
érnek el (Greenleaf et al. 2009, Taliaferro et al. 2010, Pik6 és Keresztes 2007; 2010).
Harrison és Narayan (2003) kutatasi eredményei szerint a sporttevékenységben
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résztvevd diakok kisebb valdszinliséggel bantjak tarsaikat (akar fizikailag, akar
szexualisan), kevésbé jellemzd rajuk az érzelmi instabilitas, igy kisebb koriikben az
ongyilkossag el6fordulasa.

Sportkulturalis, sportmiiveltségi értékek

Rétsagi Erzsébet - H. Ekler Judit (2011) nyomdan foglalom 6ssze a jaték-, mozgas-,
sportmiiveltség elemeit, melyek egyiitt adnak egy komplex képet a
sportmiiveltségrél. Mindhdromnak van egy elméleti és gyakorlati vetiilete. Az
elméleti miiveltséghez tartozik a szabalyok, cselekvési elvek, torvényszeriiségek,
technikai leirasok, szaknyelv, terminolégiai, taktikai ismeretek, edzéselméleti,
edzésmodszertani ismeretek, életmdéddal kapcsolatos, higiéniai ismeretek,
sporttorténeti adatok és ismeretek stb.

Ez utobbi harmat érdemes kozelebbrdl is megvizsgalnunk. Mint ismertes, a
rendszeres sport az egészséges életmod része, azonban nem az egyetlen eszkoze.
Hogyan lehetne a fiatalok testkulturalis fejlédését elérni, ha nem vessziik figyelembe
az egészségtudatos életmdd mas szegmenseit, mely magaba foglalja az
egészségfejleszt6 magatartdsokat (Ugymint rendszeres fizikai aktivitas, egészséges
taplalkozas, biztonsagos kozlekedés)és egészségkarosito viselkedésformak keriilését
(dohanyzas, alkohol- és drogfogyasztas, nem biztonsagos szexualis magatartas) (Piké
2002: 16-18). Ugyanakkor ezek a magatartasformak erésen 6sszekapcsolédnak, hisz
az egészségtelen taplalkozas vagy a dohanyzas csokkenti a sportteljesitményt is. Igy a
testneveld, edz6 szamara igencsak jo lehet6ség nyilik megtanitani a fiatalokat a
helyes magatartasra, s ezzel fejlédik miiveltségiik is ezeken a teriileteken, amelyek
akdr egész életiikre meghatdrozza az egészséges életmddhoz kapcsolédd
viszonyukat.

A sportmiveltség nemcsak az altalanos miveltség fejlédéséhez jarul hozza, hanem
hozzajarul a (nemzeti) identitas er6sodéséhez is. A kiemelkedd sportoldk példaképpé
valhatnak a fiatalok el6tt: eredményeik, hozzaallasuk, viselkedésiik, életiik
meghatarozhatja a fiatalok sportolasanak alakulasat, sporteredményeit, hisz ha
mintdul szolgdlnak a szadmukra, akkor Kkell6képpen motivalhatjdk 6ket hasonlé
sikerek elérésére.

A sporttorténeti események szorosan kapcsolédnak a globdlis vagy legalabbis
eurépai torténelemhez, tarsadalmi valtozasokhoz. Igy ezek ismerete tagitja a fiatalok
torténelmi ismereteit, segit torténelmi kontextusba helyezve értelmezni a sportot,
ennek hatdsat és jelentdségét az emberiség torténelmében. Viszont szamos
sportesemény (pl. az ujkori olimpiak) er6s hatast gyakoroltak a torténelemre, igy
ezek ismerete nélkiil szinte lehetetlen teljes korlien érteni a vilagtorténelmet.

Az értelmi fejlodés lehet6ségei kozé tartoznak a sportag torténeti ismeretei, a
sporttorténet, az edzéselméleti ismeretek, a test biologiai és pszichikai miikddése stb.
Sajnalatos, hogy akarcsak a mentalis fejlesztés esetében az értelmi képességek ilyen
jellegll fejlesztése is csak egy sziik edzoi réteg tartja fontosnak. A sport esztétikai
élménye nem hasonlithat6 példaul egy szépmiivészeti alkotaséhoz. De nem is a szép
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ruharol, az aranyos testi adottsagrol kell beszélniink, ebben az esetben a szorgalom,
onfeladldozas, hésies kiizdelem akar egy dsszetort 6kolvivot is ,széppé”, de legalabbis
értékessé tehet (Gombocz 2008: 64-69).

A sportmiveltség magaba foglalja mind a mozgas-, mind a jatékmiiveltség elemeit,
hisz egyarant lényeges elemei a mozgasok, mozdulatok, azaz a technikai, masrészt
pedig a logikus gondolkodashoz, problémamegoldashoz kapcsol6dd taktikai
készségeket (Rétsagi — H. Ekler 2011: 34.). Bar tény, hogy ezek a mozgasformak a
hétkoznapi életben teljes valdjukban ritkdn alkalmazhaték, de sok esetben
hozzajarulnak a hasonlé mozdulatokat igényld feladat megoldasaban, hisz ezek a
mozdulatok mar rogzilve az adott szituaciéban reflexként jonnek el6 a
tudatalattinkbol. Igy a sportmiiveltség hozzajarul mindennapi életiink rutinos
feladatainak megoldasaban, javitja mentalis allapotunkat és tarsas kapcsolataink
mindségét és mennyiségét, hozzdjarul altaldnos miveltséglinkhoz és
intelligencidnkhoz, szamos fizikai és mentalis képesség, készség fejlesztésének
kitlin6 eszkoze, melyek nélkiilozhetetlenek életiinkben, s a tarsadalmi fejlédés egyik
kulcsmomentuma.

A sportra vonatkozé nevelési feladatok koziil ki kell emelniink a testi, erkolcsi,
értelmi, esztétikai és koOzOsségi nevelést. Kétségtelen, hogy a test edzését, az
életfunkciok karbantartdsat ra lelet bizni a sportmozgadsokra, de az edz6nek
optimalizalni kell az edzésterhelést, hogy megfeleléen fejlédjon a sportold fizikuma,
azonban ne legyen tuledzett, ez pedig fontos szakmai és pedagégiai ismerteket
igényel. Emellett meg kell ismertetni a fiatal sportolékkal a helyes 6ltozkodés,
taplalkozas, higiénia szabdlyait, kiillon6sen a hatranyos helyzetiiek esetében, mindez
pedig a sportmiiveltség részét képezi (Gombocz 2008).

E témakor vizsgalatakor ki kell emelniink azokat az empirikus kutatasokat, amelyek
a sportolas és mas egészségmagatartasok kozott fennallé kapcsolatokat tarjak fel. Azt
feltételezhetjiik, hogy a sportolds mint egészségvédé magatartdas véd a karos
szenvedélyektdl (pl. dohanyzas, alkohol-és drogfogyasztas), s 0sszekapcsolddik az
egészséges életmd6d mas Osszetevlivel (pl. egészséges taplalkozas). Azaz
megtanulhatjuk, hogyan kell egészségesen élni, ami szintén hozzatartozik az
altalanos és sportmiveltséghez, hiszen az egészség megdrzése, az altalanos kozérzet
és alloképesség fejlesztése ezen informaciék hidnydban lehetetlen. Azonban a
kutatdsi eredmények nem egységesek e tekintetben. A sportoléd fiatalok
egészségesebben taplalkoznak, kevesebben dohanyoznak, viszont a csokkent fizikai
aktivitds kapcsolatba hozhaté a nem biztonsdgos szexudlis viselkedéssel és a
drogfosztassal (Keresztes 2007:186-187). Pate és munkatarsai (2000)
kozépiskolasokat vizsgdlé  kutatdsi eredményei szerint a férfisportolok
szignifikansan tobb zoldséget, gyiimolcsot fogyasztottak, kevesebbet dohanyoztak, s
fogyasztottak valamilyen kabitdszert nem sportold tarsaikhoz képest, mig a noéi
sportolok magasabb zoldség-gyltimélcs fogyasztas mellett kisebb valoszinliséggel
bocsatkoztak nem biztonsagos szexualis kapcsolatba.

Simantov és munkatarsai (2000) amerikai altalanos iskolasokat vizsgaltak arra a
kérdésre keresve a valaszt, hogy miért dohanyoznak vagy fogyasztanak alkoholt a
tinédzserek. Eredményeik szerint bar az iskolan kiviili tevékenységek (beleértve a
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sportot is) védéfaktorként funkcionalnak a rendszeres dohanyzassal szemben a fiuk
és lanyok esetében egyarant, de nem talaltak szignifikdnsan kapcsolatot a rendszeres
alkoholfogyasztas és ilyen tevékenységeken vald részvétel kozott. Moore és Werch
(2005) kutatasabdl megtudhatjuk, hogy a fiatalok altal valasztott sportag, illetve a
sportolas kapcsolata az iskoldval (iskolan beliili vagy iskolan kiviili
sporttevékenység) eltér6 modon befolyasolja a fiatalok alkoholfogyasztasanak
gyakorisagat. A lanyok esetében az iskolai tanc, gimnasztika és pom-pom csapatban
valé részvétel csokkenti, mig ugyanezen tevékenység iskolan kiviili formai, tovabba a
gordeszkazas és a szorfozés novelik az alkoholfogyasztas gyakorisagat. A fiuk
esetében az iskolan kiviili Uszas csokkenti, mig az iskolai amerikai foci, dszas,
birk6zas és az iskolan kiviili tenisz noveli a nagy mennyiségli alkoholfogyasztas
veszélyét.

Martens és munkatarsai (2006) egyediilall6 médon az egyetemi/f6iskolai sportolok
alkoholfogyasztasarél sz6l6  tanulmanyokat gy(jtotték 6ssze  kilonbozé
adatbazisokbdl, s ezeket elemezték. Eredményeik szerint altaldnossagban
elmondhato, hogy a campusok vildgaban a sportolék nagyobb gyakorisaggal isznak
alkoholt, és nagyobb val6szinliséggel fordul el6 koriikben nagyivaszat. A
magyarazatok kozott szerepelnek mindazok, amelyekkel altaldban a didkok kérében
indokoljak az alkoholfogyasztast (pl. tarsas hatasok, didkszovetségekhez,
egyesiiltekhez val6 tartozas stb.), de el6fordulnak sporthoz kapcsolédé indokok is (a
nagy nyomas, szorongas és stressz a versenyeken, és amiatt, hogy nemcsak az
tanuldsban, hanem a sportpalyan is meg kell felelni stb.), de ezeket a szerzdék a
maddszertani hianyossagok miatt spekuldcidnak tartjak.

Sport és értékalakzatok

De hogyan jarul hozza a sport az egyén értékrendjéhez? Mely értékpreferenciakra
van hatdassal a sport? Ezekre, s ezekhez hasonlé kérdésekre keresett valaszt Perényi
Szilvia az Ifjusdg 2000—2008 kutatassorozat keretében. Perényi (2010a, 2010b)
elemzésében négy értékpreferenciat kiillonitett el a fiatalok korében: materialis
(pénz, gazdagsag, hatalom, szépség), nem-materidlis (bels6 harmonia, szerelem,
béke, a csaldd biztonsaga), tradiciondlis (tarsadalmi felelsségvallalds, haza,
szokasok, vallasossag) és nyitott (érdekes és valtozatos élet, kreativitas, szabadido,
baratsag). Azok a fiatalok, akik nézéként vesznek részt sporteseményeken
fontosabbnak tartjak a materidlis értékeket, a sportolék és sportot tv-ben nézék
pedig inkdbb kevésbé tartjak fontosnak. A tradiciondlis értékek tekintetében pozitiv
kapcsolat volt megfigyelhetd a sportesemények latogatasaval és nézésével, mig a
nyitott értékek (érdekes és valtozatos élet, kreativitas, baratsag, szabadid6) esetében
a legmagasabb befolyasolé tényez6 a sportolas volt, ami azt mutatja, hogy ebben az
esetében a sportolas feliilirja a hagyomanyos szociokulturalis tényez6k hatasat, mint
a nemi és iskolazottsagi killonbségek, hatranyok (Perényi 2010a). Tovabbi érdekes
eredmény, hogy a sportolas formaja (intézményes vagy nem intézményes keretek)
egy értékpreferencia esetében sem volt meghatarozé (Perényi 2010b). Ha egyenként
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vizsgaljuk meg az értékek jelentdségét és a sport kapcsolatat, akkor azt az eredményt
kapjuk, hogy a sportolok szignifikdnsan fontosabbnak tartjak az igaz baratsagot, a
kreativitast, az érdekes életet és a szabadsagot nem sportolé tarsaiknal (Perényi
2008). Osszességében konkluzidként azt vonta le a szerzé, hogy a magyar fiatalok
posztmodern élménykeresd, 6nmegvaldsitasra torekvo értékek segitségével keresik
a jovéijiiket, s ezek hatarozzak meg szabadidds tevékenységeiket is. Ugy tiinik, hogy a
magyar sport szervezeti oldala, tevékenységajanlata megkésett, lemaradt az ifjisag
elvarasaival szemben. A magyar sport élsport-, és utanpotladssport-centrikussaga,
amely kemény munkat, kitartast és fegyelmet mint értékeket képviselnek, mar nem
vonzod a magyar fiatalok szamara, ezért nagyobb aranyu bekapcsolasukhoz fontos a
kinalati oldal (azaz a szabadid&sport lehet6ségeinek) bovitése (Perényi 2010c).

Egy korabbi kutatasunkban (Nagy — Kovacs 2012) hat értékpreferenciat
kilonboztettlink meg a debreceni egyetemistak korében: értelmiségi, puritan-
felhalmozé, posztmaterialis, vallasos-keresztény, 6nmegvaldsitast el6térbe helyezd,
materidlis és innovaci6-orientalt értékrendet. Harom értékpreferencia esetében
talaltunk szignifikans kiillonbséget a nem, a ritkdn és a rendszeresen sportoldk
kozott: az  értelmiségi, puritdn-felhalmozé (pl. felel6sségteljes, megbizhato,
felel6sségtudd, fegyelmezett, hatékony, értelmes, logikus, udvarias, torekvo,
szavahihetd, tiszta), posztmaterialis (pl. boldogsag, csaladi biztonsag, igazi szerelem,
bels6 harmoénia, igazi baratsag, béke) és Onmegvaldsitast el6térbe helyezd (pl.
érdekes, valtozatos, szabadsag, bator, gerinces, 6nallo, emberi 6nérzet) értéktipusok
mentén. Az értelmiségi, puritdn-felhalmoz6 és 6nmegvalésitast el6térbe helyezd
értékek esetében a sportolds gyakorisagaval novekszik az értékek jelent6sége, ami
azt mutatja, hogy minél gyakrabban végez egy hallgat6 sporttevékenységet, azaz
minél tobb munkat végez el, annal fontosabbak szdmdara a kemény munkahoz,
fegyelemhez és kitartashoz kapcsol6doé sikerek, az ezek révén elért eredmények
okoznak szamara oromet, boldogsagot, s ez meghatarozza életfelfogasat is. Mindezek
pedig — mint azt korabban bemutattuk - erételjesen kapcsolédnak a sporthoz, annak
lényébdl fakaddan, akarcsak a fair play, ami esetiinkben a gerinces, becsiiletes
magatartas jelentéségét tiikrozi. Mindebbdl jol lathatjuk az egyetemistak esetében is
a rendszeres vagy alkalmi fizikai aktivitas jellemformal6é erejével befolyasolja a
hallgatok értékrendjét, kiilonosen a fegyelemhez, kitartdshoz, kemény munkahoz
kapcsol6do értékek esetében.

A posztmateridlis értékek esetében a ritkdn sportolék érték el a legmagasabb
atlagpontszamot — bar csak egytizeddel—, ami azt mutatja, hogy a sportolas
esetiikben az 6rom- és élményszerzés miatt fontos, nem pedig az edzés altal végzett
kemény munka miatt. Ok azok a fiatalok, akik Perényi (2011) szerint az
élménytarsadalom altal kinalt lehetdségekbdl valasztanak, amikor valamilyen
szabadidds tevékenységet végeznek, igy a sportolas soran is ennek élményt nyujto
formajat prébaljak ki (pl. élményparkok latogatasa). Ugyanakkor hozza kell tenniink,
hogy a posztmaterialis értékek megfogalmazasa els6sorban Inglehart (2008)
nevéhez kapcsolodik, aki az élményekhez kapcsolodd értékeknél sokkal tagabban
értelmezi a posztmaterialis jelzot: egyfajta kotottségek, anyagai javaktdl fliggetlen
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életvitel, a baratsag, a tartalmas emberi kapcsolatok, kreativitds stb. fontossagat
hangsulyozza.

Az o6nmegvalositast el6térbe helyezé értékpreferencia tekintetében taladltuk a
legerdsebb szignifikans kiillonbséget a sportold, a ritkdn és a nem sportol6 hallgaték
kozott. Itt els6sorban az 6nbecsiilés, a szabadsag és az 6nallésag, illetve sportolas
kozotti kapcsolatot emelnénk ki: az ezen értékrend szerint él6k a sportban tanult
fegyelem és céltudatossag altal szeretnének elérni bizonyos célokat a mindennapi
életiikben is. Az a tény, a sportolds gyakorisdga noveli az 6nalldsag, szabadsag,
onbecsiilés értékeinek fontossagat a sport egyfajta onkiteljesedést is jelent, emellett
bizonyos posztmateridlis értékek preferalasa altal pedig a testmozgas — akarcsak az
el6z6 esetben — élményt is nyujt. Ugyanakkor a magyarazatok kézé sorolhat6 az is,
hogy a sportban vagy sportolas altal elért célok jarulnak hozza az egyén kellemes,
élvezetes élet megvalosuldsdhoz. Ugyanakkor a sport- és extrémsport-klubhoz,
egyesiilethez valé tartozas egyarant negativ hatassal van az értelmiségi, puritan-
felhalmoz6, posztmateridlis és valldsos-keresztény értékpreferencidkra (Nagy —
Kovacs 2012).

Korabbi eredmények bizonyitottak, hogy az iskolai sport és testnevelés Nagy-
Britannidban kival6 eszkodznek bizonyult a tarsadalmilag kirekesztett csoportok
felzarkéztatasahoz, s hozzajarul a fiatalok tarsadalmi t6kéjének kialakitasdhoz a
fizikum és mentalis allapot, a kognitiv és akadémiai képességek fejlesztése, illetve a
bilindzést, iskolakeriilést és elégedetlenséget csokkentd hatdsa révén (Bailey 2005).
Azonban fontos megjegyezni, hogy a korai tapasztalatok a sporttal és testneveléssel
kapcsolatban meghatarozza az egész életen at tart6 sportolast vagy nem sportolast.
Ezért fontos, hogy ezek az els6 élmények a sporttal kapcsolatban pozitivak legyenek,
igy alakulhat ki az életen at tarté sportolas (az életen at tart6 tanulashoz hasonléan).
Ezek a tapasztalatok akar feliilirhatjdk az egyén nemébdl, szociokulturdlis és
szociodemografiai hatterébdl szarmazo6 elényoket vagy éppen hatranyokat (Kirk
2005).

Osszegzés

Tanulmanyomban kisérletet tettem arra, hogy bemutassam, milyen tanulasi-nevelési
folyamatok zajlanak a  kiilonb6z6  sporttevékenységek  végzése  soran.
Osszegzésképpen elmondhatjuk, hogy a sportolds sordn az egyén kortél, nemtdl,
tarsadalmi statuszatol fiiggetleniil olyan készségeket, képességeket és értékeket
sajatit el, amelyeket az élet mas teriiletén is hasznalhat (Ugymint kitartas, fegyelem,
kooperacid, kemény munka, csapatszellem, team-munka stb.), s mivel soha nem késg
elkezdeni barmilyen sportagat is izni, igy az életen at tarto tanulas egyik tertiletének
tekinthetd. Ha pedig a hagyomanyosnak tekintett egészségvéd6 és meg6rzd hatasat
vesszlik alapul, akkor nem csak fontos, de sziikséges is rendszeres testmozgast
végezni. Ha ez a szilikséglet mar fiatal korban kialakul, akkor ez arra tanitja meg
(szocializalja) az egyént, hogy élete fontos részévé valjon a rendszeres testedzés,
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amely nemcsak az egyén, hanem a tarsdalom, gazdasag, egész népesség szamara
nagy jelentdséggel bir.

Tanulmanyom masodik részében bemutattam, hogyan jarul hozza a sport az egyén
értékrendjéhez. Korabbi eredmények azt mutattak, hogy a sportoldk egyes értékeket
fontosabbnak tartanak nem sportol6 tarsaiknal: pl. a baratsagot, kreativitast, érdekes
életet és a szabadsagot, vagy éppen az onmegvaldsitashoz, kemény munkahoz,
fegyelemhez kapcsolodo értékeket.
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