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Eloszo

A Feln6ttképzési Szemle VI. évfolyamanak 1. szdma 4j szerkeszt6bizottsaggal, de az
el6z6 szamokban megszokott magas szakmai szinvonalon, a feln6ttképzés tagabb
értelmezési Kkeretében készilt tanulmanyokkal jelentkezik. A folyoirat fejlesztési
célja a folyamatos min6ség fenntartasa mellett az évi min. két kilonallé szam
megjelenésére vonatkozik. Tessziik ezt abbdl a célbol, hogy a friss kutatasi
eredmények minél el6bb eljussanak a célkozonséghez, valamint ezaltal az
Egyesiiletiink béviild tagsaganak is folyamatos publikalasi lehetéséget kivanunk
teremteni. A folydirat tudomanyos szinvonalanak tovabbi fejlesztésére bdvitettiik a
lektorok korét: minden tanulmanyt a szerkeszt6ség valamely tagja mellett az
Egyesiilet tudomanyos fokozattal rendelkez6 masik tagja lektoral. Ezaltal a
lektoralasi feladatok megosztasaval egyenletesebb és gyorsabb munkavégzést
tudunk elérni, szerkesztdségiink és tagjaink Onkéntes munkajaval a lektoralast
kozosségi feladatként latjuk el, valamint a tudomanyos kontrollt is erésitjiik, és igy a
publikaciék szinvonalat tovabb tudjuk emelni.

Foly6iratunk tovabbra is online formaban jelenik meg, ezaltal az itt ko6zolt
tudomanyos irasok megfelelnek a ma mar rendeletben is szabalyozott tudomanyos
miivek nyilt hozzaférésli kozzétételére vonatkoz6 iranyelveknek (A Magyar
Tudomanyos Akadémia eln6kének 27/2012. szamu hatarozata). Szerzdinknek ezaltal
javasoljuk. hogy a nyilt hozzaférésii elérhet6séget (URL cimet) a publikalas adatai
mogott tiintessék fel onéletrajzukban és publikaciés adatbazisaikban (pl. Magyar
Tudomanyos Mivek Tara).

Jelenlegi szamunkban a tanulmanyok rovatban Egyesiiletiink 6rokos tiszteletbeli
elnokének, Maro6ti Andor professzor trnak a tanulmanya egyben a megujult folydirat
bevezetd tanulmanya is, amelyet két nemzetkozi vonatkozasokat tartalmazo szakcikk
kovet Dobos Agota idén sikeresen megvédett doktori disszertacidja egy részletével,
valamint jomagam és Pete Nikoletta tarsszerzéségében készitett nemzetkozi kutatas
néhany eredményének bemutatidsaval. A hazai kutatdsok eredményeit bemutatéd
rovatban az akkreditacio és az akkreditalt intézmények vonatkozasaban két szerz6nk
is fontos kutatasi eredményeket mutat be (Farkas Eva és Miklési Marta), amelyek
emiatt egymadssal is oOsszekapcsolhatd és 0Osszehasonlithatd eredményeket is
tartalmaznak. Erdei Eniké egy tanulasi motivacios kutatds néhany eredményét, Sari
Szilvia pedig a kriminal andragogia képzés bevezetésének elsd tapasztalatait mutatja
be.

Koszonjik a szerkeszt6bizottsdg, az on-line szerkeszténk, a lektoraink és a
tanulmanyirék munkajat!

Kellemes és hasznos olvasmanyélményeket kivanunk Egyesiiletiink tagjainak és
foly6iratunk tovabbi olvaséinak is! Reméljiik, haszonnal tanulmanyozzak az irasokat
és ajanljak kollégaiknak, ismerdseiknek, tanitvanyaiknak és tanaraiknak egyarant!

Juhasz Erika
fGszerkesztd
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Maroti Andor
A sulypontvdltas esélye a felnottek képzésében

Megdonthetetlennek latszik ma nalunk a munkaerdé-piaci sziikségleteknek megfeleld
gyakorlat tulsulya a feln6ttek képzésében. Hihetd, hogy ésszerli a gazdasag
kiszolgalasa a képzés kiilonboz6 szintjein. A szakképzetlenek tanitasatél kezdve a
szakmunkasok és fels6fokon végzettek tovabbképzésén at a menedzserek és
vallalkozék tudasanak korszerisitéséig. Mas kérdés, hogy a személyes igények
nincsenek mindig 6sszhangban ezzel. A szakképzetlenek tobbsége feln6tt koraban
mar nem vallalkozik tanulasra, és ha munkat keres, pusztan a testi erejét kivané
alkalmakat vallalja. A motivaciojuk tehat nagyon gyenge, az esetek tobbségében
teljesen hianyzik. Nem hiszik, hogy érdemes a tanuldsba energiat fektetni, mar csak
azért sem, mert szakképzett munkasként sem sokkal jobb az elhelyezkedési és
kereseti lehetdségiik. Ennek kovetkeztében paradox helyzet alakul ki: mennél
képzetlenebb valaki, annal kevésbé érdekli a feln6ttkori tanulas, és mennél
képzettebb, annal inkabb érzi ennek a sziikségét.' N6 tehat a tavolsag a képzettek és
a képzetlenek kozott, ami az életszinvonalban is fokozdédd szintkiilonbséget jelent.
Mondanunk sem kell, ennek tarsadalmi vetiilete is van. A kozéleti tajékozottsag
aranyos lesz a munkahoz kapcsol6do képzettségben mutatkozé szintkiilonbséggel.
Demokraciardl beszélni aligha lehet olyan rétegeknél, ahol nincs politikai
tajékozottsag és a kozéletben val6 aktiv részvételhez sziikséges tudas és készség is
hianyzik. [lyen emberek kozt altalanos lesz a kdzélet iranti kozony vagy az elGitéletes
gondolkodas. A demokracia szempontjabdél egyik sem jo, mindkett6 rontja a
demokratikus viszonyok fennmaradasanak és fejlédésének esélyeit.

Kérdés tehat, miért hanyagolja el ma nalunk a feln6ttképzés az allampolgari szint
emelését? Azzal nem mentheti magat, hogy ezt az iskolai oktatas a fiatalok kézt mar
megtette, a felndttek ilyen iranyu tanitasara tehat nincs sziikség. Azzal sem érvelhet,
hogy a demokraciat a gyakorlatban kell elsajatitani, a hozza sziikséges tudast nem
ismeretek adasaval lehet megszerezni. Elismerhetd ugyan ennek az érvelésnek a
részleges igazsaga. Barmilyen okos dolgokat mond is valaki a demokraciarél, abbdl
még nem lesz demokratikus kozélet. Annak el6bb a gyakorlati hasznat is fel kell
ismerni, hogy az emberek megkedveljék és ragaszkodjanak hozza. Latszolag a
feln6ttképzés nem sokat tehet ezért. Valdgjadban még sincs igy. Ha meggondoljuk,
milyen formai keretekben tanitja a feln6ttképzés az embereket, elismerhetjiik, az
tobbnyire nem demokratikus. Kiall egy el6ad6, és ismerteti a maga tudasat.
Barmilyen érdekesen és érthetéen beszél, kivaltsagos helyzetben van, hiszen
azoknak, akiket tanit, figyelniiik és hallgatniuk kell 6t. Nem mondhatjak meg, mirdl

! Ez a jelenség nem mai keletii. Heller Agnes irja ,,A tarsadalomtudomanyok hermeneutikaja” cimii
tanulményaban: ,,Szokratész 6ta tudjuk, hogy minél magasabb a megértés szintje, anndl inkabb kinozza az
embert annak hidnya. A megértett mogott mindig ott van a rejtély, a kérddjel, a homalyossag, a vonzas és
taszitas bejaratlan teriilete”. (Heller, 1997:54)
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szeretnének valamit hallani, a helyzetiik aldrendelt marad. Az el6adé azzal sem
tordédik, hogy mi az az alap, amellyel a hallgatéi kovetik 6t. Azok kérdezhetnek ugyan,
de hogy az el6adas utan végiil is mit visznek magukkal szerzett tudasként, azt
nagymeértékben a tanartol kapott ismeretek hatarozzak meg. Annak legfeljebb a
szelektaldsa, vagy atértelmezése torténhet meg, a hallgatékat érinté problémak
figyelmen Kkiviil maradnak. Es mellékesnek latszik az is, hogy ki hogyan tudja a
magaval hozott tapasztalatokat és ismereteket 6sszekotni az 4j informacidkkal.

Sokan hiszik, hogy a tanitasnak és a tanuldsnak ez a normalis médja. Aki tud valamit,
az tanitja, aki azt nem ismeri, atveszi téle. Azt, hogy mit kell megtanulni, minden
esetben a tanar hatarozza meg, még akkor is, ha az, amit kinalni akar, tavol van a
tanuldsba bevontak életétdl. Lehetne ez masként? Valahogy ugy, hogy a tanul6 ne
maradjon aldvetett helyzetben? A feln6ttképzés modszertana mar évtizedek ota
igennel felel erre. A ,résztvevd-kézpontisagrol” magyarul is jelent meg mar részletes
ismertet6 tanulmany. (Maro6ti 1992:28-61, Mardti 2005:99-118) A felndttképzéssel
foglalkozok nagy tobbsége mégsem gondol arra, hogy azt a gyakorlatban is lehetne
alkalmazni. Mi a lényege ennek? Els6sorban annak tudomasul vétele, hogy a tanuld
ember tudata mindig tartalmaz olyasmit, ami kapcsolatba hozhaté a neki atadott 4j
informaciokkal. Ez az el6zmény vagy 6sszhangban van azzal, ami djként keriil az
illetd tudomdasara, vagy nem. Az utdbbi esetben a gondolkodas ellendll a kapott
informacioknak, és nem hajland6 azokat befogadni. A tanulas tehat eredménytelen
lesz. Ellenkezd esetben viszont lehet6ség van arra, hogy az 0j informacié beépiiljon a
tanulé gondolkodasaba, a tanulds eredményessé valik. A beépiilés azonban nem
egyszerien emlékezeti elraktdrozdsa a szerzett informdacidknak, mert ezeket
konnyen elfelejti az ember. Csak annak van maradanddsaga, aminek van tapadasi
fellilete a mar meglevovel, az 0j tudattartalom tehat szerves kapcsolatba keriil a
régivel, vele szerves egységet alkot. A tanulds ez esetben alkotd folyamat lesz a
felismert O6sszefliggések segitségével.

A tanitas problémadja, hogy ez a folyamat mindegyik tanulénal mas. Egyrészt az
alapként aktivizalt régi ,tudds” massaga, masrészt az oOsszekapcsolast segitd
készségszint eltérése miatt. Ezért arra a kovetkeztetésre lehetne jutni, hogy a tanitas
nem is szélhat bele abba, hogy mi torténik a tanulok tudataban, az teljesen az 6
maganiigyliik. Az andrago6gia elmélete azonban nem ért egyet ezzel. Amikor arra a
kovetkeztetésre jut, hogy az ismereteket atadé tanari szerepet fel kell valtani az
elsajatitast segit§ (facilitatori) szereppel,” ezen azt érti, hogy kozvetleniil kell hatni az
informaciék feldolgozasara; annak ellenére, hogy az tanul6ként mas. Ez csak gy
lehetséges, ha a tanulok aktivitasa megnd, és parbeszéd alakul ki kozottiik.> Nemcsak
a tanar-tanul6 viszonylataban, hanem a tanuldcsoport tagjai kozott is, mégpedig ugy,

2 Carl Rogers a ,segité kapcsolat” modszerét a pszichoterapiara vonatkoztatva dolgozta ki, majd ezt a
feln6ttoktatasra is alkalmazta a ,,Freedom to Learn for the 80’s” miivében. (Rogers 1983)
% A parbeszéd modszerét mar az Okori gorog filozofusok is alkalmaztik. Ezért is nevezték késdbb
,,SzOkratészi” modszernek. Ujabban a felnOttoktatas korszeriisitdi ajanljak, elsésorban Martin Buber, Paulo
Freire és Carl Rogers. A magyar szakirodalomban Karacsony Sandor emelte ki a jelent6ségét a ,,Felndttek
nevelése” c. tanulmanyaban az Uj Szantas cimii folyoirat 1948. 3-10. szamaiban.
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hogy annak a tanar is részese legyen.4 A tanar ebben a viszonylatban feladja tehat a
csoport felett allasat azért, hogy a csoport tagjaként kozvetleniil tudjon hatni a
tanulas eredményességére. Igaz, ezzel egyiitt le kell, hogy mondjon arrél, hogy 6
tisztazzon minden félmeriil6 problémat; ehelyett inkabb a kérdéseivel és a folvetett
szempontjaival késztetheti a csoportot a problémak ontevékeny megolddsara. E
parbeszédben mar nem annyira az lesz a beszélgetés targya, hogy ki mit gondol a
tanartol kapott 4j informacidkrdl, hanem az, hogy azokkal kapcsolatban ki milyen
elézetes tudast, tapasztalatot és meggy6z6dést hozott magaval. A véleménycsere
részben ezek megerdsitése vagy helyesbitése lesz, részben pedig a szintetizalasa. Ami
ismét csak a kreativ gondolkodas sajatja, hiszen annak a lényege, hogy a latszolag
0ssze nem tartozd dolgok kozt az egyén Uj egység lehet6ségét fedezi fel, és teremti
meg. (Landau 1975:103-104)

A feln6ttképzés ezzel novelheti a csoporttagok motivacios szintjét, és erdsitheti
benniik a felel6sségérzetet a tanuldas eredményességéért. Egyuttal a csoporttagok
kozt kialakul6 kolcsonhatas fejlesztheti az egyiittmiikodés igényét, ami azutan erdsiti
a résztvevok demokratikus magatartasat, és az attevédhet az élet masféle
helyzeteire. Természetesen ,demokraciat tanulni” nemcsak kézvetve lehet, a tanulas
alkalmazott médszere segitségével, hanem kozvetleniil is, ha a tanulas targya a
kozélet problematikaja lesz. Els6sorban a helyi kozélet vonatkozasaban, mert arrdél az
érdekelteknek kozvetlen tapasztalatuk lehet, és az érdekeltségiik is magatol értet6do.
A demokracia lényege a kozosségi keretekben miikédd ,6nigazgatas”, amelyben az
érdekeltek kozosen dontenek az életiiket érinté koziigyekrdl, és felelésséget
vallalnak dontésiik gyakorlati kovetkezményeiért. Nyilvanvald, hogy mennél kisebb
egy lakdhely, annal inkabb johet létre ilyen aktivitas, hiszen a problémak és a
megoldasukba bevonhat6 er6k ismertek. Mennél tobb embert érint az egyiittélés, ez
az ismertség anndl differencidltabb és az egyiittm{ikodés igénye is sokkal gyengébb.
Ugy latszik tehat, orszagos méretekben a kozvetlen részvételt jelentd ,6nigazgatas”
lehetetlen, azt mégis csak a valasztott képvisel6kre kell bizni. Azok tevékenységének
megalapozott megitélése és ellenérzése azonban mégis csak feltételezi az
allampolgarok demokratizmusat, egyrészt a helyi 6nkormanyzatokkal, masrészt a
demokracidhoz sziikséges magatartasformak elsajatitdsaval. Mik ezek? Az egyének
autonom gondolkodasa és tevékenysége, masok irdnt érzett tolerancidja, a kozottiik
érvényesitendé6 kompromisszumkészség, a problémak megoldasara vallalkozé
hajlam, a kritikus gondolkodas, ami nem masok véleményének az elutasitasa, hanem
a targyilagos és arnyalt megitélése. Feltételezhets, hogy mindez olyan
feln6ttképzésben erésodhet meg, amely céltudatosan alkalmaz ezekre irdnyuld
eljarasokat. Es természetesen sziikséges hozza a kozéletnek olyan atalakulasa, amely
fokozatosan szamolja fel a multbol 6rokolt allampolgari passzivitast, amely minden
kozéleti probléma megoldasat csak a ,felsébb szervekt6l” varja. Aminek az is a
kovetkezménye, hogy az igy alakuld helyzetek fenntartasaért, az eredmények

* Tobias Brocher hivatkozott Martin Buberre, aki szerint ,,a felnttoktatasban fokozottan érvényesiil az az
elv, hogy nem ér sokat az a pedagogia, mely a nevel6t nem valtoztatja meg, csak a tanitvanyt.” (Brocher
1975:67) Ugyanerre a kovetkeztetésre jutott M. S. Knowles is a ,,The Modern Practice of Adult Education.
From Pedagogy to Andragogy” c. konyvében. New York. 1980.
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megOrzéséért az emberek nem érzik magukat felelésnek. S6t, a szabalyokat is
igyekeznek kijatszani, amennyire csak lehet.

Tény, hogy ezeknek a készségeknek a gyakorlasa legjobban a helyi kozéleti
demokracidban lehetséges. Ha ezek orszagosan életképesek, akkor az orszagos
politika sem lehet demokraciaellenes. Ahogy a hazakat is alulrdl kezdik épiteni, a
demokratikus kozélet is ,alulrél indulé” kezdeményezésekkel lehet életképes.
Természetesen csak akkor, ha benne a demokratikus magatartashoz sziikséges
tajékozottsag és magatartds kialakul, és nem valik egyes hangaddék terepévé és
masok kritikatlan azonosuldsava. Lehetséges a demokracia gyakorlasa a civil
szervezetek keretei k6zott is, ha azok nem meriilnek ki néhany ember aktivitasaban
és a nagy tobbség passzivitdsdban. Kérdéses, hogy a feln6ttképzés milyen
programokkal tud tarsulni ezekhez? Nyilvanvaléan csak azok lehetnek hasznosak,
amelyek erdteljesen tudatositjak a résztvevékben a demokracia jelentdségét és a
gyakorlati feltételeinek mell6zhetetlenségét.

Az ilyen iranyu képzési kindlat kialakitdsahoz jé alap lehet az, amit évekkel ezel6tt a
hazai Kozosségfejlesztd Egyestilet fejlesztett ki. Kisebb falvakban probaltak ki, és
alkalmaztak sikerrel. Kérdo6ivet koroztek, amelyben azt kérdezték, hogy a helybeli
feln6ttek koziil ki mit szeretne tanulni, és ki mit tudna masoknak tanitani. S amikor a
beérkezd valaszokban talaltak egyez6 témakort, csak 0Ossze kellett hozni az
érdekelteket, és megkezd6dhetett a tanitas-tanulas. Nem kellett tehat varni arra,
hogy egy intézmény, egy szervezet majd tanuladsi alkalmakat hirdet, és varja a
jelentkezdket. A helyi tarsadalom meg tudta szervezni 6nmagat. Raadasul gy, hogy a
kezdeti kisebb aranyu érdeklédés - sikeres miikodés esetén - 6nmagatol szélesedett
ki ajabb résztvevék vonzadsaval. Hasonldé kezdeményezés sziiletett egykor a
budapesti Mliszaki Egyetem ifjisagi klubjdban is. A klub titkara - az azé6ta elhunyt
Varga A. Tamas, aki kés6bb a K6zosségfejleszték Egyesiiletének egyik alapitéja volt -
kiirt egy hirdetést, amelyben jelezte, ha kisebb 1étszamu korok alakulnanak egy-egy
érdekes témakor rendszeres feldolgozasara, akkor technikai eszkézok és informacids
forrasok kolcsonzésével segitséget kaphatnak. A hirdetmény felsorolt néhany
lehetséges érdeklédési kort, hozzatéve, hogy folytassak. Es néhany nap milva hosszi
sora keletkezett ennek a listanak, olyan nagy volt az érdekl6dés az oOniranyitasu
ontevékeny ,tanulékorok” irant. Bizonysagaul annak, hogy nem lehetetlen eltérni a
képzés szokvanyos formaitol.

A tanitas hagyomanyos formajahoz szokott szakemberek kételkednek abban, hogy
az ilyen Ontevékenység eredményes lehet. Véleményiik szerint a tanulas
eredményessége mindig a tanitastol fiigg, az oktaté vilagos és meggy6z6
magyarazatatdl. Elfogadhatatlannak tartjak, hogy a sulypont a tanitasrol a tanulasra
helyezddjék at. Elképesztd allitasnak érzik, amit a vilaghiri amerikai pszicholégus,
Carl Rogers irt: ,Arra a meggy6z0désre jutottam, hogy kizarélag az a tanulas
befolyasolja jelentdsen az ember viselkedését, amely felfedezésen alapul, és amely
bels6 igényt elégit ki... Az ilyen felfedezésen alapuld tanulast... nem lehet kézvetleniil
kommunikalni masok felé¢”. ,Amikor mégis megprébalkozom tanitassal, meglep6dve
tapasztalom, hogy az eredmény tobb a semminél... Ez az eredmény azonban
szerintem inkabb karos, mint hasznos. Ugy tlinik, a tanitas kovetkeztében a tanitott
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személy elkezd nem bizni a sajat élményeiben, és elnyomja az igazan fontos tanulast.
Mindezek miatt Gigy érzem, hogy a tanitds eredményei vagy jelentéktelenek, vagy
egyenesen karosak.” (Rogers 2004) Mi Rogers javaslata a tanarok szamara? Nem az,
hogy mondjanak le a feladatukrél, csak az, hogy értelmezzék at azt. ,Serkentd
légkort” hozzanak létre egy tanulé csoport szadmadara, és tegyék hozzaférhet6vé
szamukra azokat a forrasokat, amelyekbdl jobban tudjak megérteni és alakitani sajat
tapasztalati valdsagukat.

Talan érdemes lenne alaposan megvitatni, lehetséges-e egy ilyen fordulat a hazai
feln6ttképzésben. S ha igen, akkor mit kell tenni ennek az érdekében?
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Dobos Agota

Az amerikai felnottképzés sajatossdgai a kozszolgadlati
tovabbképzések tiikrében

A sokféleség gyokerei

Az USA vonatkozasaban nem beszélhetiink sem egységes oktatasi, sem pedig
egységes felndttképzési rendszerrdl. Egységes célt, atfogd definiciét, konkrét
nevelésfilozofiai dllasfoglalast aligha taldlunk az amerikai feln6ttképzés torténetében
vagy jelenlegi rendszerében. Az okok egy része, kiilondsen az intézményrendszer
szembetlind tagoltsaga, a szovetségi berendezkedésre vezethetd vissza. A
kormanyzati szintek rendkiviil tdg mozgasteret biztositanak az 50 allam o6nallo
kezdeményezéseinek, azon beliil a feln6ttképzéssel foglalkozé intézmények, koztiik
iskoldk, egyetemek, community college-ok,> a koz- és maganszféraban miikodo
munkaaddi szervezetek, kiilonboz6 szakmai szovetségek, civilszervezetek, egyhazak,
bortonok stb. altal miikodtetett feln6ttképzési programoknak.6

Az intézményrendszerben is leképez6d6 sokféleség gyokerei az amerikai gazdasagi-
tarsadalmi-kulturalis fejlddésben keresenddk, visszanyulnak egészen a Fliggetlenségi
Nyilatkozatban Kkifejezett szellemiségig. A jeffersoni és franklini hagyomanyok altal
fémjelzett gondolatvilag tekinthet§ kiindulépontnak: a politikai és gazdasagi
demokracia, amely egyenld esélyeket és lehetéségeket biztosit minden allampolgar
szamara. Az amerikai ember gondolatvildgat athatotta az optimizmus, a ,self-made
man” tudata, amely azt kozvetitette, hogy az amerikai ember egyéni boldogulasa attél
fligg, hogy mennyire tud élni a demokracia nyujtotta szabadsaggal, mindent és
barmit elérhet, ha a boldogulashoz sziikséges tudast megszerzi. Az emberek hittek
abban, hogy 6nképzés és onfejlesztés segitségével képesek a joléthez és tarsadalmi
sikerekhez vezet6 dton novelni az esélyeiket. (Matrai 1990:15-17 id. Dobos 2010:16)
Ennek megfelelen az individualis dnfejlesztési torekvések er6teljesen jelen vannak a
feln6ttképzés torténetében. Mig a gyarmati idokben a feln6ttképzés elsGsorban
erkolcsi, vallasi célokat szolgdlt (az olvasas elsajatitasanak elsédleges célja is a Biblia
olvasasa volt), a sulypontok fokozatosan a tarsadalmi hasznossag iranyaba
mozdultak el. A tagabb értelemben vett tovabbképzés (continuing education)

> A community college amerikai innovacio, az egész életen at tartd tanulds egyik f6 terepe; rendkiviil széles
spektrumt, rugalmas képzési tevékenységet folytat; felndttképzési tevékenysége az alapképzéstél a
diplomasok szakmai tovabbképzéséig szinte minden lehetséges teriiletet magaban foglal. (Darkenwald és
Merriam, 1981, 161-162.)

® Forras: Alan B. Knox »Irends and Future directions for adult education” cimii eléadasa, amely a
Felnéttképzés Fejlesztéséért Kozhasznii Egyestilet kerekasztal-beszélgetésén hangzott el 2009. oktober 2-an.
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el6futaranak az 1727-ben Benjamin Franklin altal alapitott Junto nevet viseld
onfejlesztést célzo szovetség tekinthetd. A Junto altal szervezett programokban mar
az allampolgari képzés, a szakmai ismeretek és a tudomanyos informacioterjesztés
kertilt el6térbe a korabbi vallasi orientaciéval szemben, amely azonban még egyes
intézmények gyakorlataban hosszu ideig fennmaradt. (Apps 1985:113)

A polgarhaboru utan a nemzetnek vezetdkre, tanult allampolgarokra volt sziiksége; a
tanulast egyre inkdbb a tudomdany és a politika ismerete, valamint a napi élettel
Osszefliggd problémakra keresett valaszok motivaltak. Elterjedt az allampolgari
nevelésnek ,amerikanizacié” néven ismertté valt formaja, amelynek keretében a
bevandorléknak ingyenesen biztositottak az angol mint masodik nyelv és az amerikai
kultira megismerésének lehet6ségét, a felnétt lakossag minél szélesebb rétegeit
bevonva az aktiv allampolgari szerepbe. A 19. szazad végén, a 20. szazad elején jol
illeszkedtek ebbe a felfogasba az iparosodas igényei is, amikor a szakmai készségek
felértékel6dése jelentette az Ujabb iranyvaltast a felndttkori képzés teriiletén.
(Edelson 1998 id. Dobos 2010:16) Meghataroz6 tendenciaként emlitést kell tenniink
a 19. szazad 70-es éveit6l a 20. szazad 50-es éveinek végéig datalodd progressziv
oktatasi mozgalomrol, amely a kormany els6dleges feladatat a szocialis és gazdasagi
problémak megoldasaban latta.

Tendenciak a hivatalos amerikai felnottképzésben

Az American Association of Adult Education nevii szakmai szovetség 1926-ban
torténd megalapitasaval hivatalosan is elismertté valt az amerikai feln6ttképzés. Az
amerikai demokracia értékeit ekkor mar ingyenes kozoktatasi rendszer kozvetitette
az ifjusag szamadra, az iskolarendszerbdl kiszorult hatranyos helyzetieknek pedig a
felndttképzés biztositotta a masodik esély iskolajat. A tovabbképzés tertiletén a
célrendszerek valtozasa figyelhet6 meg. Mig az 1. vilAghaboru el6tt a feln6tt generacié
tovabbképzésében féként a hidnyossagok potlasara helyez6dott a hangsuly, addig a
20. szazad elején a képzésben elsGsorban a tarsadalmi reform és haladas eszkozét
lattak, és idealizaltak a feln6ttek képzése révén elérhetd jo élet és jo tarsadalom
eszményét, amit azonban a tarsadalmi val6sag nem igazolt vissza. A 30-as évektol
tetten érhet6 Uj tendencia mar az informdaciékra és azoknak a problémak
megoldasaban val6 felhasznalasara, az egyének intellektualis fejlédésére helyezte a
hangsulyt. A demokraciara nevelés tovabbra is napirenden volt, ennek megerdsitését
célozta a Ford Alapitvany altal finanszirozott Great Books Discussion Program az
1950-60-as években, amely az eurdpai klasszikusok megismerésére iranyult, és a
liberalis felndttképzési hagyomanyokra épitve a kritikai gondolkodast kivanta
erdsiteni, amit a jogaival élni tudd, a demokracia javara valo, j6 allampolgar alapvetd
képességének tekintettek. (Elias és Merriam, 2005:39-43)
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A feln6ttképzési intézményrendszer sajatossagai

A felndttképzés mint sajatos képzési tertilet a 19. szazad masodik felében bekertilt a
korabban =zart egyetemek vilagdba, amelyek a feln6ttképzés-tovabbképzés
koézpontjaiva is valtak. Az egyetemek szocidlis tudatossagtdl athatva nyitottak meg
kapuikat és vallaltak missziot a tarsadalmi problémak megoldasaban. El§szor
nyilvanos el6adasokat, majd rovid kurzusokat, illetve kredites ismeretbdvité
tovabbképzéseket (extension courses) inditottak, amelyeket kihelyezett campusokon
(off-campus) szerveztek, ahol az anyaintézmény oktatdi tanitottak. Mig ez el6bbi
rendszer inkabb a vidéki varosok allami egyetemei koriil bontakozott ki - ahol az
egyetemi szakemberek szakmai tanacsadoként is fontos tudasforrast jelentettek az
allami intézmények szamara -, addig a nagyvarosok egyetemei inkdbb az esti iskolak
(colonial evening school) hagyomanyaira épitve a nappali képzés esti megfeleldjét,
valamint levelezd oktatast miikddtettek a munka melletti tanulas irdnti igényeket
elégitve ki. A tovabbképzés céljai ebben az idészakban a gyorsan valtoz6 vilaghoz
val6 alkalmazkodas eldsegitésére, az uj technolégiak megismerésére, a kreativ célu
tanulas el6segitésére iranyultak. (Edelson 1998 id. Dobos 2010:16-17)

A 60-as évektdl a felnOttképzéssel foglalkozé professziondlis szervezetek Kkore
jelentésen kibdviilt, az lizleti szféra mint képzési szolgaltat6 kiemelt szerephez jutott.
mikozben a folyamatosan bdéviilé célrendszerek is generaltak az ujabb képzd
szervezetek piacra 1épését. A szakmai tovabbképzés (Continuing Professional
Education) mint az altalanos értelemben vett karrierfejlesztés (Career Development
Education) is ekkor keriilt be a sz6hasznalatba. Kezdetben egy szlikebb értelmezés
bazisan a diplomas vagy magasan kvalifikdlt munkavallalék (orvosok, tanarok,
ligyvédek stb.) kompetencidinak és teljesitményének javitasat célz6 kurzusokat,
el6adas-sorozatokat, konferenciakat soroltak ebbe a kategoériaba. Ezeket gyakran
bentlakdsos formaban rendezték, majd fokozatosan terjesztették ki a szakmai
tovabbképzés fogalmat az aktiv szakemberek tanuldsara irdanyulé tevékenységek
teljes korére. Egyes allamok bizonyos szakemberkoér szamara kotelezd
tovabbképzéseket irtak el, és hasonld kovetelményeket tamasztottak egyes szakmai
szervezetek is a tagsaggal szemben. Fokozatosan er6sodott a személyes szakmai
fejlédést, készségfejlesztést célzd tanulas (Education for Personal Development)
szerepe is, amelyben kiemelt helyet kapott a folyamatos valtozasokkal valo
megbirkézast segitd készségek fejlesztése. (Apps 1985:116-121)

A feln6ttképzés célrendszerének atértelmezdédése kovetkezett be a 80-as években, a
romlo gazdasagi korilmények ekkorra mar a kozéposztalyt is sujtottak. Mig a
kozéposztalybeli n6k korabban is részt vettek sikeres reintegracios programokban, a
80-as évtizedre a tomeges munkanélkiiliség elérte a kvalifikdlt kozépvezetdi
rétegeket is, igy megjelent az atképzés és tovabbképzeés iranti siirgetd igény, amit
els6sorban a munkaerdpiacra valé visszajutas motival. Mar nem csak a
bevandorléknak vagy mas hatranyos helyzeti tarsadalmi csoportoknak jelentett az
amerikanizaciés program keretében megszerezheté tudas reményt a boldogulasra.
Az amerikai atlagpolgarok széles rétegeinek igényérdl volt szo, ami a feln6ttképzés
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ligyét is mas megviladgitdsba helyezte, és eldsegitette a felnéttképzésnek és a
tovabbképzésnek az oktatds f6 aramaba valé belépését. A tarsadalom szocidlis
érzékenysége folytan a mai napig kiemelt helyet kap az irastudas, az alapkészségek
terjesztése, a munkanélkiiliek képzése és atképzése. (Edelson 1998 id. Dobos
2010:16)

A munkahoz és a szakmai karrierhez kapcsol6do képzések iranti igény folyamatosan
emelkedik, céljai szolgalatdba allitva az informaciés tarsadalom teljes
eszkozrendszerét. A gazdasagi valsagok idején gyakori leépitések miatt a tanulas a
munkaerdpiacra valé visszajutds lehet6ségét kindlja a munkahelyiiket elvesztett
embereknek, de a gazdasagi fejlédés is noveli a képzések iranti igényt. Mig az elsd
esetben inkdbb a munkavallal6 érdeke, hogy fejlessze kompetencidit, hogy képes
legyen Uj feladatok ellatasara, addig a masodik esetben a munkaadék torekszenek
Ujabb képzések biztositasaval megtartani a munkaerét. Jellemzd, hogy az egyre
nagyobb képzési igényeket a munkaaddk partnerségek kiépitésével teszik
gazdasagosabba, amely partnerségekbe lépnek be az egyetemek a maguk
szaktudasaval és attdl a bevételtermeld indittatastdl vagy inkabb kényszertdl
vezérelve, amely ma mar Amerikaban is az egyetemek miikodésének alapfeltétele
lett. (Edelson 1998 id. Dobos 2010:17)

A kozszolgalati tovabbképzés a feln6ttképzés célrendszerében

Az amerikai szohasznalatban a kozszolgalat kiterjed a civil service és a public service
fogalmara is, a kett§ kozott azonban tartalmi kiilonbség van. A public service
fogalomhasznalata a kozszolgalat tagabb értelmezésére utal, amely magaban foglalja
a harom hatalmi 4gban? foglalkoztatottakat szovetségi, allami és helyi szinten, kivéve
a hadsereget, a politikai kinevezetteket és a valasztott tisztségviseloket, valamint a
magyarorszagi értelemben vett kozalkalmazotti réteget is, mig a civil service csak a
koztisztvisel6i karra vonatkozik. Kutatdsunk céljara a civil service fogalmat ez utébbi,
szlikebb értelmezési keretet alapul véve alkalmaztuk. (Dobos 2011:109-110) A
kozszolgalat amerikai fejlédési modelljében az eurdpaitél alapvetéen eltéré
tendencidk a tarsadalomrol és az allam szerepérdl alkotott nézetekben fellelhet6
markans kiilonbségeket tiikrozik. A magyarazat az Amerikai Egyesiilt Allamok
sajatos torténelmi-tarsadalmi fejlédésében keresendd. Amerika az eurdpai
értelemben vett »allam nélkiil szililetett«; az amerikai alkotmany nem rendelkezik
sem allamroél, sem allamigazgatasrol. Megalkot6i egyarant elutasitottdk az allam
europai értelmezését, a kozigazgatasi biirokraciat és a jogi doktrinakat. A szabadsag
garancidjat nem az erds allamhatalom kiépitésében lattak, hanem éppen arra
torekedtek, hogy megakadalyozzak az erds allami hatalom létrejottét, mivel azt az
elnyomo rendszerekkel azonositottak. (Stillman 1994:8)

A Kkozszolgalati tovabbképzési célrendszereket determinalé lényeges koriilmény,
hogy a kozszolgalat személyi allomanya milyen feltételek kozott nyeri el hivatalat, és

" Torvényhozo, végrehaijto és igazsagszolgaltatas.
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a vele szemben tamasztott kovetelményeket hogyan alakitjdk az adott kdzszolgalati
rendszer sajatossdgai. Arrél van-e sz6, hogy az alkalmazas feltétele szakmai
végzettséghez, versenyvizsgakhoz kotott, avagy a politikai lojalitas jatssza a
f6szerepet, és a személyzeti dontésekben teret enged a politika befolydsanak. A két
po6lust hagyomanyosan a zart, érdem-, illetve karrierrendszer(i kozszolgalati modell
és a nyilt, un. zsdkmanyrendszer testesiti meg, amelyek egyes felfogasok, igy példaul
a Kklasszikus magyar szakirodalomra jellemzd megkozelités szerint éles
ellentétparokat alkotnak. A karrierrendszerli kozszolgalatot tradiciondlisan a
kozigazgatas weberi és wilsoni felfogasaval allitjdk parhuzamba, amelyek a politika
és az igazgatas szétvalasztasat, a politikailag semleges, szakmai érdemek alapjan
kinevezett, gyakran specializalt szakértelemmel rendelkezé koztisztvisel6i kart
helyezik a k6zéppontba. Az angolszasz szakirodalomra altaldban nem jellemz6 ez a
merev szembeallitds. (Gajduschek 2008:23-25) Kis Norbert, az ,érvek, értékek és
értelmes elvek” mentén kialakitott egyensuly kialakitasara és a kotelezdnek tekintett
ellenpontozassal valé szakitdsra hivja fel a figyelmet a magyar kozszolgalat
folyamatban 1évé atalakitasi torekvései kapcsan, ami a magyar rendszer nyitottabba
valasat eredményezheti. (Kis 2010:36)

Az amerikai kozszolgalati tovabbképzések egyértelmiien a feln6ttképzésnek a human
eréforras fejlesztés korébe tartozo specidlis teriiletét alkotjak. Annak ellenére, hogy a
munkahoz kapcsolédd képzések az iparosodas fejlddésével parhuzamosan az
amerikai feln6ttképzés meghatarozo teriiletévé valtak, a feln6ttképzés és a HR-
fejlesztés viszonydt maig szakmai vitdk és fesziiltségek terhelik. A vizsgalt
kozszolgalati tertilet felndttképzési elméleti kotédéseit kutatva jutottunk el az
amerikai felndttképzés célrendszerében fellelhetd sajatossagokhoz, amelyek
ravilagitanak a kapcsolédasi pontokra, de jelzik az elhatarolds korvonalait is. A
modern amerikai feln6ttképzés torténetében a célrendszerek definiciéinak egyik
sarokpontja sokaig az egyén és a tarsadalom kett6sségével kapcsolatos allasfoglalas
volt. A kérdés abban allt, hogy a feln6ttképzésnek az egyén altal preferalt fejlédési
utat kell-e el6térbe helyeznie, ami az amerikai individualizmus kultarajaban konnyen
igazolast is nyerhet, vagy az egyéni torekvéseket a tarsadalmi céloknak kell-e
alarendelnie, netan létezik-e a kett6 kozott egy atmenet, ahol az érdekek egyensulyba
hozhatok. A klasszikus dilemma visszacseng a feln6ttképzés és a HR-fejlesztés kortili
vitdban, az egyén és a szervezet céljai kozotti ellentmondast allitva az elméleti
okfejtések kozéppontjaba.

A feln6ttképzés klasszikusai koziil tobben - példaul Lindeman vagy Mezirow - a
mérsékelt irdnyzat hiveiként elképzelhetének tartottdk az egyéni és a tarsadalmi
dimenzi6 O0sszehangolasat, de mindkét végletnek szintén voltak jelentds szakmai
befolyassal bir6 képviseldi. Knowles azok kozé tartozott, akik a feln6ttképzés céljat
lesziikitették az egyéni valtozasra, mig példdul Thomas és Beder a feln6ttképzés
kiildetését egyenesen a tarsadalmi valtozasok generalasaban lattak. (Merriam és
Brockett 2007:89-91) Lindeman 1926-ban elsdként tett kisérletet e két dimenzid
kozti szakadék athidalasara olyan moédon, hogy az egyéni fejlédést, mint rovid tava
célt kapcsolta a szélesebb értelemben vett tarsadalmi torekvésekhez.
Ertelmezésében a felnéttképzés akkor valik a haladas el8segitéjévé, ha az
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onfejlesztésre iranyuld rovid tava céljat ossze tudja egyeztetni a tarsadalmi rend
megvaltoztatasara iranyuld hosszua tavu politikaval. A feln6tt tanulas egységes céljat
az egyének megvaltoztatasaban és a valtozoé tarsadalmi funkciékkal valé folyamatos
0sszehangoldsban latta. (Lindeman in Merriam és Brockett 2007:18) Nézetének
tdAmogatdi az egyéni fejlédést a tarsadalmi valtozasok eléfeltételeként értelmezték,
el6térbe helyezték a tanulas révén az egyén tudasaban, készségeiben, attitiidjeiben
bekovetkez6 valtozasokat. Mezirow is a kett6s célrendszert tamogatta, felfogasa
szerint azonban az egyéni célok elsddlegessége mellett a tarsadalmi valtozasok

XV

Brockett 2007:91-92)

A feln6ttképzés tipologiaja

A kozszolgalati tovabbképzésnek az amerikai feln6ttképzéshez valé kapcsoldédasa
szempontjabol iranyadénak tekinthetd Merriam és Brockett ,tartalom-célu”
tipologiai elemzése, amely a jellemzd feln6ttképzési teriileteket a kovetkezdk szerint

osztotta fel:

1. liberalis miiveltség: ide a bolcsészettudomanyi, természettudomanyi és
tarsadalomtudomanyi ismeretek tartoznak, amelyek kiilonb6z6 egyetemi
kurzusokon, specialis programok keretében sajatithatok el, a cél az
altalanos miiveltség megszerzése;

2. munkahoz kapcsolédé képzés, ,foglalkozasi”, ,szakképzési”, karrier-
fejlesztési”, ,személyes fejlesztési” vagy a ,valtozas elésegitése” cimszavak
alatt. Ide tartoznak a munkara felkészit6 és készségfejlesztd kurzusok, a
munkahelyi belsé képzések és a menedzsmentképzés, ezek nagy része a
HR-fejlesztés korébe tartozik;

3. aszemélyes fejlédéshez, interperszonadlis kapcsolatokhoz,
vezet6képzéshez, 6nmegvaldsitdshoz kapcsoldédé képzés;

4. alapkészségek fejlesztése: iras, olvasas, az iskolarendszerben el nem
végzett oktatas befejezése, szellemi fogyatékosok képzése; 5. dllampolgari
képzés, tarsadalmi ismeretek. (Merriam és Brockett 2007:17-20)

5. A munka vilagahoz harom tertilet is kothetd, a 2. kozvetleniil, de a 3. és a 4.
is szoros kapcsolédast mutat: a vezet6képzés és a munkavallalék
alapkészségeinek fejlesztése a modern amerikai felnéttképzés
legmeghatarozobb trendjeit jelzik. Rachal szerint a munkahely ,.a motor,
amely megvaltoztatja a feln6ttképzés jellegét”. (Merriam és Brockett,
2007:296) A HR-fejlesztés korébe tartozé képzések tehat ebben a hét
kaptak a modern amerikai feln6ttképzés célrendszerében. Ez a tény a
szakmai képzés, a munkahelyi szervezet- és személyes fejlesztés, a
karrierfejlesztésre helyezett hangsulyt, valamint az intézmények névekvd
szerepét igazolja. A HR-fejlesztés a 70-es évektdl kezdve valik egyre
fontosabba a szovetségi kdzszolgalatban.
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HR-fejlesztés és feln6ttképzés

A HR-fejlesztéssel kapcsolatos szakmai fenntartasok a régi dilemmat latszanak
feleleveniteni: a kritikusok szerint a szervezeti célok arnyékaban elvész az egyén
érdeke; arra hivatkoznak, hogy a HR gyakorlat f6 célja a szervezetek profittermeld
képességének javitasa, ezért a tanulas elpiacosodik, és elkeriilhetetlentil
kitermel6dnek a tarsadalmi egyenlétlenségek. E vélemény képvisel6i szerint a
tendencia az egyén tanuldsdnak hattérbe szoritdsa és a szervezeti érdekek ala
rendelése, amit a HR-fejlesztés humanisztikus alca ald rejt. A HR-menedzsment
miivel6i viszont a szakma marginalizalodasat vetik fel, és vitatjak a kritikak
megalapozottsagat, melyek koziill néhanyat emeliink ki: a HR-szakemberek a
kapitalistak szimpatizansai, etikatlanok, a pavlovi behaviorizmus kovetdi,
felszinesek, nem reflektalnak kell6képpen sem gyakorlatra, sem elméletre, sem
filozofiara. (Merriam és Brockett 2007:298)

A HR-fejlesztés (Knowles és munkatdarsai szerint) joval szélesebb, mint a képzés vagy
a feln6tt tanulas fogalma, hiszen a felndtt tanulasanak eredményeit és a tanulasi
folyamatrol sz6l6 dontéseket a szervezet szabalyai és kovetelményei hatarozzak meg.
A kilonbség lényege a kontroll, amelyet a feln6ttképzésben az egyén, a HR-
menedzsmentben pedig a szervezet gyakorol, de meg is oszthat a dolgozdkkal,
erdsitve benntik a sajat tanulasukért érzett felel6sséget. A kettd kozotti fesziiltséget
az egyéni sziikségleteknek a szervezeti célokkal valé 6sszehangolasaval lehet
csokkenteni. A szervezeti teljesitmény javitidsa, ami a HR-fejlesztés kozponti
torekvése, csak akkor valdsul meg, ha kozos tervezés és kozos ellendrzés mentén
sikeriil a tanulékat megnyerni, elkotelezetté tenni a képzés mellett, ehhez pedig
informalni kell 6ket a tanulas megszervezésérdl, a tematikardl és arrél, hogy miért
fontos ez szamukra. (Knowles et al.,, 1998:115-133) Kiilon emlitést kell tenniink a
vezet6képzésrdl (Management Education and Development; Leadership
Development), amely a feln6ttképzésen beliil egyedi fejlédési utat jart be, szorosan
kapcsol6dik a menedzsmenttudomany fejlédéséhez és az HR-menedzsmentszemlélet
térnyeréséhez a szervezetekben, mind a magan-, mind pedig a kozszféraban.

Fogalomhasznalat

Ebben az dsszefliggésben a képzést (training), oktatast (education) és a fejlesztést
(development) sok esetben még a szakmai kommunikaciéban is kovetkezetleniil
alkalmazzak. A harom fogalom az HR-fejlesztés szemszogébdl a kovetkezo jellemzok
mentén hatarolhaté el:

Képzés (training): ,Azokat a tevékenységeket jelenti, amelyeket az emberek
munkahelyi teljesitményének javitasara terveznek abban a munkakoérben, ahol az
alkalmazott dolgozik, vagy amelynek ellatasara felveszik.”

Oktatds (education): olyan emberier6forras-tevékenység, ,amelynek célja az
alkalmazott teljes kori kompetenciafejlesztése, egy meghatarozott teriileten és a
jelenlegi munkakorén tul is”.
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Fejlesztés (development): ,...az alkalmazott felkészitését jelenti, hogy képes legyen
egyltt mozdulni a szervezettel, ahogy az fejlédik, valtozik, névekszik”. (Nadler 1970
id. Laird 2003:14.)

Ide sorolhaté még a szakmai fejlesztés (professional development) is, amely
els6sorban a szakmai Kkarrierpdlyan valé el6rejutas érdekében felvallalt személyes
tudas- és készségfejlesztést jelent az élethosszig tart6 tanulas keretében. Az amerikai
terminolégia  forditdsab6l  szarmazé  nehézségekre  utal példaul a
képzés/tovabbképzés-szakmai fejlesztés széhaszndlat. A ,tovabbképzés” értelmében
a legaltalanosabb fogalom a continuing education vagy a continuing training, amely
lehet formalis vagy non-formalis, az elnevezés a tanulas felndttkori folytatasara utal,
és gylijtéfogalomként hasznalatos a feln6ttképzés egész teriiletére. Kaphat jelz6t,
mint ,general continuing education”, amely a tovabbképzés altalanos formajaként a
felndttképzés (adult education) értelmében is elfogadott, vagy a ,professional” jelzd
utal a szakmai jellegre. A kozszolgalati tertilet gyakorlataban a személyzeti allomany
tovabbképzésére a training szét gyljtéfogalomként is szoktak alkalmazni. Példaul a
vizsgalatunkban szereplé egyetemi oOnkormanyzati tovabbképzd kozpont® a
kozszolgalati célcsoportnak szant onkormanyzati képzéseket ,Local Government
Training” cimmel hirdeti, ,professional development” lehet6séget, vagyis tudas- és
készségfejlesztést igérve, killonbozb vezet6képz6é programok, workshopok, on-line
képzések, képesitést adod tanfolyamok, bizottsagok szamara tartott specialis
képzések, coaching stb. keretében.

Tovabbképzés a gyakorlatban

A Kkozszolgilati szervezetekben jellemzé az egyéni és a szervezeti célok
0sszehangolasa: az emberek fejlédnek, mert a szervezet fejlédik, és a szervezet
fejlédik, mert az emberek képzettsége 1Uj dimenzidkra is kiterjed. A
szervezetfejlesztés (Organizational Development) az 1970-es években valt
népszeriivé, a HR-fejlesztés Osszekapcsolddott a szervezetfejlesztéssel, az évtized
végére pedig széles korben elterjedt a képzések kompetencia alapi megkozelitése.
Az emberi t6kébe vald befektetés a szervezeti célok megvaldsitdsa szempontjabol
alapvetd jelent6ségli kérdéssé valt. (Laird 2003:13-18; Tapscott 1996:197-215).

A HR-menedzsment el6tt allo6 kihivasok komplexitasat érzékeltetik a szervezeti
tanulas és a tanuldszervezet értelmezése kortli vitak is; egyes vélemények szerint ez
a versenyelény egyik legfontosabb forrdsa, mig masok idealisztikusnak,
megvalosithatatlannak, az egyéni érdekekkel oOsszeegyeztethetetlennek tartjak.
(Ujhelyi 2004:67-72) Az amerikai kozszféraban a dolgozok csaknem 70%-a mar
2002-ben a tuddsmunkasok korébe tartozott.” (Freyss, 2002 id. Belényesi és Dobos,
2010:19) Ennek biztositadsara a szovetségi kozszolgdlatban a vezet6képzést
alapvetden harom mddszertani képz6 kozpont végzi, amelyek a szovetségi vezet6k
szamara kidolgozott kompetenciamodell alapjan allitjdk 6ssze képzési kinalatukat. A

8 Carl Vinson Institute of Government, University of Georgia, http://www.cviog.uga.edu/localtraining
17



Felnottkepzesi Szemle
VI. evfolyam 1. szam

2012. 0sz

helyi szintli 6nkormanyzati vezetdk, un. citymenedzserek képzésében az orszagos
szakmai szovetségé a vezet6 szerep,” mig a munkatarsak, csoportvezetok,
osztalyvezetok képzése vagy a szervezetfejlesztési iroda keretében belsé képzéseken,
sajat trénerek vezetésével torténik. Ahol erre nincs mod és kapacitas, ott az
onkormdanyzatok az egyetemek képzd kozpontjainak kihelyezett vagy koézponti
képzéseit veszik igénybe. Napjaink gazdasagi valsagokkal terhelt iddszakaban
szlikséges megszoritasok és szerkezeti atalakitdsok kényszere aldl a kozszféra
szervezetei sem mentesek, mikdzben meg kell felelniiik a novekvé allampolgari
igényeknek és elvarasoknak mind a szolgaltatasok mindségének javitasa, mind pedig
a kozpénzekkel valo felelds gazdalkodas terén.

Empirikus kutatasi eredményeim bizonyitjak, hogy a képzési programokban - mind a
témafeldolgozdsban, mind a moddszervalasztasban - erételjesen érvényesiill a
gyakorlat-orientalt szemlélet, a tanultaknak koézvetleniil a munkahelyi gyakorlatban
valé alkalmazasara valo felkészités, és mindez a HR fejlesztés rendszerébe
illeszkedik. A tradiciondlis tanuldsi formak szoros kapcsolédast mutatnak a
munkahelyen kiviili tanulasi formak széles korével, amelyek kitagitjak a tantermi
képzések kereteit; kiegészitik, és koherens rendszerbe illesztik a tapasztalatszerzés
és a tanulas kiilonb6z6 formait és modszereit. Egységes szemléleti moddszertani
filozofia és kultura figyelhetd meg, melyre jellemz6 a kompetencia alapu szemlélet; a
résztvevd-kozpontd, probléma-orientalt, tapasztalati tanulas, amelyben az interaktiv
modszerek széles skalajat alkalmazzak tématertilett6l és kompetenciafejlesztési
teriilettdl fiiggetleniil. Fékuszban van a valds helyzetek modellezése (szituacids
feladat, szerepjaték, esettanulmany, szimulacié), jellemzé a csoportfeladatok
alkalmazasanak tulsulya a jelenléti képzésekben; a képzési id6 fiiggvényében a
jelenléti képzésekben a tréning és az interaktiv workshopok ardanya kiemelkedd. A
web-alapu képzések magas ardnya els6sorban az orszagos hatékorrel dolgozo
szakmai szovetség esetében figyelhet6 meg, de itt is erds a térekvés az interaktivitas
biztositasara, a web-alapd programot sajatos blended képzési formaban jelenléti
workshop-pal kombinalva.

Osszegzés

A szerteagazo, egyben a sokféleség értékeit felmutatni tud6 amerikai felndttképzesi
rendszerben valé eligazodds nemcsak a kutaté szadmara jelent kihivast, de a
feln6ttképzési szakma is régota kiizd az ebbdl ereddé nehézségekkel - kiilonosen,
amikor a szlikiil6 forrasokhoz valé hozzajutasért foly6 lobbizas szempontjai kertilnek
el6térbe, ahogy azt az Alan B. Knox professzorral, az amerikai feln6ttképzés ismert
amerikai szaktekintélyével folytatott Kkerekasztal-beszélgetésen hallottuk.10 A

° ICMA, International City County Management Association
19 Kerekasztal-beszélgetés 2009. oktober 2-an Budapesten a FelnSttképzés Fejlesztéséért Kozhaszna
Egyesiilet szervezésében.
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feln6ttképzési szakmai szovetségekl! - az amerikai feln6ttképzés fejlédésében
betoltott vitathatatlan szerepilik ellenére - nem rendelkeznek olyan orszagos
befolyassal, mint mas szakmak egyesiiletei, ezért nem tudjak a felndttoktatasi
professzion beliil miikédé kiillonb6zd irdnyzatokat megjeleniteni és képviselni. Nagy
sziikség volna a pontosabban artikulalt célokra, a szakma egységes képviseletére.
Napjainkig nagyon kevés a megbizhaté adat az amerikai feln6ttképzésrdl. (Merriam
és Brockett 2007:83, 268).

Az amerikai kozszolgalati tovabbképzések a feln6ttképzés specidlis teriiletét képezik,
a kozszolgalati HR-menedzsment teriiletére sorolhaték, amelyben a karriertervezés,
a kivalasztas, a teljesitményértékelés, a munkaeré megtartasa éppugy helyet kap,
mint a munkatdrsak folyamatos képzése és fejlesztése. A kozszolgalati célcsoport
specifikumai okan indokolt azt a feln6ttképzés egyéb teriileteitdl elhataroltan
kezelni. A distinkci6 tovabbi indoka, hogy a szervezetfejlesztéssel szoros
kapcsolatban all6 HR-fejlesztés is sok tekintetben eltavolodott a hagyomanyos
feln6ttképzés féaramatoél, bar keresi a kapcsolddasi pontokat, és identitasat a
felndttképzési rendszerhez kotddden préobalja meghatarozni. A fogalomkorbe a
formalis és a munkahelyi non-formalis képzési formak egyarant beletartoznak.
(Laird, 2003, 14-16.) A vezet6k képzése egy sokszereplés piacon zajlik, igy a
fels6oktatdsban, az egyetemek vezet6képzé programjaiban, a szervezeti belsd
képzési programokban, a szovetségek képzési tevékenységében, de ide sorolhatdk a
magancégek altal nyujtott képzések is, amelyek egylittesen biztositjdk a vezetdk
egész életen at tartd tanulasat.

A kozszolgalati tovabbképzés amerikai gyakorlata, valamint a magyar kozigazgatas
Magyary Zoltan nevével fémjelzett fejlesztési koncepciojaban felvazolt jovéképnek
megfelel6 korszerli képzési és tovabbképzési gyakorlat, az elméleti
megkozelitésekben fellelhetd kiilonbségek ellenére (4j k6zmenedzsment versus neo-
weberianus koncepci6), szamos ponton megfeleltethet6 egymasnak. Az amerikai
tendenciakhoz hasonléan hazai viszonylatban 1is indokolt a kozszolgalati
tovabbképzés és vezetbképzés elhatarolasa az altalanos feln6ttképzéstdl. A magyar
kozigazgatasi gyakorlat korszertisitése kapcsan a személyi allomany fejlesztésével
kapcsolatban megfogalmazott funkcionalis elvarasok kozelitést mutatnak amerikai
gyakorlathoz. Nemzetkozi 0sszehasonlitd elemzések adatai bizonyitjak a reformok
sziikségességét. Egy felmérés szerint az OECD-tagorszagok kozott a magyar
kozszolgalati humaner6forras-menedzsment gyakorlata a legalacsonyabb értékelést
kapta, melynek okat a Magyary Program készitéi, tobbek kozott, az
elszamoltathatésagi szabalyok, a vezetdi teljesitménycélok rogzitése, a szervezeti
szintll személyzeti igazgatas folyamatos feliilvizsgalata és a kompetenciaalapu
humaner6forras-gazdalkodas hianyaban jelolik meg. E teriileteken a felmérések
bizonysdga szerint az amerikai kozszolgalat sokkal sikeresebben, egyes
vonatkozasokban kiemelkedd szinvonalon teljesit. Az 4j kihivasok hatterében az
amerikai célrendszerhez hasonl6 célrendszer elemei kdrvonalazédnak: a hasonlo
célok, hasonlé megoldasok, tovabbképzési rendszerek és mddszerek alkalmazasi

1 American Association for Continuing Adult Education; American Adult Education Association of the
US.A.
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lehet6ségét tdmasztjak ald a magyar kozszolgalati tovabbképzésben, ezért ugy véljik,
hogy az amerikai j6 gyakorlat adapticiéjara napjainkban redlis igény és esély
mutatkozik. A magyar kozszolgalat korszer(isitése soran erdsiteni sziikséges a
kozszolgalati tovabbképzéseknek egy atfogd Kkozszolgalati human-eréforras
menedzsment rendszerbe illesztését, melynek miikod6képességét és hatékonysagat,
valamint nyilvanval6 elényeit az amerikai gyakorlat elemzése is bizonyitja."
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Juhasz Erika - Pete Nikoletta

Felnéttképzés a keleti hatdr mentén™®

A magyar - romdn - ukran felnéttképzés fobb hasonlésagai
és kiilonbségei

Kutatasunk soran a fellelt szakirodalmak, jogszabalyok, kutatasi anyagok,
hattéranyagok és az intézményekben készitett esettanulmanyok (1. b6vebben Juhasz
2010) alapjan vizsgaltuk az Un. Partiumi térség (1. Sili-Zakar 2010)
felndttképzéséhez kotddd jogrendszert, finanszirozast, az intézményrendszert, a
feln6ttképzésben vald részvételt, a mindségbiztositast, valamint a felndttoktatok és
andragogusok képzését. A torténelmi Partiumi térség a mai Magyarorszadg — Romania
- Ukrajna hatarainak 6lelésében talalhat6, amelyben szamos kutatasunk indult mar a
tarsadalmi, gazdasagi, oktatasi torekvéseik felmérésére (pl. 1. TERD kutatas: Kozma -
Ceglédi szerk. 2010). Ezek mérésében a feln6ttképzés vizsgalataval foglalkozunk
tobb kutatasunkban, de f6ként az el6bb hivatkozott in. TERD (The Impact of Tertiary
Education on Regional Development) kutatasban. A kutatasban a Partiumi térségen
zajlo néhany tényleges gyakorlati torekvést vizsgaljuk, az ezt meghatarozé
tarsadalmi-gazdasagi kozeget azonban csak a harom nevezett orszag vonatkozasaban
tehetjliik meg, mivel a Partiumi térség nem hatarolhat6 le mai kézigazgatasi vizsgalati
dimenziok szerint. A kovetkezO6kben nem a kutatas egészét ismertetjiik, csak
kiemeliink néhany f6bb megallapitast, kovetkeztetést a felndttképzés teriiletérol és a
kutatas egészébdl (lasd bévebben Juhasz 2010).

A jogrendszer, a feln6ttképzés szabalyozasa terén megfigyelhetd, hogy hazankban a
feln6ttképzés teriilete jol szabalyozott, ©6nall6 térvény és hozza kapcsolodo
rendeletek alakultak ki az elmult 10 évben. A jogi szabalyozdsnak a gyakorlattal
torténd osszehangolasa folyamatos, ennek okan folyamatosak a korrekcidk is.
Napjainkban a két koézponti kérdés ezekben a feln6ttképzés finanszirozasi
rendszerének tovabbi szabdlyozasa, valamint a mindségbiztositasi rendszerek
tovabbi finomitasa. Romaniaban és Ukrajnaban nincs 6nall6 feln6ttképzési torvény.
Azonban fejlettségi kiilonbség van a jogi hatteriikben, mert mig Romanidban az
oktatasi torvénykezéseken tul mar bizonyos rendeletek foglalkoznak behatébban a
feln6ttképzéssel (pl. szakképzéssel kapcsolatos kormanyrendelet) (Papp szerk.
2005), addig Ukrajnaban csak az oktatasi torvény keretein beliil jelenik meg a
feln6ttképzés szabalyozasa.

13 "A tanulmany az OTKA (K-101867) altal tamogatott Tanulé régiék Magyarorszdgon: Az elmélettél a
valésdgig cim( kutatas keretében késziilt. (Kutatasvezetd: Prof. Dr. Kozma Tamas)"
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A feln6ttképzés finanszirozasa a jogszabalyi keretek kozotti szabalyozast is igényli.
Magyarorszagon ehhez kapcsolddnak rendeletek, azonban egyre csokkend mértéki
allami tamogatas figyelhet6 meg az elmult 4-5 évben (tobbek kozott a gazdasagi
vilagvalsag kovetkeztében is), ami neheziti a hatranyos helyzetliek képzésének
tAmogatasat, igy koztiik példaul a fogyatékkal él6k vagy a munkanélkiiliek képzését
is. Igy a feln6ttképzés egyre inkdbb piacosodik, és a munkahelyek és a
maganszemélyek befizetéseibdl miikodik. Emellett 2004 6ta egyre nagyobb ardanyban
az uniés forrasok jatszanak szerepet a Kképzések, és kiillonosen a hatranyos
helyzetiiek képzéseinek finanszirozasaban, atvallalva a korabbi adllami szerepeket is.
Romaniaban csak az iskolarendszer(i felndttképzés és a szakképzés élvez allami
tdmogatast. Az uni6és forrdsok bevonasaval a szakképzések és az 4ltalanos
kompetenciafejlesztéd képzések is elterjed6ben vannak. Az alacsony mértéki
munkaaddi és magan finanszirozas azonban lassitja az intézményrendszer fejldését.
Ukrajnaban a hianyos jogi szabalyozas révén jelenleg a feln6ttképzés els6sorban a
munkanélkiiliek szamara munkatigyi kozpontok/hivatalok finanszirozasa altal, egyéb
célcsoportoknak pedig palyazati forrasokbdl, alapitvanyi tAmogatasokbol és kisebb
meértékben maganbefizetésekbdl zajlik. A palyazati forrasok hatékony kiaknazasanak
hianya a feln6ttképzés rendszerének fejlédését még tovabb lassitja.

A feln6ttképzés intézményrendszere Magyarorszagon erdteljesen diverzifikalt, sok
esetben atlathatatlan kusza szovevényként érvényesiil. Sok esetben nehéz
elkiiloniteni az egyes intézménytipusokat, a széles korben elterjedt intézmények
egyre Osszetettebb oktatasi és egyéb szerepeket vallalnak, hogy fenn tudjanak
maradni a piacon. Az orszag méretéhez, lakossadgszamahoz viszonyitva is talzott a
képzdk szama (kozel 10.000 regisztralt felndttképzési szervezet miikodik a
munkaiigyi kézpontok nyilvantartasa szerint). Ezt a versenyt némiképp arnyalja és
atlathatobba teszi a feln6ttképzés akkreditacidja, amely a nagy és professzionalizalt
intézményeknek kedvez, ez azonban nem jelent minden esetben egyet a mindségi és
résztvevokozponti felnéttképzés kialakitdsaval, bar kétségteleniil sokat segit a
mindségi  feln6ttképzés megvaldsitdsdban. Romadnidban a  felndttképzési
intézményrendszer megerdsodése két iranybdl jelentkezik: egyrészt a
hagyomanyosan is oktatasi feladatokat vallalé intézmények fel6l, masrészt a
feln6ttképzd civil szervezetek irdnyabdl, amelyek palyazati forrasokbdl, a kérnyez6
lakossag igényeire épitett képzéseket alakitanak ki. A felndttképzési vallalkozasok
becsiilt szamaranya a munkanélkiiliekre koncentral6 szakképzésekben jelentds, ami
a fizet6képes maganszemélyek alacsonyabb szamanak koszénhetd. Ukrajndaban nem
beszélhetiink intézményrendszerrdl a feln6ttképzés terén, inkabb elszértan létezik
néhany, mar felndttképzési tevékenységet is vallalo intézmény a romaniaihoz
hasonlé szférakban. Sokkal erdteljesebb ezaltal a nonformalis és informalis tanulas
szerepe, és ehhez kapcsolédéan a koz- és felsGoktatdsi, valamint a kulturalis
intézmények és civil szervezetek felel6ssége.

A felndttoktatok és andragoégusok képzése a felsGoktatasban és esetlegesen
kiegészit6 jelleggel feln6ttképzésben a nemzetkdzi gyakorlat szerint (Hinzen -
Przybylska eds. 2004) is nagymértékben segiti a feln6ttképzés fej6dését. 6l igazolja
ezt a Partiumi térség esete is: hazankban mar 1956 ota zajlik felndttképzési
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szakemberképzés fels6oktatdsi keretek kozott (Juhdsz 2001, Sari 2004), és ez a
bolognai rendszerben professzionalizal6dott is andragégia BA és MA képzésekben,
ami a magyar feln6ttképzés fejlédéséhez nagy mértékben folyamatosan hozzajarul.
Romaniaban MA képzés figyelhetd meg Temesvaron (European Master of Adult
Education) és lasiban (European Master in Management of Adult Education), mind a
kettd nemzetkozi egylttmi(ikodés keretében. BA képzést azonban nem talalunk
jelenleg, igy az MA képzések inkdbb egyfajta szakmai tovabbképzésként
definidlhatok, amelyre a hallgatok a pedagdégia, a menedzsment és mas
tudomanyteriiletekrél érkeznek. Ukrajndban jelenleg fels6fokd képzés nincs a
felndttoktatok és andragégusok részére.

A Partiumi térség felnOttképzési rendszere mindezek alapjan nem tekinthetd
egységes rendszernek, abban a felndttképzési joggyakorlat, finanszirozas és a
gyakorlati kezdeményezések is nagymértékben eltérék. A térség felndttképzési
rendszerében a harom szomszédos orszdg hdarom kilonbo6z6 fejlettségl
felnottképzési szinttel jellemezhets. A feln6ttképzés rendszere tehat az orszagok
makropolitikajanak, kiilondsen oktataspolitikdjanak a részeként eltéréen fejlédik.
Ennek ellenére nem mondhatjuk, hogy teljesen kiilon fejlédési utakrél beszélhetiink.

Egyik részr6l megfigyelhetd egyfajta [épcsozetes fejlodési tendencia, amely az
orszagok fejlettségével parhuzamosan kimutathaté. A magyar felndttképzés mar
viszonylag jol kifejlédott az elmult 20 évben (de jelentds torténeti el6zményekre
tdmaszkodva - v.6. Juhasz 2008b). Ez a fejlédés viszonylag dinamikusan, az eurdpai
trendeknek is megfeleléen napjainkban egyre inkabb a mennyiségi fejlédésrél a
mindségi fejlédésre és a mindségbiztositasra helyezi a hangsulyt (v.6. Takacs-Mikldsi
2010), a nagyobb hidnyossagok még az attekinthet6 és esélykiegyenlitd
finanszirozasi modell kialakitasaban lathatok. A romaniai feln6ttképzés rendszere
néhany lépcséfokkal lejjebb all, mar részszabalyozasok és jo gyakorlatok megjelentek
a feln6ttképzés teriiletén, szamos hazai és uniés forrasbdl finanszirozott projektet
bonyolitanak le a human erdéforrasra torténdé beruhazas kapcsan, azonban az
egységes szabalyozas és a jol kdrvonalazhaté intézményrendszer kialakitasa (a nagy
torténeti multtal rendelkez6 szervezetek pl. EMKE meglétének ellenére is) még az
elkovetkez6 8-10 év feladata lesz. Az ukrajnai felndttképzés a romaniai helyzethez
képest is néhany lépcsdfokkal lejjebb all, szinte az utébbi 5-6 évben érzékelhetdk az
uniés és hazai értelmezésben meghatarozott feln6ttképzés iranydba mutaté elsé
konkrét torekvések, és ezek is csak egy-egy intézmény gyakorlataban felmutathatdk
(bar torténeti gyokerek itt is vannak). A hazankhoz hasonléan jol koérvonalazott
jogszabalyi rendszer és intézményi hattér kialakitasa akar tovabbi 12-15 év mulva
realizdlodhat. (Megjegyezziik, hogy ezek a tendenciézus évszamok a jelenlegi
fejlédési litem alapjan prognosztizalhatdk, amennyiben az unids tamogatasok, vagy
mas gazdasagi-jogi beavatkozas hat a térségekre, akkor gyorsabb fejlédési litem is
elképzelhetd.)

Masik részrél értelmezésiink szerint az egykor kozos torténelmi mult hatdsaként
mind a mai napig érvényesiil a szamos vonatkozasban kézds kulturdlis és tdrsadalmi
téke (v.6. Bourdieu 1986, Coleman 1988) ereje a térségben. Kialakultak olyan
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kapcsolatrendszerek, viszonyok, ismertség a térség szakemberei, lakosai, akar
politikusai k6zott, amelyek révén az egymason segités, a ,jé gyakorlatok” atadasa és
atvétele, a kozos tudas kialakitasa, a k6zOs parbeszéd és a hatarokon atnyuld
kozosségépités folyamatos a térségben. Ennek a tovabbi erdsitéseként a kozos
hatarok, az egymdashoz kozeliség segitheti a térség felndttképzésének regionalis
fejlédését, amely kihat a térség minden mas tevékenységének, igy példaul
oktatasanak, kultarajanak és gazdasaganak fejlédésére is.

Mindezeket figyelembe véve a Partiumi térség felnttképzési rendszerének tovabbi
fejlédésében ezen tendencidk ismerete és a kozos Kkulturdlis és tarsadalmi téke
egylittes fejlesztése jelentds katalizator lehet, amely akar a térség fejlesztésének is
hatékony aktorava valhat gy, mint ahogy azt az eurdpai gyakorlat mutatja, és ahogy
ez mar a magyarorszagi térfélen érzékelhetd.

Az egyiittmiik6dések néhany esetpéldaja a térségben

A vizsgalt térség feln6ttképzési rendszereinek egylittmiikodése nagy mértékben
segiti a folyamatos fejlédést. Az egységes jellemzdk kozott emlithetd, hogy mind a
harom orszag tamogatottja volt, vagy jelenleg tAmogatottja a Német Népfbiskolai
Szovetség Nemzetkozi Egyuttmiikodési Intézetének, amely az egyes orszagok
felnottképzési fejlesztését segiti szakmai és anyagi tdmogatassal (Budapesten és
Bukarestben az 1990-es és 2000-es évek elején miikodott irodaja, Ukrajnaban Kiev
kozponttal jelenleg is miikddik irodaja). Szintén az egységes fejlédési ut egyik kozos
jegye, hogy mind a harom orszag csatlakozott (némileg kiilonb6z6 elnevezéssel, de
hasonl6 tartalommal) az Egyesiilt Kiralysagbol 1992-ben induld Feln6tt tanuldk hete
(Adult Learners’ Week) mozgalomhoz, amelyet minden évben egyre tobb szervezet
egylittmiikodésében valdsitanak meg. A kovetkez6kben néhany kiemelkedd
egylittmiikodést mutatunk be a Partiumi térségben els6ként a civil szervezetek
kozott, ezt kovetden pedig a felsoktatasi intézmények kezdeményezésében.

A nemzetkozi egylttmikodések egyik gyakori formai a civil szervezetek kozotti
egylittmiikodések. A kovetkez6kben néhany orszagos hatokori felnéttképzési, illetve
koézmiivel6dési célu civil szervezeti egyiittmiikodést, j6 gyakorlatot mutatunk be a
szamos kovetendd példa koziil a Partium térség teriiletén.

Erdélyi Magyar Koézmiivel6dési Egyesiilet és Eszak-Magyarorszagi
képviselete (Sarospatak) egyiittmiikodése

Az Erdélyi Magyar Kozmiivel6dési Egyesiilet (a tovabbiakban: EMKE) 1885-6s
megalakulasa ota 0Osztonzi az erdélyi és anyaorszagi magyar kozmiivel6dési
szakembereket és intézményeket egylittmiikodések kezdeményezésére, partnerség
kialakitasara és kozos tevékenységek folytatasara rendezvények formajaban. Az
erdélyi magyar polgarsag és nemesség altal 1étrehozott szervezet megalakuldsaval a
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magyar nyelv és nemzeti Ontudat erdsitését, kulturalis intézmények létesitését
(kisdeddvok, népiskolak, konyvtarak, kérusok, stb), alfabetizalé és készségfejlesztd
tanfolyamok megszervezését tiizte ki céljaul Erdély teriiltén. (David - Nagy 1995) A
szervezet hataron atnyudld egyiittmiikodéseinek egy szép példaja az EMKE Eszak-
Magyarorszagi képviseletével (Sarospatak) kozosen elinditott Magyar Hazak Halézat
folyamatos fejlesztése és bdvitése. A Magyar Hazak olyan épiiletek, amelyeket
romaniai magyar civil szervezet vagy torténelmi magyar egyhaz birtokol és benniik
kulturalis és a magyarsag szamdara hagyomanyd6rzd, nyelvi kultdrat apolé és
kompetenciafejleszté programokat bonyolitanak le, és ezaltal fontos szerepet
toltenek be a kozosségépitésben. A Hal6zatnak mar tobb mint 30 tagja van Romania
szerte. Az EMKE és Eszak-Magyarorszagi képviseletének célja - a halézat folyamatos
boévitése és megerdsitése mellett - a romdaniai és az anyaorszagbeli szakemberek
tapasztalatcsere alkalmainak rendszeres megszervezése, a szakmai/moddszertani
ismeretek és gyakorlatok atadasa jo gyakorlatok formajaban. Az elmult évben a
sarospataki ,A Mivel6dés Haza és Konyvtara”, valamint a Sarospataki Népféiskolai
Egyesiilet szakemberei latogattak el Erdélybe, ahol betekintést nyerhettek néhany
Magyar Haz és kulturalis kézpont szakmai munkajaba, és atadtak szamukra
tapasztalataikat. K6zdsen szeretnék megszervezni 2012 szeptemberében a II. Magyar
Hazak taldlkozéjat, amelynek Kkeretében egy pdalydzat adta lehet6ségnek
koszonhet6en a magyarorszagi és a romaniai kozmiivel6dési szakemberek erdélyi
Magyar Hazakban kozos tovabbképzésen vehetnek majd részt. A két szervezet
egyuttmiikodésének masik fontos eleme kozds kutatds kezdeményezése a Magyar
Hazak allapotarol. (Részletesebben lasd: www.emke.ro)

KultiirAsz Koézhasznu Egyesiilet ,Hataron atnyulé feln6ttképzési jo
gyakorlatok” cimii projektje

Kozosségek kozotti egylittmiikodést valositott meg oOnkéntesek bevondsaval a
KultirAsz Kozhaszni Egyesiilet projektje, amelynek f6 célja magyar térfélrdl a
Hajdu-Bihar megyei, romaniai térfélrél a Hargita megyei feln6ttképzési célu civil
szervezetek feln6ttképzési j6 gyakorlatainak és tevékenységeinek
megismerése/megismertetése miihelymunkak, tanulmanyutak és workshopok
keretében. Ezaltal lehet6vé valt, hogy a két megye felndttképzési célu civil
szervezetei egymas munkajabdl a szamukra adaptalhatéakat atvegyék, tovabb
fejlesztve, alakitva helyi sajatossdgaikhoz, valamint kialakuljon ezen szervezetek
kozott egy olyan halozatos tevékenység alapja, amely késdbbi kozos
tevékenységekhez, projektekhez, valamint tevékenységiik fejlesztéséhez vezet. A
megvaldsult projekt elinditott egy hosszutavon is miikodtethet6, Romaniabol djabb
kozosségeket is bevond, kozos felndttképzési kutatdsi és képzési tevékenység
kialakulasat. A kozos tapasztalatcsere kiilondsen fontos hozzajarulas a Romaniai
térfél szamara, mivel ott a feln6ttképzés atfogd torvényi szabalyozasa és
mindségbiztositasa, feln6ttképzési akkreditdcidja még nem alakult ki, ezaltal a
magyarorszagi partnerektfl szamos ilyen iranyu tapasztalatot, gyakorlatot
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adaptaltak mar a projektben is, de a tovabbi egyilittmi{ikodések Kkeretében
mindenképp. A magyar partnerek szamos moédszertani sajatossagot tanulhattak meg
a bevont 5 romaniai partnert6l, mivel naluk a hatranyos helyzetli célcsoportok
kezelése, a sajatos nevelési igényli felndttek oktatdsa a modszertani munkajuk
kozéppontjaban helyezkedik el.

(Részletesebben lasd: www.kulturasz.hu/Osszefoglalo.pdf)

»Népfoiskolak egyiittmiikodése Europaban” - a Bihari
Szabadmiivel6dési és Népfoiskolai Egyesiilet interkulturalis
projektje

A népféiskolak partnerség épitése hatarainkon innen és tul egyarant jellemzo.
Szamtalan projekt bizonyitja a népfdiskolai rendszer jelenlétét a felndttképzés
fejlesztése tertiletén. A Bihari Szabadmiivelddési Népféiskolai Egyesiilet 2012 6szén
indulé ,Népféiskolak egylittmiikodése Eurépaban” cimli tamogatott projektje
(TAMOP-2.2.4-11/1-2012-0025) a Romaniai Magyar Népféiskolai Tarsasag és az
Erdélyi Magyar Kozmiivel6dési Egyesiilet, valamint tagszervezeteinek kozos
kezdeményezésébdl jott 1étre. A projektotlet alapja a romadniai feln6tt- és szakképzési
tevékenységek megerdsitése, a magyarorszagi eredmények adaptacioéja. A projekt
rovidtava céljai kozott szerepel tobbek kozott a romaniai partnerintézmények
felkészitése a felndttoktatas, felndttképzés hatékony modszereinek (projektmddszer,
kooperativ tanuldas, coaching stb.) alkalmazasara, valamint a kompetenciafejlesztésre.
A kompetenciafejlesztésre valo felkészités kiillondsen fontos a térségben a perifériara
szorult kisteleptilések és hatranyos helyzetli rétegek felzarkéztatasaban. A projekt
hosszitavon a partnerintézmények képzési kinalatanak bdvitését, szakemberei
szaktudasanak fejlesztését eredményezi annak érdekében, hogy a romaniai
térségben megjelend magas foku kompetenciahianyok lekiizdhet6k legyenek. A
térségek feln6tt allampolgarainak kompetenciafejlesztése hosszu tavu befektetés az
emberi tékébe, amely az ott él6k életmindségét, munkaerd-piaci alkalmassagat,
hatékonyabb allampolgarra valasat folyamatosan és tartdésan segiti. A
kompetenciafejlesztésben résztvevok maguk is tovabb tudjak részlegesen adni a
megszerzett ismereteket, ezzel multiplikdtor hatast érnek el a térségik
fejlesztésében. A célok megvaldsitasa érdekében szakmai konferencidk és
workshopok szervezédnek a nyugat-europai és hazai adaptalhato felndttképzési
modellek és mddszertan bemutatasara. A szakemberek felkészitését szolgaljak a
képzbék-képzései, amelybe a Debreceni Egyetem oktatéi is bekapcsolédnak. A
kompetenciafejlesztésre iranyuld képzési programok kidolgozasa és akkreditalasa,
valamint az ehhez kapcsolddd elektronikus tananyagok kidolgozasa a partnerekkel
kozosen munkacsoportokban torténik. A képzésekben hangsulyosan jelennek meg az
életvezetési-, kulcs-, és tarsadalmi kompetenciak fejlesztésére iranyulé tudaselemek.
(Részletesebben lasd: www.biharinepfoiskola.hu)

A fels6oktatasi intézmények kozotti hataron atnyulé egyiittmiikodések els6dlegesen
a kozos képzések, kutatdsok, konferenciak és oktatéi mobilitas terén figyelhetéek
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meg. Az Eurdpai Teriileti Egylittm{ikodési programok kifejezetten Magyarorszag és
mas eurdpai orszag (pl. Romania, Horvatorszag, Szlovakia, Ukrajna stb.) kozotti
egyiittmiikodéseket céloznak meg. Ezen programok keretében igen széles kori
tevékenységek tamogathatoak, igy példaul hataron atnyulé természetvédelmi
egylttmiikodések, kozos kutatdsok, oktatdsi, munkaerd-piaci és egészségligyi
intézmények kozotti kooperacid felélénkitése. A témankhoz kapcsolédéan két
kutatasi-fejlesztési projektet emeliink ki ezek koziil.

Kutatasi projekt a Partiumi térség felnottképzési helyzetérol

A harmadfokiu képzés a regiondlis dtalakuldsban” (TERD - The Impact of Tertiary
Education on Regional Development) cimil kutatas 2007-2010. kozott zajlott az
Orszagos Tudomanyos Kutatasi Alapprogramok (OTKA T-69160) tdmogatasaval a
Debreceni Egyetemen Kozma Tamas vezetésével. A TERD-kutatas céljai:

1. A harmadfoku képzés hatasainak d6sszehasonlit6 vizsgalata K6zép-Eurdpa
néhany atalakul6 térségében

2. Aképzésekiranti igények atalakuldsanak statisztikai-6sszehasonlitd
vizsgalata egy kivalasztott hatarkozi térségben

3. Az\j fels6oktatasi torekvések (intézményi, helyi és regiondlis
»oktataspolitikdk”) feltarasa és nyomon kovetése

4. A gazdasagi atalakulas és a feln6ttképzés dsszefliggéseinek feltarasa és
kiilénbségeinek dsszehasonlitasa

A Partiumi térség feln6ttképzési elméleti és gyakorlatok dsszehasonlitasat végezte a
kutatas Life Long Learning csoportja. A Juhasz Erika altal vezetett munkacsoport 6
kérdése volt, hogy milyen regionalis kulonbségek figyelhet6k meg a Partiumi
térségben fellelhet6 harom orszag (Magyarorszag, Romania, Ukrajna) vonatkozasban
a feln6ttképzési rendszer tekintetében, és hogyan jarul(hat) hozza ez a dinamikusan
fejl6dd un. negyedik fokozat (Kozma 2000) a térség gazdasagi fejlesztéseihez a fels6-
és egyéb foku oktatast kiegészitve. (Tovabbi informaciok: Juhasz 2010) A jelen
tanulmany elméleti hattere ennek a kutatdsnak az eredményeire épiilt. (B6vebb
informaciék a projekt honlapjan: www.terd.unideb.hu cimen érhetok el.)

Kutatasi projekt az egyhaz feln6ttképzési szerepérol

,Az egyhaz szerepe a felndttképzésben Kozép- és Kelet-Eurépaban” cimii részkutatas
2007-2009. kozott a ,Religions and Values: Central and Eastern European Research
Network” (Vallasok és Ertékek: Kelet- és Kozép-Eurépai Kutatasi Halézat) kutatas
keretében zajlott, amelyet az EU 7. keretprogramja finanszirozott. (A projekt
honlapja: www.revacern.eu cimen elérhet6.) A nemzetkozi kutatas a Szegedi
Tudomanyegyetem vezetésével, 13 konzorciumi partnerrel kézosen tortént. Az
oktatasi kérdések kutatasat ebben a Debreceni Egyetem nyerte el Pusztai Gabriella
vezetésével (Pusztai ed. 2008). Az oktatas szerepének vizsgalataban a kozoktatas és
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a felsGoktatas mellett a feln6ttképzés szerepének kutatasa szerepelt, amelyet az Un.
LLL munkacsoport végzett (A munkacsoport vezetdje Juhasz Erika). A munkacsoport
célja ebben az egyhaz altal fenntartott és/vagy egyhazi célu felndttképzési kinalat
feltérképezése. Eredményként kialakult egy halézat, amelyben az egyhazi
feln6ttképzési szervezetekkel és kontakt személyeikkel kialakult kapcsolat alapjan
Osszegyllt a témahoz kapcsolédé szakirodalom az egyes orszagok egyhazi
feln6ttképzésérdl, valamint esettanulmanyok késziltek domindns egyhazi
feln6ttképzéssel rendelkezd orszagokban (pl. Szlovénia, Romdania) (v.6. Juhasz
2008a). A kutatas soran két f6 hipotézis igazolasa rajzolodott ki:

1. Avallasi/egyhazi felnottképzési intézmények szakképzési kinalata mellett
meghatarozod kozosségépitd, kozosséget osszetarto erejiik, amelyeket
kilonb6z6 programokkal és projektekkel biztositanak.

2. Avallasi/egyhazi feln6ttképzési intézmények nagy szerepet jatszanak a
helyi tarsadalmak felzarkoztatasaban, a leszakadd személyek és csoportok
(ndk, kisebbségek, munkanélkiiliek, fogyatékosok stb.) segitésében és
tarsadalmi integralasaban.

A projekt ramutatott arra, hogy a térségekben a leszakad6 tarsadalmi rétegek és
térségek felzarkoztatasaban az egyhaz szerepe egyre er6teljesebbé valik - a
feln6ttképzésben is. Ez jo példa lehet a feln6ttképzés terén kevésbé fejlett Ukrajna
szamdra is, ahol az egyhazi szerepvallalas felismerése mar elindult ezen a téren (pl.
II. Rakoczi Ferenc Karpataljai Magyar Foiskola felndttképzési tevékenységében,
amelyet a torténelmi egyhazak is tAimogatnak).

Zarszo

Kutatdsunk f6 kérdései a hatarmenti egylittmi{ikodés moddszereinek,
hatékonysaganak és a fejlesztés-tovabbfejlesztés lehetdségeinek vizsgalatara
vonatkoztak, azzal a céllal, hogy bemutassuk a magyar-roman-ukran hatar mentén
miikodo feln6ttképzési szervezetek néhany példajat. A térségben ezek a szervezetek
az egylttmiikodéseik és az Un. j6 gyakorlataik dtadasaval a térségek feln6ttképzési,
valamint tarsadalmi-gazdasagi fejlesztését nagy mértékben segitik. Az egyre inkabb
szaporod6é nemzetkozi egylittmiikodéseket megvaldsité projektek és szervezetek
koziil a bemutatottak egy hosszuatavu cél megvalodsitasat segitik el6 ugy, hogy ahhoz
egy-egy puzzle-darabot hozzatesznek. Reményeink szerint szamos tovabbi szervezet
jarul ehhez hozza ujabb és Ujabb puzzle-darabokkal. A cél pedig az, hogy az egész
életen at tarté tanulds mindenki szamadra elérhet6vé valjon, és ezaltal a tanulas
szabadsaga a térség gazdasagi és tarsadalmi fejlddését el6mozditsa.
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Erdei Eniko

Tanuldsi motivdcio és tanuldst nehezité tényezok kiilonbozé
gazdasdgi aktivitdsu csoportok esetében

A munkaerdé-piaci érdek vezérelte feln6ttkori tanulas az aktiv munkavallalok, a GYES-
en, GYED-en 1évOk és az allaskeres6k csoportjat egyarant érinti, tanulasi szokasaik
azonban eltérdek. Kutatasom soran, megvizsgaltam ezen jegyek kulonbségeit a
KultirAsz Kézhasznu Egyesiilet szervezésében megval6sulé ,A felnéttkori tanulas és
elhelyezkedés a kelet-magyarorszagi térségben”c. kutatas alapjan. A kutatas kétszaz
keres6 foglalkozassal rendelkez6 és keresd foglalkozassal nem rendelkez6 egyén
tanulasi szokasait mérte fel kérdéives modszerrel. A valaszaddk 69,5%-anak (139 6)
nincs keresd foglalkozdsa, a valaszadok 29,5%-nak (59 f6) van. A keresé
foglalkozassal nem rendelkezék koziil 100 f6 vallotta magat allaskeresének és 31 {6
GYES-en, illetve GYED-en lévonek, a fennmarad6é 8 {6 tanuld, haztartasbeli vagy
nyugdijas.

Ot f6 kutatasi kérdést jeloltem meg a kutatds kezdetekor. Kutatdsom soran
vizsgaltam a felnéttkori tanulasi motivaciot, a felnéttkori tanulds nehezit6 tényezdit,
a tanulds finanszirozasi modjait, a tanulas soran igénybevett eszkozoket és
intézményeket az aktiv munkavallalok, a GYES-en, GYED-en 1évdk és az allaskeres6k
korében. Igyekeztem feltarni ezaltal a harom csoport felndttkori tanulasanak
jellemzd jegyeit és azok kiilonbségeit. Jelen tanulmanyban a tanulasi motivacio és a
tanulast nehezité tényezdk tekintetében megmutatkozé kiilonbségek bemutatasara
nyilt alkalmam.

A felnottkori tanulasi motivacio

A keres6 foglalkozassal nem rendelkezdkre nagyobb aranyban jellemzd, hogy a
felnéttkori tanulas szamukra elsédlegesen munkaerd-piaci érdekeket szolgal (bar az
egyéb motivacios tényezdk is megjelennek mintegy masodlagos célként). (v.0. Juhasz,
2006) A nem foglalkoztatottak ugyanis 47%-ban tanulnak jobb allas reményében
(esetiikben feltételezhet6en, barmilyen allds reményében), mig foglalkoztatott
tarsaikra ez 22%-ban jellemzd6. Ebbe a 22%-ba tartozhatnak az el6léptetésre
varakozok. A magasabb jovedelmi indittatas tekintetében a két csoport kozotti
kilonbség elenyészd, a munkaval rendelkezdk is magasabb jovedelemre torekednek
ugyanis 24%-ban, nem dolgozé tarsaik pedig 31%-ban. Esetiikben a Durké Matyas
altal a létfenntartasi, hasznossagi motivumok Kkeriilnek el6térbe (Durko, 1988). A
magasabb jovedelem érdekében torténd tanulas esetében Henczi Lajos ugynevezett
egzisztencialis kényszerr6l beszél, amelyet a ,nem konstruktiv felfogassal rendelkezé
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felnéttek” csoportjara jellemz6é tényezének tekint. Ebbe a csoportba Henczi
tobbnyire alacsony iskolai végzettséggel rendelkezd, tanulastol elszakadt egyéneket
sorol. (Henczi, 2005) A tanulas szeretetének tekintetében csekély kiilonbség van a
két csoport kozott, a foglalkoztatottak 22%-ban, a nem foglalkoztatottak 29%-ban
tanulnak emiatt. Ami a bizonyitvany- és diplomaszerzési szandékot illeti, nincs
killonbség a két csoport kozott, a keresd foglalkozassal rendelkezdk és nem
rendelkezdk is 22%-ban tanulnak emiatt. A tudas hasznosithatdsaga, a kivancsisag,
tisztazasi szandék és a tudas-, képességfejlesztés érdekében torténd tanulas
tekintetében a munkaval rendelkez6k jarnak élen.

1. tablazat
A tanulasi motivacio kiilonbsége a keresd foglalkozassal rendelkezdk és a keresd
foglalkozassal nem rendelkezdk tekintetében

MoOTIVACIS Keres6 foglalkozassal Keresé foglalkozassal nem
rendelkez6k (6sszesen 59 f6) | rendelkezdk (d6sszesen 139 f6)

Az 1j tudas, informacié | 35 6 59% 62 f6 45%
azonnal hasznosithatésaga
Kivancsisag, tisztazasi | 22f6 37% 3416 24%
szandék
Meglévo tudas, képességek | 44 6 75% 99 {6 71%
tovabbfejlesztése
Bizonyitvany-, 13 f6 22% 30 f6 22%
diplomaszerzés
Magasabb jovedelem 14 £6 24% 43 16 31%
Jobb allas 13 £6 22% 66 f6 47%
Tanulas szeretete 13 f6 22% 40 f6 29%

Erdekes tény, hogy minden - lehetdségként felsorolt - tanulasi inditék nagyobb
aranyban jellemzi a GYES-en, GYED-en lévOket. Munkanélkuli tarsaikhoz képest
motivaltabbnak tekintheték, legyen sz6 munkaerd-piaci érdekrdl, bizonyitvany-,
vagy diplomaszerzési szandékrol, a meglévd tudas, készségek fejlesztésérol, vagy a
tanulas szeretetérdl. A két csoport motivaciojat tekintve nagyobb kiilonbséget a
tudas azonnali hasznosithatdsadganak, a kivancsisag és a bizonyitvany-, illetve
diplomaszerzési szandék tekintetében fedezhetiink fel, ezen esetekben ugyanis 10%-
os vagy ennél nagyobb kiilonbség van a két csoport motivacidjanak tekintetében a

GYES-en, GYED-en lévok javara. A kivancsisagot egyébként Durké az altala
legmagasabb szintli tanuldsi motivumok, az etikai motivumok koézé sorolta (Durko,
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1988), e tekintetében esetlinkben a kismamak jarnak élen. Egy korabban, 2006-ban
végzett kutatds szerint a GYES-en, GYED-en 1évik els6sorban érdekl6désbdl és az
O0nképzés céljabol tanulnak. (Engler, 2009)

2. tablazat
A tanulasi motivacio kiilonbsége a munkanélkiiliek és a GYES-en, GYED-en lévok

tekintetében
MOTIVACIO Kereso foglalkozassal nem rendelkez6k
Munkanélkiiliek (6sszesen 100 GYES-en, GYED-en lévok
6) (0sszesen 31 fd)
Az 4j tudas, informacié | 42 6 42% 16 f6 52%
azonnal
hasznosithatdsaga
Kivancsisag, tisztazasi | 21 f6 21% 11 f6 35%
szandék
Meglévo tudas, | 69 f6 69% 2316 74%
képességek
tovabbfejlesztése
Bizonyitvany-, 19 6 19% 9 £6 29%
diplomaszerzés
Magasabb jovedelem 29 f6 29% 1116 35%
Jobb allas 46 £6 46% 16 6 52%
Tanulas szeretete 2516 25% 10 f6 32%

A felnéttkori tanulast nehezité tényezok

JA felnéttek f6 motivaciés problémaja, hogy hogyan Kkeriiljék el, gy6zzék le az
akadalyozé tényezdket.” (Durkd, 1988) Henczi Lajos szerint, a felndtt iskolai
végzettsége nagyban meghatdrozza a tanuldsi motivaciét (Henczi, 2005), éppen
emiatt fordulhat el6, hogy az el6zetes iskolai képzés képzd hatdsanak nem megfelel
volta miatt egyfajta megmerevedés tapasztalhaté a felndtt érdekl6désének terén
(Durké, 1971), ez pedig, valljuk be, az egyik legnagyobb nehezit6 tényezoje lehet a
felndttkori tanulasnak. A munkahelyi feladatok, mint tanuldst akadalyozé, nehezit6é
tényez6k magatol értetédden nagyobb aranyban jellemzdéek a keresd foglalkozassal
rendelkezdkre (51%), am 8%-o0s aranyban a keresd foglalkozassal nem rendelkez6k
is nehezitd tényez6ként jelolték meg ezt. Ennek hatterében allhat, hogy a keresd
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foglalkozassal nem rendelkezdk lehetnek példaul civil szervezeti tagok, és ezaltal
adddnak feladatik, teenddik a szervezetben, mely tanulast akadalyozo6 tényezd lehet.
(A kérddivet kitoltok egy azon képzéssorozat résztvevdi voltak, mely képzéssorozat
bizonyos képzéseibe valé bekapcsolodas eléfeltétele volt a civil szervezeti tagsag, igy
a fenti megallapitas valoszin(isithetd.) A csaladi, barati kotelezettségek és haztartasi
munkak nagyobb aranyban akadalyozzak a keres6 foglalkozassal nem rendelkez6ket
(24%-ban és 21%-ban), mint keresd tarsaikat, az 6 esetiikben a fenti két tényez6
aranya ugyanis 15% és 7%. A tényezd6k hatterében all, hogy a 139 megkérdezett nem
foglalkoztatott koziil 6sszesen 31 f6 GYES-en, GYED-en 1év6 van, és a fennmaradé
108 6 (akik koziil 100 f6 munkanélkiili, 8 f6 nyugdijas, haztartasbeli illetve tanul6) is
javarészt né. Ez magyarazat lehet tehat a két nehezitd tényezd aranyaira.
Egyértelmlien az anyagi nehézségek is nagyobb részben nehezitik a nem dolgozok
felnttkori tanulasat (19%), mint dolgozé tarsaikét (10%). Erdekesség tovabba, hogy
a keres6 foglalkozassal rendelkezdk koziil egyetlen f6 sem vélte ugy, hogy hobbija
akaddlyozhatja tanuldsat, mig a nem dolgozok koziil 4 f6 nehezitd tényezoként tekint
hobbijara.

3. tablazat
A tanulast nehezit6 tényezdk kiilonbsége a keres6 foglalkozassal rendelkezo6k és a
keresd foglalkozassal nem rendelkezdk tekintetében

TANULAST NEHEZITO | Keresd foglalkozassal | Keres6é foglalkozassal nem
TENYEZOK rendelkez6k (6sszesen 59 6) rendelkez6k (6sszesen 139 fd)
Munkahelyi feladatok | 30 {6 51% 11£6 8%

Csaladi, barati 96 15% 3316 24%
kotelezettségek

Haztartasi munkak 4 £6 7% 29 6 21%
Személyes, 1£6 2% 516 3,5%
egészségiigyi

problémak

Tanulasi kudarcok 1£6 2% 6 f6 4%

Anyagi nehézségek 6 f6 10% 26f6 19%

Hobbi 0 f6 0 4 £6 3%

Motivacid hidnya 1£6 2% 9f6 6%

Valasztott képzés 6 f6 10% 10 6 7%
gyengesége
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Jelentds eltérés figyelhetd6 meg a csaladi, barati kotelezettségek és a haztartasi
munkak, mint nehezit6 tényezdk tekintetében, el6bbi ugyanis a GYES-en, GYED-en
lévok feln6ttkori tanuldasat 45%-ban neheziti, a munkanélkiiliekét 19%-ban, utobbi
pedig a kismamakét 42%-ban, munkanélkiili tarsaikét 15%-ban. A magyarazat
magatol értetddik: a gyermekneveléssel jaro csaladi és haztartasi kotelezettségek
nagyobb mértékben akadalyozzdk a kismamdakat. Anyagi nehézségeik azonban
nagyobb mértékben akadalyozzak a munkanélkiilieket, mint GYES-en, GYED-en lévé
tarsaikat, és a tanulasi kudarcok is az & esetiikben vannak inkabb jelen, a 31
megkérdezett kismama koziil, ugyanis egyetlen f6 sem tekintette ezt nehezitd
tényezének. A motivacidhiany is valamivel jelent6sebb a munkanélkiiliek esetében
(6%), melynek hatterében a munkanélkiiliség szocialpszicholégiai hatasai allhatnak.

A nehezitd tényezok tekintetében a kérddéivben felsorolt lehetdségeken kiviil szamos,
elvontabb nehezité tényezé is felmeriilhet, mint példaul az értelmes célok hidnya,
irrealis vagy tulsagosan tavoli célok, a visszacsatolas hianya, a gyermekszerepbe vald
kényszerités, az életvezetéstdl idegen tanulasi rend vagy akar a rossz, alkalmanként
fenyeget6 csoportlégkor (Henczi, 2005). Erdemes az id6-tényezén is elgondolkodni,
ugyanis a kismamdak csoportjdn kiviil a Henzi Lajos 4altal un. ,konstruktiv
tanulasfelfogassal biro felnéttekre” is jellemzd, hogy az er6forrasokat tekintve, az id6

jelenik meg korlatozé tényezéként (Henczi, 2005).

4. tablazat
A tanulast nehezit6 tényezdk kiillonbsége a munkanélkiiliek és a GYES-en, GYED-en
1évok tekintetében

TANULAST NEHEZITO Keres6 foglalkozassal nem rendelkez6k
TENYEZOK
Munkanélkiiliek (6sszesen | GYES-en, GYED-en lévik
100 fo) (6sszesen 31 fo)
Munkahelyi feladatok 7 6 7% 36 10%
Csaladi, barati 19 6 19% 14 f6 45%
kotelezettségek
Haztartasi munkak 15 f6 15% 13 6 42%
Személyes, egészségiigyi | 3 6 3% 2f6 6%
problémak
Tanulasi kudarcok 6 f6 6% 0 f6 0
Anyagi nehézségek 2116 21% 4 £6 13%
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Hobbi 3f6 3% 0f6 0
Motivaci6 hidnya 6 f6 6% 26 3%
Valasztott képzés 8 f6 8% 2 f6 3%
gyengesége

A felnéttkori tanuldsi motivacié vizsgalatakor fény deriilt arra, hogy a
megkérdezettek koziil a kereso foglalkozassal rendelkezdk alapvetden motivaltabbak
a felndttkori tanulas tekintetében, mint keresd foglalkozassal nem rendelkezd
tarsaik. Kivételt képez azonban a tanulas szeretete, a jovedelemszerzés és a jobb allas
(keresd foglalkozassal nem rendelkezdk korében feltételezhet6en barmilyen allas)
miatt valé tanulds, ez ugyanis inkabb jellemzi a munkaval nem rendelkezdket. A
kismamak és az allaskeres6k tanuldsi motivacidjanak oOsszehasonlitasakor az az
eredmény szlletett, hogy a GYES-en, GYED-en lévék a kérdéivben felsorolt
motivacios tényez6k mindegyikének tekintetében élen jarnak. A tanulast nehezit
tényezdk vizsgalatakor azt a kovetkeztetést sziirtem le, hogy a keresé foglalkozassal
nem rendelkez6k tanuldsat tobb tényez6é gatolja, neheziti, kivételt képeztek
természetesen a munkahelyi feladatok. A GYES-en, GYED-en 1évok és az allaskeresdk
tanulasa kozel azonosan gatolt, bar kisebb eltérések vannak a tényezdk esetében.

Felhasznalt irodalom:

= Durké Matyas (1971): A felnéttkor sajatossagai. NEVELES, MUVELODES. Acta
Pedagogica Debrecina sorozat, 52. Debrecen, Alfoldi Nyomda. 53-57, 94-102.
p.

= Durko Matyas: (1988): Felnottkori sajatossagok és a felndttnevelés. Debrecen,
Kossuth Kiadé. 155-160. p.

= Engler Agnes (2009): A tanulds megjelenési formai a gyermekgondozasi
szabadsag alatt. In: Forray R. Katalin - Juhasz Erika (szerk.): Nonformalis -
informalis - autondm tanulas. Debrecen, Debreceni Egyetem, 258-265. p.

= Henczi Lajos (szerk.) - Bertalan Tamas - Rettegi Zsolt (2005): Feln6ttképzési
menedzsment. Budapest, Perfect Gazdasagi Tanacsadd. 25-30. p.

= Juhasz Erika (2006): A XX. szazad kihivasa: a munkanélkiiliség. In: Balipap
Ferenc (szerk.): Az illegitim andragégusképzés megteremtdje. In memoriam
Durké Matydas. Budapest: Magyar Miivel6dési Intézet, 128-136. p.
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Farkas Eva

Az akkreditadlt felnottképzési intézmények miikodési
jellemzaoi

Bevezetés

Az oktatasi celu kutatasok tobbsége a kozoktatasi rendszer vizsgalatara, az
iskolarendszeri szakképzés tartalmi kérdéseire és a felsGoktatds aktualis
valtozasaira fékuszal. Kevesebb figyelem 6sszpontosul a feln6ttképzési targyu
kutatasokra, és nem allnak rendelkezésre a rendszerfejlesztést megalapozé aktuadlis
kutatasi eredmények annak ellenére, hogy a feln6ttképzési rendszer mind
mindségében, mind mennyiségében legalabb ugyanolyan jelentds szerepet tolt be az
oktatdsi struktiraban, mint a szakképzési vagy a fels6oktatasi szféra. Jelenleg 9220
felnottképzési intézmény vallal szerepet a felndttek tanulasi folyamatainak
szervezésében és lebonyolitasaban, ebbdl 1502 intézmény akkreditalt. Evrél évre né
a feln6ttképzésben résztvevok szama is. 2010-ben 652590, 2011-ben 718079 felnétt
vett részt szervezett altalanos, szakmai vagy nyelvi képzésben. Ez a szam
semmiképpen nem tekinthet6 elenyészének, az aktiv koru (15-64 éves) népesség
(Magyarorszagon 2010-ben 6,7 milli6 f6) kb. 10%-ardl van sz6.

A feln6ttképzési intézmények tartalmi miikodésére vonatkozé kutatdsok hidtusa
indokoltta tette, hogy lefolytassunk egy, az akkreditalt feln6ttképzési intézmények
miikodésérdl atfogd képet nyudjté kutatastl4. A Szegedi Tudomanyegyetem Juhdasz
Gyula Pedagégusképzé Kar Feln6ttképzési Intézet Andragogiai Kutatécsoport altal
megvaldsitott kutatds az akkreditalt feln6ttképzési intézmények miikodési jellemzait
meérte fel. Munkankat hianypotlonak és aktualisnak tartjuk, melynek
eredményeképpen alaposabban megismerhetjik a Magyarorszagon miikodd
feln6ttképzési intézmények differencialt jellemzéit, miikodési struktarait. A kutatasi
eredményekre alapozottan javaslatokat is megfogalmaztunk a felndttképzési
rendszer fejlesztése érdekében?s.

14 A kutatas a Bélyai Janos Kutatasi Osztondij tAmogatasaval valésult meg.
15 A kutatds eredményeit 2012 tavaszan publikaltuk: Farkas Eva - Farkas Erika - Hangya Doéra -

Kovacs Anett - Kulcsar Narcisz - Leszkd Hajnalka (2012): Az akkreditalt felnSttképzési intézmények
miikodési jellemzdi. SZTE JGYPK FI, Szeged.
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A kutatas célja, mdodszerei

Feln6ttképzésnek - a magyar jogi terminoldgia szerint - csak az iskolarendszeren kiviil folytatott
altalanos, nyelvi és szakmai képzést nevezziik. Kutatdsunkban ezt a feln6ttképzési rendszert
elemeztiik, eredményeink, megdallapitasaink az iskolarendszeren kiviili tevékenységet végzd
feln6ttképzési intézményekre és az altaluk - sajat képzési program alapjan - szervezett altalanos,
nyelvi, szakmai képzések rendszerére és az ezekben a képzésekben résztvevd felnbttekre
vonatkoznak.

Strukturalt kérdéives lekérdezéssel 6 szempont szerint (intézmények altalanos adatai, miikodési
adatai, képzési kinalat, feln6ttképzési szolgaltatasok, esélyegyenldség, jogi szabalyozas)
vizsgaltuk az intézményrendszert. A kutatds teljes kor(i mintavételen alapult, a mintat - a
Nemzeti Szakképzési és FelnGttképzési Intézet adatbazisidban szereplé - érvényes
akkreditacioval rendelkezd, feln6ttképzési tevékenységet folytaté képz6 intézmények alkottak.
Az 1488 képz6 intézményhez eljuttatott kérd6ivbol 297 feldolgozhaté kérdoiv érkezett vissza (1.
abra), ez a teljes alapsokasag 20%-a, amely lehetévé teszi, hogy a kapott kutatdsi adatokkal
lefrjuk az akkreditalt felndttképzési intézményekben foly6é szakmai munkat, a jogszabalyi
kovetelményeknek valé megfelelést, az intézmények vélekedését, felkésziiltségiik mértékét a
feln6ttképzés tartalmi kovetelményeinek megvalodsitasara.

1. dbra: A hazankban m{iko6dé és a valaszadé akkreditalt feln6ttképzési

intézmények szama régidk szerint (db)

L1077,
Kozép-Magyarorszag
Kozép-Dunantil',
N yugat-l)'u.'n,éntdl'

Dél-Dunéntil
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A vizsgalt intézmények altalanos adatai

A valaszad6 intézmények jogi forma szerinti megoszlasat osszevetettiik az Orszagos
Statisztikai Adatgy(ijt6 Programban (tovdbbiakban: OSAP) szerepldé adatokkal. A
mintankban szerepld intézmények jogi forma alapjan jol reprezentaljak az orszagos
eloszlast. A feln6ttképzési intézmények tobb mint fele gazdasagi tarsasagként
miikodik, s azonos aranyban miikdédnek a feln6ttképzési piacon a nonprofit
szervezetek és a koltségvetési intézmények (2. abra).

2. ABRA: A VALASZADO INTEZMENYEK JOGI FORMA SZERINTI MEGOSZLASA (%)

60 -
51,5

50 A
40 -
30 ~

22,2 22,2
20 ~

Gazdasagi Nonprofit Koltségvetési Egyéb
tarsasag szervezet intézmény

A feln6ttképzési akkreditacidt életre hivo jogszabaly megjelenése és hatadlybalépése
utan az els6 intézmények 2002-ben akkreditaltattak magukat, melyek kozott
jellemzéen a regionalis képzd kozpontokat, a tudomdanyos ismeretterjesztd
tarsasagokat és a nagyobb szervezeteket taldljuk. Az intézmény-akkreditaciok
csucspontjat a 2003-as év jelentette, amikor egyre tobb intézmény latta meg az
akkreditacioban rejl6 lehet6ségeket.

Az intézmények miikodési adatai

Az intézmények miikodési adatain belll els6sorban az intézmények bevételi
forrasait, a felndttképzési teriileten dolgozok munkakor szerinti foglalkoztatasi
formait, iskolai végzettségét, valamint a miikodés targyi feltételeit vizsgaltuk.

A felnOttképzési rendszer miikodtetésének és miikodésének legfontosabb
szakmapolitikai szabdlyozé eszkoze a finanszirozas. A finanszirozasra vonatkozé
sajat kutatasi adatainkat Osszevetettiik az OSAP adataival. A két adatsor er0siti
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egymast. A koltségvisel6 aktorok vizsgalata azt mutatja, hogy - az allami forrasok
folyamatos csokkenése mellett - a feln6ttképzésben résztveviék kozel felének (2010-
ben 46%-anak) a munkaltatéja fizeti a képzés koltségeit, a masodik legnagyobb
finanszirozé pedig maga az egyén. Az OSAP adatait sajat kutatasunk eredményei is
alatdmasztjak. A vizsgalt intézmények bevételeinek 33%-at a munkaltatok altal
fizetett részvételi dijak alkotjak, ezt kovetik az egyéni befizetések, majd az EU
forrasok (3. abra).

3. dbra: Az intézmények bevételeit kitevo forrasok megoszlasa 2010-ben (%)
(Forras: OSAP 2010 és sajat kutatasi adatok)

33
A munkaltaté altal
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Az adatokbdl tehat azt lathatjuk, hogy a feln6ttképzési programok legnagyobb
megrendeldje a munkaltatd, illetve maga az egyén. Ebb6l a szempontbdl a
feln6ttképzési piacot a kindlatvezéreltség mellett a keresletvezéreltség is jellemzi,
hiszen a megrendeld igényei befolyasoljak a kinalat alakulasat és a munkaltatdok altal
generalt szlikségletek és igények proaktivitasra késztetik a képz6 intézményeket. A
munkaltaték altali forradsok (vagy a szakképzési hozzdjarulas terhére vagy sajat
koltségre) a felnéttképzés bevételének igen jelentds aranyat képezik. Ertheté médon,
erre a Keresletre jelentds (és altalaban jo szinvonali) kinalat épilt ra: az 1500
akkreditalt feln6ttképzési intézmény nagy része részt vesz a munkaltaték sajat
dolgozoik részére biztositott képzések megszervezésében és lebonyolitdsdban. A
2012. januar 1-jén hatalyba lépett, a szakképzési hozzajarulasr6l és a képzés
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fejlesztésének tdmogatasarol sz6l6 2011. évi CLV. térvény mar nem ad lehet8séget
arra, hogy a vallalkozasok kozvetleniil koltsenek sajat dolgozo6ik tovabbképzésére. A
szakképzeési hozzajarulas rendszere nem volt hibatlan, érdemes lett volna régio és
agazat specifikusan, esetleg a foglalkoztatottak 1étszamahoz viszonyitva atgondolni.
Megsziintetni viszont hiba volt a munkaeré-piacon koézvetleniil hasznosulé - éves
szinten 70-90 milliard forintot jelent6 - forrast. Ez a dontés lehetetlen helyzetbe
hozhatja a magyar feln6ttképzési rendszert, hiszen ahogy az OSAP adatai és a sajat
kutatasi eredményeink is mutatjak a feln6ttképzés bevételének kozel felét jelentette
ez a tipusu forras és az akkreditalt intézmények jelentds része érdekelt volt ebben a
képzési tipusban. Ezzel egyiitt tovabb csokken majd Magyarorszagon a
feln6ttképzésben résztvevok szama, pedig ezen a teriileten mar igy is a sereghajtok
kozott vagyunk Eurépaban. Es ez nem elsdsorban statisztikai kérdés: folyamatos
képzés nélkil a magyar munkaerének esélye sem lesz a valsag utani
munkaerdpiacon.

Az akkreditaciés eljaras és kovetelményrendszer részletes szabalyairdl szélé
24/2004. (V1.22.) FMM rendelet 1. szamu melléklete rogziti a kotelez6en
foglalkoztatasra iranyuld jogviszonyban allé képzésért felel6s vezetd végzettségét.
Kutatasunk soran vizsgaltuk a vonatkoz6 jogszabalynak val6 megfelelést, azaz a
feln6ttképzésért felelés személy beosztasat, végzettségét és képesitését. A
felnottképzésért felelds beosztasat tekintve sokféle valaszt kaptunk. A
legjellemz6bbek kozott a kovetkezok szerepeltek: igazgatd (felndttképzési, képzési,
miiszaki, oktatdsi, program, szakmai, szervezési, ligyvezetd), igazgatdhelyettes,
feln6ttképzési vezetd, oktatdsszervezd. A felnOttképzésért felelés vezetok
végzettségét vizsgalva (ha a feln6ttképzésért felel6s személy tobbfajta képesitéssel is
rendelkezett, akkor az intézmények mindegyiket megnevezték) tilnyomo tobbségilik
valamilyen f6iskolai vagy egyetemi végzettséggel rendelkezik.

4. dbra: A feln6ttképzésért felel6s vezetdk iskolai végzettségének megoszlasa
(%)
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A valaszad6 intézmények csupadn 15%-aban (39 intézmény) rendelkezik a
feln6ttképzésért felel6s személy andragdgiai vagy mas felnéttképzéshez kapcsolodod
szakmai végzettséggel (4. abra).

A képzésszervezésen tul az akkreditalt feln6ttképzési intézményeknek felnéttképzési
szolgaltatasokat is kotelezéen nyujtaniuk kell. Erdemes megvizsgalni, hogy kik
nyujtjak azokat a szolgaltatasokat, amelyek biztositasaval a tanulmanyokban vald
eredményes el6rehaladasban és/vagy munkaerd-piaci boldogulasaban kell segitséget
nydjtanunk a felnétt szadmara. A vizsgalt intézményekben jellemzéen az
adminisztrativ munkatarsak (146 intézményben) és az oktaték (74 intézményben)
biztositjak a felndttképzési szolgaltatasokat (5. dbra). A feln6ttképzési szolgaltatasok
megvalOsitasdhoz a szakembereknek rendelkezniiik kell andragégiai, pedagégiai,
pszichologiai ismeretekkel, ezért elgondolkodtatd, hogy az adminisztrativ
munkatarsak mennyire képesek szakszerlien nyujtani az egyes felndttképzési
szolgaltatasokat.

5. abra: A feln6ttképzési szolgaltatasokat nyujto szakemberek
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Az intézmények képzési adatai

A 2001. évi CL torvény értelmében a felndttképzés célja szerint altalanos, nyelvi
illetve szakmai képzés lehet. Az OSAP adatai szerint 2010-ben 1389 intézmény
folytatott felnéttképzési tevékenységet, pontosabban ennyien szolgaltattak adatot az
altaluk végzett felndttképzési tevékenységrol. Arra a kérdéstinkre, hogy hany képzést
inditottak 2010-ben, 289 akkreditalt feln6ttképzési intézmény valaszolt. Ez az OSAP-
ban szereplé 1389 intézménynek 21%-a. A kutatdsunkban résztvevé intézmények
O0sszesen 13078 képzést inditottak, mig az OSAP-ba adatokat szolgaltato
intézmények 56942 képzést szerveztek 2010-ben. E tekintetben is a kutatasunk
adatai aranyosan viszonyulnak az OSAP adataihoz: kozel negyedét teszik ki a
felmérésiinkben szerepld intézmények altal megjelolt képzések az OSAP-ba adatokat
szolgaltatd feln6ttképzési intézmények képzéseinek. A valaszaddk altal inditott
tanfolyamok kozel fele (6263 képzés) nem OK]J-s szakmai képzés volt. A tanfolyamok
kozel 6tode (2446 képzés) nyelvi képzés volt. Kevesebb (2258) altalanos képzést,
illetve 2111 OK]J-s szakmai képzést szerveztek az akkreditdlt feln6ttképzési
intézmények (6. abra).

6. dbra: A vizsgalt feln6ttképzési intézmények altal inditott képzések aranya
képzési kategoridk szerint 2010-ben

B Nyelvi Altalanos
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A vizsgalatba vont képz6é intézmények altal inditott képzések és a képzéseken
résztvevo felnbttek szamat szintén érdemes 6sszehasonlitani az OSAP adataival. Az 1.
tablazat adatsora kutatasunk reliabilitasat erdsiti, azaz jol méri a felndttképzési
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aktivitast és tevékenységet. A 1403 ténylegesen miikod6é akkreditalt intézmény,
illetve az OSAP-ba adatokat szolgaltaté 1389 intézmény 21%-arol (297 intézmény)
gyljtottiink informacidkat. Ha 6sszehasonlitjuk az OSAP adatait és a sajat kutatasunk
adatait a 2010-ben inditott tanfolyamok és az azokon résztvevsé felnéttek
tekintetében, akkor azt latjuk, hogy a 2010-ben inditott dsszes képzés 23%-arol és a
képzésben résztvevo felndttek 28%-ardl kaptunk adatokat kutatasunk soran. Ez
mindenképpen olyan minta nagysag, amely megbizhatéva teszi adatainkat és
lehet6séget ad altalanos tendenciak megfogalmazasara.

1. tablazat: Képzési és létszam adatok 2010-ben a sajat kutatasunk illetve az OSAP
adatai alapjan db/%
(Forras: OSAP 2011)

A kutatasban szerepl6

(289) valaszado Az OSAP-ban szereplo
Képzések szama 2010- akkreditalt (1389) felno6ttképzést 3
oy o Arany (%)
ben felnottképzési folytaté intézmény
intézmény adatai adatai alapjan (db)
alapjan (db)
In,dltc,)tt altalanos 2258 4797 47%
képzések
IIl/dlt?tt OKJ-s szakmai 2111 6749 31%
képzések
Inditott nem OK]-s 6263 22710 28%
szakmai képzések
Inditott nyelvi képzések 2446 22686 11%
Osszesen 13078 56942 23%
A kutatasban szerepl6
A képzéseken (289) vél:?s?adé Az OSAP-bail sz?re?lt’i
; . , akkreditalt (1389) felné6ttképzést ,
résztvevok szama Y L, Arany (%)
2010-ben felnottképzési folytat6 intézmény
intézmény adatai adatai alapjan (f6)
alapjan (fo)
Az altalanos képzéseken 38038 84375 45%
Az OKJ-s szakmai 103557 106553 25%
képzéseken
A nem OKJ-s szakmai 27081 364668 28%
képzéseken
A nyelvi képzéseken 14552 96634 15%
Osszesen 183228 652590 28%
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Megkérdeztiik az intézményeket, hogy képzési strukturajuk kialakitasa soran milyen
szempontokat vesznek figyelembe. Az eredményeket a 7. dbra mutatja. Mivel
sorrendezést kérdeztiink, igy a legkisebb érték jelzi, hogy melyik szempontot veszik
elsd helyen figyelembe.

7. abra: A képzési kinalatot alakité szempontok rangsor szerinti atlagai

A versenytarsak
tevékenysége
Az elérhet6 profit
maximalizalasa
Munkaeré-piaci,
szakképzési kutatasi
Rendelkezésre all6
pénzigyi forrasok,
Az intézmény
miikodbéképességének
Az intézmény
rendelkezésére 4ll6
Jelentkezdk egyéni
igényei
Munkaeré-piaci
igények

Egyéb

Els6é helyen egyéb szempontok alakitjdk a képzési kindlatot, igymint a megbizé
vallalat konkrét képzési igénye, vallalati stratégia, fizet6képes kereslet. A masodik
szempont a munkaerd-piaci igények figyelembe vétele, vagyis hogy milyen létszamu
és Osszetételli munkaerdre van sziiksége a képzési piac masik f6 érdekszférajanak: a
munkaadonak. Ez azért érdekes, mert a kutatasok sorra bizonyitjak, hogy eltérés van
a munkaerd-piaci kereslet és a kinalat kozott. Vagyis a rendelkezésre all6 munkaeré
egy része nem olyan képesitéssel, kompetenciaval rendelkezik, amellyel érvényesiilni
tudna a munkaerépiacon. Feltehet6leg a valaszokban volt egyfajta megfelelési
kényszer a kérddivet kitolték részér6l. E kérdéskor vizsgalata céljabol
kontrollkérdéseket alkalmaztunk arra vonatkozéan, hogyan mérik a képzdé
intézmények a munkaerd-piaci igényeket, illetve mennyire vannak tisztaban az adott
régié hiany- és tultelitett szakmaival. Tovabb elemezve a kérdést a harmadik
leginkdbb figyelembe vett szempont a jelentkezO6k egyéni igényei. Az eredmények
alapjan a feln6ttképzési intézmények szem el6tt tartjdk az eltéré motivacidval,
célokkal, igényekkel rendelkez6 potencialis munkavallalék (képzésben résztvevik)
és a munkaltatéok igényeit is. Joggal mertl fel benniik a kérdés, hogy milyen
informaciés adatbazis all rendelkezésiikre, illetve hogyan lehet k6zos nevezdre hozni
az esetlegesen eltéré igényeket? Meghatarozéak a képzések tervezésénél a
rendelkezésre all6 személyi és targyi feltételek is. Az intézmény
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miikodoképességének fenntartasat, valamint a rendelkezésre all6 pénziigyi
forrasokat, tAmogatasokat is figyelembe veszik a képzék az éves képzési terv
Osszedllitasa soran. Kevésbé alapoznak a rendelkezésiikre all6 munkaerd-piaci,
szakképzési kutatdsi eredményekre illetve az elérhet6 profit maximalizaldsara. A
valaszadok atlagosan utolso6 helyen veszik figyelembe a versenytarsak tevékenységét.
Véleményiink szerint a konkurenciaelemzés j6 mddszer a képzési sziikséglet
meghatarozasara. A versenytarsak képzési kinalatdnak elemzése altal ugyanis
meghatarozhatéak a képzési hianyok.

Felno6ttképzési szolgaltatasok

A feln6ttképzési szolgaltatas olyan szolgaltatas, amely a képzések egyénre szabott
kialakitasanak el6segitésére, a képzés hatékonysaganak javitdsara vagy a
munkavallalas el6segitésére iranyul. Az akkreditalt feln6ttképzési intézményeknek
legalabb 2 felndttképzési szolgaltatast kell nyujtaniuk, amelyek koziil az egyik - az
el6zetes tudas felmérése - kotelez6en nytjtandd a feln6ttképzési torvény elbirasa
szerint.

A feln6ttképzési intézmények tobbsége - a jogszabalyi el6irds minimumanak eleget
téve - két felndttképzési - jellemzben ingyenesen igénybe vehetd - szolgaltatast
nyujt az érdekl6dék szamara. A leginkabb felajanlott - egyben kotelez6 - szolgaltatas
az el6zetes tudasszint felmérése, ezt koveti a képzési sziikséglet felmérése és képzési
tanacsadas (az intézmények 61%-anal), valamint az allaskeresési tanacsadas (az
intézmények 36%-anal). Kisebb aranyban ugyan, de lehet6ség van palyavalasztasi,
palyaorientacios, palyakorrekcios illetve elhelyezkedési tanacsadason részt venni az
intézményeknél. A jogi tandcsadds, a mentordlds, a mentalhigiénés-, illetve
rehabilitacios tanacsadas, a tutoralas, a karrier tanacsadas kevésbé szerepel a képzd
intézmények kinalataban.

Az el6zetes tudas felmérésének modszertandra az intézmények 2 valaszt jelolhettek
meg. Az intézmények dontd tébbsége 83,2%-a (247 intézmény) az irasbeli tesztet
preferalja, az intézmények 40,4%-a (120 intézmény) alkalmaz szobeli feladatsort az
elé6zetes tudas felmérésére. 54 intézmény végez gyakorlati feladattal torténd

felmérést, a tobbi mérdeszkoz alkalmazasa alacsony szamban keriilt emlitésre (8.
abra).

48



e e e e e e e .

Felnottkepzesi Szemle
VI. evfolyam 1. szam

2012. 0sz

8. dbra: A valaszadé intézmények altal az el6zetes tudds mérésére hasznalt
legjellemz6bb mérdeszkozok (db)

Felméro teszt 247

Szobeli feladatsor 120

Gyakorlati 54
alkalmazas

Egyéb 17
Portfélié 9

Projektértékelés 6

Azt is vizsgaltuk, hogy a felmért tudas beszamitasara milyen lehet6séget kinalnak a
felnottképzési intézmények. A torvényi rendelkezés szerint az akkreditalt
feln6ttképzési intézményeknek nem csupan az eldzetes tudas mérését, hanem
beszamitasi lehetéségét is kotelezé nyujtaniuk a felndttek szamadara. Legnagyobb
aranyban az intézmények (151 intézmény) a beszamitasnak azt a moédjat preferaljak,
amikor a feln6ttek ismeretanyagahoz képest alakitjak ki a tananyagot. 139 intézmény
az el6zetes tudas alapjan felmentést biztosit az dralatogatas al6l, 74 intézmény
rovidebb képzési id6t nyujt, csokkentve ezzel a feln6tt tanulasba fektetett idejét és
energiajat. 64 intézmény egyéni tanulasi utak kialakitasat teszi lehetdveé.

Esélyegyenldség biztositasa

Az esélyegyenl6ség biztositdsanak aspektusait vizsgalva arra voltunk kivancsiak,
hogy a hazankban miik6d6 akkreditalt feln6ttképzési intézmények hogyan
biztositjdk az egyenl6 esélyli hozzaférést képzéseikhez, hogyan értelmezik az
esélyegyenl6ség gyakorlati megvalosulasanak kritériumait, kiilonds tekintettel a
fogyatékossaggal él6kre.

A fogyatékossaggal é16 felndttek képzési lehet6ségeinek vizsgalata tobb szempontbol
is indokolt. A fogyatékossaggal él6k gazdasagi aktivitasa rendkiviil alacsony,
foglalkoztatasuk jelent6sen elmarad a tobbségi tarsadalomfoglalkoztatasi mutatditol,
illetve a fogyatékossaggal él6k foglalkoztatasi adatainak eurdpai uniés atlagatol.
Foglalkoztatasuk alacsony szintje nemcsak fizikai korlatozottsagukbdl, hanem
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jellemzbéen alacsony iskolai végzettségi szintjiikb6l is adddik. Elengedhetetlen
foglalkoztathatésaguk javitdsa, amely els6sorban képzésbe torténd bevonasukkal
érhet0 el, ehhez azonban specialis tudasu szakemberek, masrészt fokozott személyi,
targyi és modszertani feltételek sziikségesek. A feln6ttképzés nem csupan szakmai
ismeretek, kompetenciak, készségek fejlddéséhez jarul hozza, hanem hozzasegithet a
tarsadalom periféridjan rekedt emberek aktiv tarsadalmi szerepvallalasahoz.

Az esélyegyenléség kapcsan el8szor arrol kérdeztiik az akkreditalt intézményeket,
hogy mit tesznek annak érdekében, hogy mindenki egyenl6 eséllyel férhessen hozza
az altaluk kinalt képzésekhez és szolgaltatasokhoz. A zart kérdésen belill az
intézmények szamara tobb valasz is megjelolhetd volt. A 9. abran lathatd, hogy az
intézmények 129 esetben (48%) jelolték a fizikai akadalymentesités biztositasat, 67
(25,1%) esetben az info-kommunikaciéos akadalymentesitést. A valaszadd
intézmények kozil 49 (18,4%) jelolte, hogy nyujt Kkifejezetten hatranyos
helyzetlieknek sz6l6 felndttképzési szolgaltatasokat. EsélyegyenlOségi tervet 43
(16,1%) intézmény készit. A specidlis szaktudas biztositadsa 32 (12%) intézménynél
mertlt fel, a plusz képzési id6, felkésziilési id6 67 (25,1%), a dijkedvezmény és a
részletfizetés biztositasa pedig 85 (31,8%) valaszaddnal szerepelt. Fontosnak tartjak
a nyilvanossag, hirdetés és a tajékoztatds kérdését, hiszen 76 (28,5%) esetben
valasztottdk. 50 (18,7%) intézmény specialis tananyagokat és taneszkozoket biztosit,
60 (22,5%) képzo palyazatokon vesz részt. A valaszadé intézmények koziil 25 (9,4%)
intézmény semmit nem tesz az esélyegyenl6ség biztositasaért. 24 (9%) intézmény az
egyéb valaszlehetdséget jelolte meg. Az egyéb valaszok kozott kiemelenddnek tartjuk
azt a valaszt, miszerint van olyan intézmény, amely rendszeres kapcsolatot tart a
fogyatékossaggal él6k érdekképviseleteivel (AOSZ, EFOESZ, MVGYOSZ, MEOSZ,
SINOSZ). Tébb intézmény szerint fontos az elfogad6 tanar és 1égkor valamint az, hogy
kis 1étszamu csoportokban valdsuljon meg az oktatds. Van, aki biztosit jelnyelvi
tolmacsot és gyermekfeliigyeletet, illetve van olyan intézmény, ahol rendelkezésre all
rehabilitacios szakember is.
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9. dbra: Mit tesznek annak érdekében, hogy mindenki egyenld eséllyel férjen
hozza az altaluk kinalt képzésekhez és szolgaltatasokhoz? (%)

Fizikai akadalymentesités 48,00%

Info-kommunikaciés akadalymentesités

Feln6ttképzési szolgaltatasok hatranyos
helyzetliek szamara

EsélyegyenlGségi terv készitése

Specialis szaktudas biztositasa 12,00%

Plusz képzési, felkésziilési id6é 25,10%
Dijkedvezmény, részletfizetés 31,80%
Nyilvanossag, hirdetés, tajékoztatas 28,50%
Specidlis tananyagok, taneszko6zok biztositasa 18,70%
Palyazatokon val6 részvétel 22,50%

Semmit

Egyéb

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00%

Jogi szabalyozas, akkreditacio

A feln6ttképzésre vonatkozd torvényi szabalyozas legnagyobb elénye az egységes
kovetelményrendszer, a szabalyozottsag és az atlathatdsag, valamint az, hogy
meghatarozza a felndttképzési tevékenység minimalis feltételeit. Az intézmények
21%-a ugy véli, hogy meglehetésen talszabalyozott, bonyolult, nehezen
értelmezhetd, merev és rugalmatlan a jogszabalyi rendszer. A térvény hatranyaként
emlitették tovabba a felndttképzést érintd jogszabalyok gyakori modositasat, illetve,
hogy a jogi szabdalyozas tul altaldnos, nem tesz kiilonbséget képzdék és képzések
kozott.

Az intézmények 59%-anak gondot okoz a jogszabalyok értelmezése. Leginkabb az
alland6 valtozdsok okoznak nehézséget. Tovabbi gondot jelent a kapcsol6do
jogszabalyokban torténd eligazodas, valamint a nem egyértelmi formai és tartalmi
kovetelményeknek valéo megfelelés nehézsége. Szintén figyelemre mélto, hogy
ezeknek a problémaknak a megoldasa céljabol a valaszadé intézmények 40%-a kiilsé
feln6ttképzési szakért6khoz fordul segitségért.
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A feln6ttképzési intézmények tobbsége az intézmény-akkreditaciot elsésorban a
mindségi miikodés biztositdsa, valamint az 4allami és az eurdpai unids
tdmogatasokhoz és forrasokhoz tortén6é hozzaférés céljabol kérelmezte. Az
intézmények tobb mint fele ezt a két legfontosabb szempontot nevezte meg az
intézmény-akkreditaci6 elényeként is. A képzd intézmények egyontetli véleménye
szerint az intézmény-akkreditacidé legnagyobb hatranya, hogy til sok adminisztracios
teherrel jar, tilzott dokumentacidt igényel, valamint rendkiviil biirokratikus.

A program-akkreditacié kapcsan a legnagyobb elény szintén az allami és eurdpai
unids forrasokhoz, valamint a szakképzési hozzajarulashoz val6 hozzaférés, valamint
az afa-mentesség biztositasa. Hatranya csakugy, mint az intézmény-akkreditacionak
a bonyolult és tal sok adminisztraci6. Tovabbi hatranyként emlitették az
intézmények, hogy a program-akkreditaci6 nem rugalmas, a program akkreditalasa
utan nem valtoztathato, igy nem lehet figyelembe venni a megrendel6 igényeit.

A jogszabalyok hatranyainak megsziintetése érdekében az intézmények szerint a
térvényi szabalyozasnak jobban figyelembe kellene vennie a képzésben résztvevik
és a munkaltatok érdekeit és jogszabaly modositas esetén a szakmapolitikai
dontéshozoknak egyeztetni kellene az érdekeltekkel. Az intézmények fontosnak
tartjdk az adminisztraciés teher csokkentését, a feln6ttképzési akkreditacio
egyszerlsitését, a feln6ttképzési normativa visszadllitasat és hogy egy minisztérium
iranyitasa ala tartozzon a teriilet. Javaslatként fogalmazddott meg tovabba, hogy ki
kell dolgozni a fliggetlen mérés-értékelési és vizsgarendszert.

Befejezés

A tanulmany i{rdsanak id6pontjdAban a Nemzetgazdasdgi Minisztérium mar
elkészitette a feln6ttképzési koncepcid vitaanyagat. A kormdanyzati tervek szerint
2012 6szén keriil sor a feln6ttképzési stratégia kidolgozasara és a feln6ttképzési
rendszer miikodését meghatarozo jogszabalyok modositasara.

A felnéttképzési rendszer jelenleg differencialt médon fejlédik. Ujraszabélyozasanak
célja az kell legyen, hogy az intézmény és szolgaltatasrendszert egy magasabb
szinvonalu - a feln6tt tanul6 sziikségleteit, igényeit kozéppontba allité -, komplexebb
szolgaltatasokat nyujté (intézmény)rendszerré fejlessze. Ezzel parhuzamosan olyan
szakmapolitikai kornyezetet kell, hogy teremtsen, amely tamogatja a rugalmas,
hatékony, keresletvezérelt feln6ttképzési piac 1étrejottét és hatékony miikodését. A
stratégia és az Uj jogszabalycsomag évekre, évtizedekre kijeldli a feln6ttkori tanuldsi
folyamatok iranyait, prioritasait. Ezért rendkiviil fontos, hogy az 0j jogszabalyok egy
realis helyzetelemzésre alapozva, széles szakmai parbeszédre és konszenzusra
épiilve Kkésziiljenek el. Csak reményiink lehet arra, hogy a szakmapolitikai
dontéshozok az 1j jogi szabalyozas kialakitasakor figyelembe veszik a rendelkezésre
allé feln6ttképzési kutatasok relevans eredményeit és a koncepcionalis dontések
el6tt érdemi szakmai parbeszédet kezdeményeznek a rendszer miikodtetésében
érdekelt felekkel.
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Miklosi Marta

Felnéttképzési akkreditdcio hazankban -
egy kutatds eredményei

1. Bevezet6 gondolatok

Hazankban a rendszervaltast kovetoen, a kilencvenes évek elsd felétdl kezd6dden
formalédott az akkreditacids tevékenység atfogd rendszere az oktatdsban, amely
kiterjedt a koz-, fels6- és felnOttoktatas teriiletére is, és az egyes akkreditacioval
foglalkoz6 szervezetek korében hamar megjelent a szakmava szervezddés igénye. A
felnottképzésben az ehhez kapcsolédd jogszabalyi hattér 2001-ben jott létre, a
feln6ttképzési torvény megsziiletésével. E a jogszabaly tobb okbdl kifolydlag kivanta
el6irni az akkreditacié bevezetését a feln6ttképzésben, a két legfontosabb indok az
ellendrizhetdség és a képzést igénybevevdk, a fogyasztok érdekeinek védelme.
Ugyanis a feln6ttképzési piac nagyon sokszin(, rugalmas, megtalalhatjuk itt a kisebb
és a nagyobb képz6 szervezeteket egyarant, amelyek mind alkalmazkodni prébalnak
a munkaerdpiaci képzési igényekhez. A piac szabalyai nagyon erésen hatnak, ilyen
esetben Onszabalyozasa mellett egy er0s, garantalt fogyasztovédelemre is sziikség
van, els6sorban az egyének, a szolgaltatast igénybe vevok védelme érdekében (Sum
2002:354).

Id6szerli volt az mindségiranyitdsi rendszerek, akkreditacié bevezetése a
feln6ttképzés teriiletén, mivel ez az a teriilet, amely a képzési rendszerbdl a
legszorosabban kapcsolédik a munka vildgdhoz, a gazdasaghoz, ahol pedig a
mindségiranyitasi rendszerek kiépitése minden gazdasagi szervezet szamadra
alapvetd kovetelmény. A felndttképzési akkreditacid céljaként a jogszabalyoknak
megfeleld, vevOkozpontl, partnerkézponti miikédés biztositasat, a képzésben
résztvevok, valamint az allami forrasok védelmét, és az intézményi tevékenység
nyilvanossaganak fenntartasat emelhetjiik ki (Bertalan - Matolcsi - Szanté 2006:7).
Ezt a sort ki kell egésziteni egy inkabb latens modon jelen levd céllal. Az egész
feln6ttképzési piac mindségének javitdsa, serkentése az, amely tdlmutathat az
akkreditacion, és hosszabb tavon hozzajarulhat a feln6ttképzés mindségének
fejlesztéséhez.

2. Empirikus kutatas modszere, sajatossagai

Vizsgalatomban az Eszak-Alfoldi régiéban miikod6 akkreditalt felnSttképzési

intézmények viszonyainak feltarasat céloztam meg, teljes korl(i lekérdezéssel,

kérdezdbiztosok segitségével. A feln6ttképzési intézmények felmérése 2008.
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szeptember és december kozott zajlott, az intézményeket a Nemzeti Szakképzési és
Feln6ttképzési Intézet akkreditalt felndttképzési szervezetekre vonatkozo nyilvanos
adatbazisa 2008. szeptember 1-jei adatok figyelembevételével kerestiik fel. Osszesen
140 intézménnyel sikeriilt kitoltetni a kérddivet a régiéban miikod6 173 akkreditalt
feln6ttképzési intézmény koziil. Az ilyen médon nyert adatok elemzésének mddszere
alapvetden SPSS program segitségével tortént. Adataimat ezen kiviil 6sszevetettem a
szakirodalomban fellelhet6 elemzések, mas kutatasok eredményeivel. Kutatdsomban
annak felmérésére vallalkozom, hogyan miikédik a mindségiranyitas, akkreditacié
rendszere a feln6ttképzés viszonyai kozott a gyakorlatban, egy koriilhatarolt
teriileten, az Eszak-Alfoldi régiéban, milyen nehézségekkel néznek szembe az
intézmények ezen rendszerek kiépitése és miikodtetése soran, milyen elényokrol
adnak szamot, mennyire érzik hasznosnak a mindségiranyitadsi rendszereket
szervezetiik miikodését tekintve. Fontos kutatasi dimenziot jelent a kutatasba bevont
szervezetek akkreditacios tapasztalatair6l valo megkérdezése. Az akkreditacioval
kapcsolatos meglatasaik, elvarasaik és elégedettségiik alapjan kovetkeztetések
vonhatoak le arra vonatkozdéan, mennyire felel meg az intézmények meglatasa
szerint a jelenlegi szabalyozas a tarsadalmi viszonyoknak, az intézményrendszer
sajatossagainak. Egyik meghatarozé jelent6ségli hipotézisem az akkreditacio
megitélésére, értékelésére vonatkozik. Feltételezésem szerint az akkreditalt
felnottképzési intézmények és azok szerepldi alapvetéen fontosnak tartjak a
mindségiranyitasi, akkreditacié rendszer mikodtetését, de a szerepét nem érzik
tulsagosan meghatarozénak.

3. Elemzés

Az akkreditalt szervezetek feln6ttképzési mindségiranyitasi, akkreditacios rendszer
miikodtetésével kapcsolatos véleményét tobb kérdés elemzése utjan ismertem meg,
igy egy-egy kérdés erejéig vizsgdltam a mindségiranyitadsi rendszer képzési
tevékenységre gyakorolt hatasat, akkreditaciés kérelmiik motivacidjat, akkreditalt
statusz fontossagat, akkreditaci6 el6nyét, hatranyat, valamint a javasolt
valtoztatasokat.

Kivancsi voltam arra, milyen cél eléréséhez tartjak fontosnak az intézmények a
mindségiranyitasi, akkreditacios rendszer bevezetését. Megvizsgaltam, milyen célbol
kérték az intézmények akkreditdlasukat, a valaszok sorrendjének alakulasat a
kovetkez6 dbra mutatja:
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1. &bra: A vizsgalt régidban miikod6 akkreditalt feln6ttképzési intézmények
akkreditalasanak célja (szazalékban)

versenyeldny

allami tamogatas

megrendeldi bizalom

mindségi mikidés

szakkeépzesi hozzajarulas

Megallapithatd, hogy a régioban miik6dd akkreditalt felndttképzési intézmények a
versenyeldny biztositasat tartjak a legfontosabbnak, alapvet6en ez a cél motivalja az
akkreditacié megszerzését. Ez leginkabb a kisebb (1-4 f6) szervezeteknek fontos (sig:
0,010), legkevésbé pedig a szabvanyos (0,010) és a kozponti finanszirozassal
miikod6 (sig: 0,018) szervezeteknek. Ezt koveti az allami tamogatdsokhoz valo
hozzaférés - mint akkreditacidval jaré elény - megszerzése, majd a megrendel6i
bizalom erdsitése és a mindségi miikodés biztositdsdnak elérése. Még ennél is
kevesebb intézményt sarkallt a szakképzési hozzajarulashoz val6é hozzajutas iranti
igény akkreditaltatdsra. Részben eltéré6 eredményt hozott Bertalan akkreditacios
ellendrzési szakértOkre vonatkozdé kérddéives vizsgalata, ebben a felmérésben a
forrasbevond képességek novelése, az allami tdmogatasokhoz torténd hozzaférés
biztositasa volt a leggyakoribb indok az akkreditaltatasra, ezt kovette a piaci el6ny6k
megszerzése irdnti igény (Bertalan 2007:13), tehat az elsé két valasz forditott
sorrendben jelent meg a két kutatasban.
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Vizsgaltam, mennyire tartjak fontosnak az akkreditaciot a szerepldk, a valaszok
alakulasat a kovetkez6 abra mutatja be:

2. abra: A vizsgalt régioban miikod6 akkreditalt feln6ttképzési intézmények egyes
szerepldinek véleménye az akkreditacié fontossagara vonatkozoan (szazalékban)

finanszirozok 3,82
munkaadok 3,68
dolgozék 2,79
oktatok 2,74
felndtt tanulok 1,86
0 1 2 3 4

Kutatasom eredményeként megallapithatd, hogy a szervezetek vezetdinek
megitélése szerint a feln6tt tanulék szamdara a legkevésbé fontos az akkreditacié
megléte vagy hidnya, alapvetéen nem ezen tényez6k mentén valasztanak
felnottképzési intézményt, inkabb mas szempontok hatasara (példaul oktatok,
oktatas szinvonala, koltségek, ismerdsok ajanlasai stb.) dontenek egy-egy szervezet
mellett. Nem véletlentil, hiszen az akkreditacid els6sorban szakmai korokben ismert,
a tanulék nem igazan vannak tisztdban ennek jelentdségével, nem igazan érzik ennek
fontossagat. Valdszinlileg ennek hatterében all az a tény is, hogy az allam
megsziintette a korabbi SZJA-kedvezménytl6. Ez igen er0s motivacio volt a felndtt
tanulok szamara, igy ugyanis képzési koltségiik 30%-at visszaigényelhették, ezaltal
képzésre forditott kiadasaik jelentds mértékben csokkenhetévé valtak. Az
oktatoknak, dolgozdknak csak kozepesen fontos, hogy az intézmény, amelynél
dolgoznak, akkreditalt legyen, pedig azt feltételeztiik, presztizs szempontok és sajat
jogaik, érdekeik védelme miatt fontosabbnak tartjak az akkreditalt statusz meglétét.
A finanszirozék szamara a leginkdbb fontos az akkreditaci6 megléte, hiszen szamos
tdmogatas, kedvezmény ennek létéhez kapcsolodik, ezaltal jelentés Osszeget
spoérolhatnak meg a képzést finanszirozé munkaltaték, vallalatok, intézmények. A
munkaaddknak szintén fontos az akkreditalt statusz, az akkreditalt felndttképzési
intézményben képesitést szerzd felndttek elhelyezkedését biztositdé munkaaddk

16 SZJA kedvezmény megsziintetését a 2006. évi CXIV. torvény mondta ki.
57



Felnottkepzesi Szemle
VI. évfolyam 1. szam

2012. 0sz

magukra nézve garancidnak érzik az akkreditaci6 meglétét, azt gondoljak, hogy az
akkreditalt  intézménybdl  kikeriil6 leend6  munkavallaléjuk  alaposabb,
alkalmazhatébb tudassal 1ép ki a munkaerdpiacra, mint az akkreditaciéo nélkiil
miik6do intézményben képesitést szerzo felnéttek.

Megallapithaté tehat, hogy legfontosabbnak a finanszirozok tartjak az akkreditacié
meglétét, feltételezésem szerint azért, mert leginkdbb szamukra jelent anyagiakban
mérhetd megtakaritast, ha akkreditalt intézményben képeztetik dolgozoikat.
Emellett a pénzeszk6zok hatékony és atlathaté felhasznalasa is er6s motivaciot jelent
szamukra. Meglepé azonban, hogy a képzésben leginkabb érintett rétegek - akik
védelmére els6sorban létrejott az akkreditacié intézménye - nagyobb részben nem
tartjak fontosnak ennek meglétét vagy hidnyat. Eredményeimet Deliné kutatasaval
Osszevetve azt tapasztaltam, hogy az iskolarendszerii felnétt-, és szakképzésben is a
tanulok tartjak a legkevésbé fontosnak a mindségiranyitas, akkreditaci6 meglétét
(Deliné  2007:13), meglatdsom szerint azért, mert az akkreditacio
dokumentumkozpontt, igy a rendszerben tanuldk érzékelnek a legkevesebb elényt
ebbol.

Vizsgiltam, mit tartanak az akkreditaci6 legfontosabb el6nyének, a nyitott

kérdésre adott valaszokbol kategériakat hoztam létre, ezek alakulasat mutatja a
kovetkezd abra.

3. abra: A vizsgalt régioban miikodo6 akkreditalt feln6ttképzési intézmények altal
emlitett akkreditacids elényok (szazalékban)

nincs elény;
4,3%

adminisztracio;

fogyasztévédelem; 3,0%
6,4%

piacon betoltott
hatds; 26,4%

belsé mikodg

e tamogatashoz
minosee! hozzaféres;
mikodeés; 23 6%

20,7% !

Az intézmények tobb mint negyede az akkreditacié feln6ttképzési piacon betdltott
hatdsat tartja annak legfontosabb el6nyének, amely a szakmaiatlan versenytarsak
oktatasbol torténé kizarasat, a nem megfeleléen miikodd intézmények kiszlirését
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jelenti, a vevék ennek hatasara nagyobb valdszinliséggel jutnak mindségi képzéshez.
Azon szolgaltatok szelektdlasa, amelyek nem rendelkeznek megfeleld feltételekkel
képzések inditasahoz, hozzajarul a piac letisztulasahoz, a tisztességtelen képzdk
kizarasahoz, ezaltal kiszlirésre keriilnek azok a cégek, amelyek csak egy-egy hirtelen
haszon reményében jonnek létre. Ennek kovetkeztében az akkreditaci6 hatasara
csokken a konkurencia, hiszen az akkreditaltatas viszonylag dsszetett folyamat, igy
sok, alacsonyabb szinvonalon miik6dd intézmény nem tudja ezt felvallalni. Ez a
jelenség szakmai teriileten tisztitja a képzdket, versenyt general az intézmények
kozott és 0sszehasonlithatéva is teszi az intézményeket. Megléte presztizst jelent a
szervezet szamara, ezaltal a felndttképzési intézmények piaca jobban miikodik, mivel
versenyeldnyt biztosit az akkreditaciéval rendelkez6 intézményeknek.

A szervezetek kozel negyede anyagi okokat, allami és eur6pai unios forrasokhoz valo
hozzajutas lehet6ségét jeloli meg az akkreditacio legfontosabb el6nyeként. Az
akkreditaciéo bevezetésekor még kizarolag ez jelentett motivaciot az intézmények
szamara, egyértelmiien ez az indok allt az akkreditaciés igények hatterében (Balint
2007:382). Az akkreditacié valoban fontos szerepet tolt be a pénziigyi forrasok
elosztasaban, mivel allami, valamint eur6pai unids tAmogatasokhoz valé hozzajutas
feltétele, tovdbba a szakképzési hozzajarulas igénybevételéhez is kovetelmény.
Kutatdsom eredménye aldtdmasztja Matyas et al. meglatasat, aki szerint a
felnottképzést folytatdé intézmények sok esetben csak az allami forrasok
hozzajutasanak feltételébdl fakadd kiils6 kényszernek tekintik az akkreditaciot,
illetve az akkreditaci6 feltételeként meghatarozott mindségiranyitasi rendszert
(Matyus et al. 2006:11), igy a piac Ontisztuldsdnak ment elébe a feln6ttképzési
torvény azaltal, hogy csak az akkreditalt intézmények juthatnak tAmogatashoz.

Az intézmények egy masik csoportja - kozel minden 6todik intézmény - nem az
anyagi forrasokhoz valé hozzajutast, hanem a mindségi miikodést tartja az
akkreditaciéo legfontosabb hatasanak. Ezek a szervezetek ugy latjak, hogy az
akkreditacié bizonyos szinvonalat jelent, mert csak a mindségi feln6ttképz6 cégek
kaphatnak akkreditalt mindsitést, mindez hozzajarul a szinvonal emeléséhez, a
mindségiranyitasban meghatarozott célok betartasahoz, amely biztositja a képzési
szinvonal folyamatos garanciajat.

Az intézmények mintegy hetede a belsé milikddés szinvonalanak javulasat értékeli az
akkreditacié legfontosabb elényének, az akkreditacié ugyanis lehet6vé teszi a
folyamatok feliilvizsgalatat, tervezését, a tevékenységek racionalizalasat. Ezaltal a
rendszer miikodése nyilvanossa valik, tudatosabb lesz a tervezé munka, megjelenik a
mindség a tartalomban, szervezésben, tervezésben. A vilagos célok és feladatok,
atlathaté folyamatok hatdsara megvaldsul a jol dokumentalt miikodés, amelynek
hatasara az akkreditacio egyfajta mindségiranyitasi tanusitast jelent konnyitett
formaban azoknak a feln6ttképzdéknek, akik szdmara a szabvanyos mindségiranyitasi
rendszerek (példaul az ISO rendszer) szerinti kiépités aranytalanul nagy kihivast
jelentene. Ennek kdszonhet6en ezek a kisebb kapacitassal mik6dd intézmények is
részeslilhetnek a folyamatos fejlédési lehet6séget biztositd mindségiranyitasi
rendszerek hatdsara tapasztalhat6 el6nyokbdl.
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Az intézmények kozel huszada a fogyasztok védelmét tartja a legfontosabb elénynek,
ugyanis az akkreditaci6 hatdsara elismertebb, hitelesebb lesz az intézmény, amely
elébnyods a tanulok szamara. Az akkreditacié ilyen modon a felnétt tanulok védelmét
biztositja, kiszliri az alacsony szinvonall intézményeket, védi a feln6ttek érdekeit,
ezaltal fogyasztévédelmet valosit meg. Segit a felnétteknek a piac attekintésében,
akik igy jobban biznak az akkreditalt intézményekben. Tovabbi fontos elény a feln6tt
tanulék szamara annak lehet8ségének biztositasa, hogy az akkreditacidval az
egyszerd munkavallalék el6tt 1ényegében Uj piaci lehet§ség nyilt meg, elhagyhatjak a
munkatigyi kozpontok és allami atképzé kozpontok vilagat, tamogatott tanfolyamot
akkreditalt képzoknél is elvégezhetik.

Az intézmények kis része szerint az akkreditaci6 rendet teremt a képzések
ezaltal atlathatébb képzési rendszer jon létre, szabalyozottabb keretet adva a
miikodésnek.

A legtobb forras azt emeli ki, hogy az akkreditaci6 az egyén szamara els6sorban az
ellendrizhetség, az atlathatésdg miatt fontos (Szidi 2007: 574-575; Gutassy
2004:134), és hozzajarul a képzési rendszer transzparensebbé valasahoz. Ennek
kovetkeztében a feln6tt konnyebben tajékozdédhat a képzési piacon, jobban el tud
igazodni az egyes feln6ttképzési intézmények altal kinalt programok kozott.

Az el6nyoket kovetSen kivancsi voltam arra, milyen nehézségekrol, hatranyokrol
szamolnak be az intézmények az akkreditacioval kapcsolatban, a valaszok
alakulasat a kovetkez6 abra mutatja:

4. abra: A vizsgalt régioban miikodé akkreditalt feln6ttképzési intézmények altal
emlitett akkreditacids hatranyok (szazalékban)

allami megujitasi
befolydsolds; kotelezettség; tulzott
bonyolult 4,3% 3,6% adminisztracio;
kévetelmeények; 35%
10,7%

képzés

mindséget nem
méri; 12,6% anyagilag
megterheld;
14,3%
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Az intézmények tobb mint harmada szerint az akkreditacié megszerzése tul sok
adminisztraciés munkat igényel, amely alatdmasztja Kerékgyarto allitasat, aki szerint
a jogalkotok az indokoltnal és a piacgazdasagban sziikségesnél sokkal részletesebben
hataroztdk meg a tobbségében adminisztrativ teenddket. S6t, az intézmények
mindsitése tulsagosan dokumentumalapu (Kerékgyarté 2008:51).

Az intézmények kozel hetede szerint anyagilag nagyon megterhel§ az
intézményakkreditaci6 megszerzése, amely koltségeket tovabb ndvel az 1j
akkreditaciot kérelmezd intézmények esetében a legalabb egy program
akkreditalasara vonatkozo kotelezettség is.

Az intézmények kozel nyolcada szerint az akkreditacié nem képes a képzési mindséeg
meéreésére, formalis eljaras csupan. Bar az akkreditaci6 bevezetésének eredeti
motivaciéja éppen a szakmailag alkalmatlan intézmények Kkisziirése volt, az
intézmények ezen része szerint ez a funkcié nem valésul meg, a jelenlegi szabalyozas
nem szlri ki sem a szakmai, sem a pénziigyi csalasokat. Abban az esetben ugyanis, ha
egy intézmény pontosan dokumentdlni tudja tevékenységét, de szakmai
tevékenysége Kkifogasolhatd, az akkreditacié intézménye tehetetlen, az eljaras
ugyanis nem igényel valéddi szakmai szinvonalat, ahogyan ezt mar kordbban is
megallapitottuk.

Szamos szerz6 kiemeli, hogy a felndttképzési intézmények akkreditacidja nem
tekinthet6 a mindség fokmérdjének, csupan egy adminisztrativ eszkdz, amely
lehet6séget nyujt a kozponti, allami forrasokhoz torténd hozzaféréshez. Ez a
megallapitas kétségkivill sok igazsagot hordoz magaban, felmérések ugyanis
egyelére nem szdlnak arroél, milyen eredményeket is hozott az intézmény-
akkreditacié 2002-ben tortént bevezetése 6ta, kifejezetten a nyujtott szolgaltatasok
szinvonalanak névekedése terén (Henczi 2005:140). A tapasztalatok azt mutatjak,
hogy az intézmény-akkreditaciot tobbnyire nem azért kérik az intézmények, mert
kizarélag a magasabb mindségi szint elérése utdn vagyakoznak, hanem a hattérben
sok esetben a megszerzésével elérhetd eldnyok is motivaljak a szervezeteket. Vagyis
a felndttképzési intézményeknek erre az ,allam altali mindségiigyi hitelesitésre” csak
akkor van sziikségiik, ha ezaltal a jogszabalyok valamilyen kedvezményben részesitik
Oket, azaz a feln6ttképzés piacan ezeket a vallalt tobbletterheket kompenzalni latjak
valamilyen tamogatas formajaban (Bertalan - Matolcsi - Szant6 2006:24).

Az intézmények majdnem tizede szamara problémat jelent az, hogy azonos eljarason
kell Kkeresztilmenni nagy multd, tapasztalt intézményeknek és Kkisebb
szervezeteknek. A kévetelmények tekintetében a szabalyozas nem tesz kiilonbséget
intézménytipusok szerint, igy kisebb képzdktdl is ugyanazt a rendszerszeri
miikodést varjak el, mint egy nagy, orszagos kapacitasu szervezettdl.

Az intézmények kozel tizede tul bonyolultnak tartja az akkreditacid
kovetelményrendszerét, nehezen  teljesithet, néhol nem  egyértelml
kovetelményekrdl szamolnak be. Véleményem szerint sokszor kell kevésbé életszert
feltételeknek megfelelnitik, amely olykor lehetetlenné teszi a kovetelmények
teljesitését. Hasonlé véleményen van Kerékgyarto is, aki szerint az el6irdsok egy
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része nem felel meg a gazdasag felndttképzéssel szembeni igényeinek, erdsen
érzédik rajta az iskolarendszerli képzés szabalyozdsanak hatdsa, tobb a hibas,
félreértelmezhetd vagy mas eldirasokkal nem egyeztetett feltétel (Kerékgyartod
2008:51).

Néhany intézmény az allami befolyasolds tulzott megvaldsitasaként fogta fel az
akkreditaciot, amely tdlsdgosan megsziiri az intézményeket, a forrasok elosztasa
révén meghatarozza, mely intézmények juthatnak palyazati forrasokhoz. Ezen
intézmények szerint a piaci folyamatok dnmagukban elegendéek lettek volna a
feln6ttképzési piac letisztitasara, és az allami beavatkozas ezen a teriileten nemcsak
felesleges, hanem ujabb korrupciokra, értéktelen eljarasi dijak kifizetésére ad
lehetdséget. A valaszokat 0sszefoglalva, az intézmények alapvetéen a differencialas
hidnyat, illetve a kovetelmények megfelel6 mddon térténé megfogalmazasanak
elmaradasat tartjak az akkreditacids szabalyozas hianyossagnak.

Az akkreditaci6 intézmények altal megitélt szerepét, fontossagat jelzi az is,
jellemzdéen milyen valtoztatasok utan tartanak azt eredményesebb, jobban miikodé
rendszernek, ezért megvizsgaltuk, milyen valtoztatasokat tekintenének hasznosnak
az intézmények. A kérdésre adott valaszokat a kovetkez6 abra mutatja be:

5. abra: A vizsgalt régioban miikodo6 akkreditalt feln6ttképzési intézmények altal
indokoltnak tartott valtoztatasok (szazalékban)

megﬁ?}ﬁ@gitéS;zrg% differencialas;, egyéb;2,8%
7,1%

kotelezettseg;

2,9%

egyeértelmibb
kévetelmeén

valodi
mindséget
tlkrozzon; 7,9%
adminisztracio
csokkentése;
4,3%

nincs sziikség
valtoztatasra;
60,0%

Annak ellenére, hogy szinte minden intézmény sorol fel hidAnyossagokat, problémakat
az akkreditaciés rendszer miikodésére vonatkozdéan, mégis az intézmények tobb
mint fele szerint nincs sziikség valtoztatasra az akkreditacié6 szabaly- és
kovetelményrendszerében, tehat alapvetden elégedettek annak miikddésével, vagy
nem kivantak mdédositasi javaslatokat tenni kérd6ivem kérdésére.
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Az intézmények kozel tizede egyszeriibb, atlathatébb eljarast preferalna, amely
egyértelml, kovethet6 szabdlyokat tartalmaz6é kovetelményrendszer Aaltal
valésulhatna meg. Bar az akkreditacio feltételét a mindségiranyitasi rendszer
tekintetében irdnyadé miniszteri rendelet részletesen meghatarozza - mintegy
kijel6lve az intézményi mindségiranyitds rendszerét - a feltart helyzet alapjan
Matyus et al. szerint indokoltta valt a mindségiranyitasi rendszer eldirasainak
egyszerlsitése és kifejtése (Matyus et al. 2006:16). Ezt tAmasztja ala az intézmények
mindségiranyitasi rendszer bevezetése soran tapasztalt nehézségekre vonatkozé
kérdésre adott vdalasza, ugyanis szintén a rendszer és a napi gyakorlat
0sszehangolasa jelenti szamukra a legnagyobb problémat. Ezt koveti a talzottan
biirokrata rendszer, amely kutatasunk szerint az akkreditaciéndl is nehézséget jelent
az intézmények szamara.

Az intézmények tobb mint tizede nem a kovethetdséget hianyolja az akkreditaciobol,
hanem a valédi mindségre vonatkoz6 elvarasokat, azt tartana elfogadhatonak, ha
csak azok a szervezetek keriilnének akkreditdldsra, amelyek képezni is tudnak,
amelyekben mindségi munka folyik. Kevesebb biirokratikus eldirassal és
gyakorlatiasabb szemlélettel, nem csak a papirok ellendrzésével elérhetévé valna,
hogy az akkreditadlds ne rutineljaras legyen. Ezaltal hitelesebb lenne az
intézményakkreditacid, és valamiféle rangsor alakulhatna ki az intézmények kozott,
megpedig a valodi mindségi szinvonal fliggvényében.

Az intézmények kozel tizede a meglévé egységes kovetelményrendszer
differencidlasat tartja szilikségesnek, intézménytipusonként mdas-mas feltételek
meghatarozasaval, eltérd kotelezettségeket el6irva a nagyobb és kisebb intézmények
szamara. A sajatossagok figyelembevételével ugyanis igazsagosabb akkreditacios
szabalyokat lehetne felallitani, amely nem jelentene aranytalanul nagy terhet a
kisebb, néhany fével miikodé szervezetek szamara.

Az adminisztracio csokkentését javasolta az intézmények kis része valtoztatasként, a
kevesebb dokumentalas ugyanis kisebb terhet jelenthetne az intézmények szamara.
Kutatdsom arra is ramutatott, hogy az intézmények egy része a négyévenkénti
megujitast tartja sziikségtelennek. Javaslatom az lenne, hogy csak probléma esetén
legyen kotelezd megujitas, igy akar gyakoribb ellendrzést is indokoltnak latnanak
annak érdekében, ne kelljen minden intézménynek négyévente megujitania az
akkreditaciét. Erdekesség, hogy az intézmények masik kis része szerint nem
enyhiteni kellene a szabalyokon, hanem szigoritani. Meglatadsom szerint ez er§sitené
az akkreditacié szliré funkcidjat, ezaltal el lehetne lehetetleniteni a nem megfeleld
modon funkcionalé intézmények miikodését, kiilonosen a sajat tulajdonu termek és
eszko6zok kérdésében lenne fontos a szigoritas ezen intézmények szerint.

4. Osszegzés, zaré gondolatok

Kutatasombo6l megallapithatd, hogy az intézmények alapvetéen tamogatjak,
sziikségesnek tartjak az akkreditaci6 bevezetését, azonban szamos hidnyossagot
tapasztalnak annak mikodésével kapcsolatban. Ezen nehézségek egy része
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viszonylag konnyebben orvosolhat6é (példaul konkrétabb szabalyozas, szigoritas),
viszont a val6di minéség mérése joval nehezebben érhetd el. Ehhez hozzajarulna, ha
az intézmények egymastdl és egymas hibaibdl is tanulhatnanak: esettanulmanyok
Osszegyljtésével kozvetleniil hasznosithaté informaciokat szerezhetnének az
intézmények a mindségiranyitdsi rendszer, akkreditaci6 buktatéir6l, azok
elkeriilésének lehetdségeirdl. Ehhez célszerli lenne létrehozni egy olyan
kommunikaciés rendszert, amely tartalmazna a hatalyos jogszabalyokat, kapcsol6dé
hasznos gyakorlati példdkat és szakmai terminoldgiat is, igy komplex segitséget
nydjthatna. Egy egységes kritériumrendszer kidolgozasa szintén értékes segitség
lenne az intézmények szamara: mégpedig mérhetd és konnyen értelmezhetd kozos
mutatok meghatarozasaval. Hasznos lenne elméleti és gyakorlati mintakat biztositani
képzések, tovabbképzések szervezésével, sziikség esetén konzultaciokat is biztositva.
Erdemes lenne konkrétabb, életszer(ibb, realisabb el6irasokkal meghatarozni a

//////

hogy a kisebb, de szakmailag alkalmas szervezetek is tudjak azokat teljesiteni.
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Sari Szilvia

A kriminadl andragdgia masoddiplomads szakképzés
elinditdsa a bajai E6tvés Jozsef Féiskola Neveléstudomanyi
Karan

A 80-as években, a politikai rendszervaltozasnak koszonhet6en a hazai bortoniigyi
reformok is elindultak. Ezek nézépontja (Lérincz 2011:35) egyre inkdbb koézeledett
az eurdpai normakhoz, a ,Ne csak 6rizd, gyllold is!” szellemiségét6l megszabadulva.
Ma mar leginkabb a skandinav -humanista, emberi jogi aspektust- bilintetés-
végrehajtasi intézetek szellemisége, valamint az USA intézményszerkezeti bv.
modelljei a mérvaddak. Nem lehet elfelejteni azt a tényt sem, hogy a rendszervaltozas
utan a biin6zés ugrasszerlien novekedett és ez a tendencia a napjainkig sem mutat
stagnalast, igy egyre tobb tipusu bv. intézet keletkezik, ezekhez pedig sziikséges a
kompetens szakembergarda ,kinevelése”. ,Az 1990-ben ismertté valt kozvadas
blincselekmények abszolut szama az 1989. évihez képest 51,3%-al, az ismertté valt
blinelkovet6ké pedig 26,2%-al emelkedett. Leginkabb a vagyon elleni
blincselekmények szama nétt, mint-egy 65,5%-kal, az altaluk okozott kar 154%-kal
volt magasabb, mint 1989-ben” (T4jékoztaté a blindzésrdél 1990:3).

Ezzel egy id6ben indultak fejlédésnek a biliniigyi tudomanyok is, mint a kriminoldgia,
kriminalisztika, kriminal andragégia, biintetépolitika, stb. A biintet6politika
tudomanyanak atalakitasa volt ezek koziil a legfontosabb feladat, hiszen ezek a
szabalyok dontottek afeldl, hogy hany f6 érkezik a bv. intézetekbe, és egyaltalan
milyen tipusu intézményekre van sziikség. 1995 utan kezdett a kriminalpolitikai
tudomanyteriileten egységes koncepcié és szakirodalom bazis kialakulni, jelenleg
pedig a kriminal andragégia tudomanyteriilete - sok mas mellett - erdésodik. A
biiniigyi tudomanyoknak a biintetés-végrehajtas tudomanyos miivelésével foglalkozd
szektora az elmélet és a gyakorlat teriiletén egyarant nincs még a helyén. ,A
modernizaci6 gondolatkorébe harom, egymast kolcsondsen kiegészité kérdéskor
megoldasa kivankozott: - a blntetés-végrehajtasnak a jogallami kritériumoknak,
valamint az eur6pai normaknak és elveknek valé megfelelése, - az
igazsagszolgaltatasi rendszer punitivitdsdnak mértéke (amit a fogva-tartottak
létszama jelez), tovabba - a fogvatartas tartalmi és targyi feltételei.” ( Kerezsi—- Dér
1998:50)

Az 1993. évi XXXII. torvény a fogvatartotti jogokat pontositott (Csoti- Lorincz
1997:35), szélesitette és adaptalni igyekezett az eurdpai bortdoniigy harom alapelvét,
a normalizalas, a nyitottsag és a feleldsség elveit, majd az Emberi Jogok Eurépai
Egyezményének Uj iranyelveivel megerdsodik a reform-folyamat. Lathatdéan egyre
nagyobb a hangsuly (Kiss 1990:13) az ehhez kapcsolhaté bv. marketingterveken és
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bv. médiakapcsolatokon is, amely a bv. intézetek és rendészeti szervek tarsadalmi
nyilvanossag felé fordulasat mutatja.

A fogvatarottak nevelését illetéen a szabadsag-elvonassal jaré szankciékkal szemben
meger0sodtek a reszocializaciés elvek kiépitésének mechanizmusai, melynek
els6sorban a nevel6tisztek hatékonyabb Kkiképzése, hatékonyabb mddszertani
nevelése és a ,kiils6” szervezetekkel valé kapcsolatépités volt a feltétele. Ezeket a
fejlesztéseket eurdpai kutatdsi eredményekkel is igazoltdk, igy a biintetés-
végrehajtas napi gyakorlataba egyre inkabb bekeriil a pozitiv személyiségformalas,
ennek tudomadnyteriilete pedig a krimindl andragégia halétervében pontosan
meghatarozott. Megjelennek még a kozmiivel6dési, sport, vallasi és betegség/
pszichés betegség esetén specidlis, személyre szabott, individualizat bAnasmo6don
beliili nevelési elvek is.

Egyetlen ellentmondasos dolgot latok a szakirodalomban, mégpedig azt, hogy elég
gyakran nevezik kriminal pedagégianak a kriminal andragogiat. Persze igaz lehet a
fiatalkoruak bv. intézeteiben ezeknek a pedagégiai elveknek az alkalmazasa, de
altalaban hatékonyabbnak mondhat6k, mar a fiatalkortiaknal is a szocialis hatranyok
miatti ,tulérettség” miatt az andragogiai tudomanytertilet és specialis médszertanok
alkalmazasa. Hiszen a biintetés-végrehajtas személyi dllomanyanak hatékonysaga a
megfontolt, tilirelmes, hatarozott fellépésében, megfelelé felkésziiltségében,
szakszerd munkavégzésében rejlik. Ha a szakirodalomban kaotikus fogalomrendszer
és elvek uralkodnak, akkor a human tendencidk és szakmai banasméd kultdraja
tekintetében is elmaradasaink vannak. Ugy gondolom, hogy a krimindl andragégia
képzés egy fontos 1épés ezen szakma legitimaci6jdhoz, a nevel6tisztek
tulterheltségének csokkentéséhez és tarsadalmi presztizsiik névekedéséhez.

A kriminal andragégia képzés ,otlete” nem uj kelet(i, hiszen én is szamos alkalommal
szamoltam mar be a tudomadnyterilet tudomanyok kozotti elhelyezkedésérdl és
fejlédésérdl. Az andragdgus hallgaték harom éve mennek szakmai gyakorlatokra az
Eotvos Jozsef Féiskolardl a biintetés-végrehajtasi intézetekbe, hogy a nevelGtiszti
munkat, az andragdgia e-specidlis teriiletét megismerjék. Féként a szekszardi és
allampusztai (Tolna Megyei Biintetés-végrehajtasi Intézet és az Allampusztai
Biintetés-végrehajtasi Intézet) szervezetekkel keriiltiink jo kapcsolatba, jelenleg ez a
kapcsolat a parancsnokvaltasok miatt a palhalmai intézetre is kibgviilt.

A Biintetés-végrehajtas Orszagos Parancsnoksagaval szintén személyes jo
kapcsolatot apolunk, igy johetett 1étre a képzés, amelyben a BVOP szamos vezérkari
tagja vallalt oktatoi szerepet, hiszen a tantargyak nagyon specialis tudast igényelnek.
A BVOP szemlélete is valtozoban van, lathatéan egyre kreativabb, rugalmasabb a
tarsadalmi részvételt illetden, mind a kultira, mind a képzések teriiletén. Igy
magasabb mindségben, kiils§ er6forrasok hasznalataval széleskorii munkat végeznek
mind a rabok, mind a nevel6tisztek képzésének, nevelésének teriiletén.

Ezt bizonyitja, hogy a BVOP 2012. majus 20-an széleskord megallapodast kotott az
oktatasi és tudomanyos egytlittmiikodés érdekében a Szent Istvan Egyetemmel is. Az
Allampusztai Orszagos Biintetés-végrehajtasi Intézet Miiveleti Csoportja és a
kutyavezet6k pedig blinmegel6zési céli bemutatét tartottak, a Kecskeméti Human

67



A = S =,

Felnottkepzesi Szemle
VI. evfolyam 1. szam

2012. 0sz

Kozépiskola, Szakiskola és Kollégium felkérésére. De ezeken kiviil szamos kulturalis-
oktatasi programrol szamolhatnék még be.

A krimindl andragogia képzéssel célunk kettds: egyrészt a rabok bortonokben folyd
képzését szeretnénk megvalositani fels6oktatds szinten a reintegracié érdekében,
valamint a nevel6tisztek képzését (szak-, tovabb-, atképzés) szeretnénk fejleszteni.

A képzés megszervezésének célja az volt, hogy hivatalos, iskolarendszerd képzési
szinten is megvalésuljon a kriminal andragogia gyakorlata, ami egy 0j, de gyorsan
terjedd modja az andragoégusi munkanak. Az utébbi id6ében elsésorban a BV
intézetekben és rendvédelmi szervezeteknél sorra jelennek meg olyan
tevékenységek és szervezetek, mint a kontroll, kockazat- és srtesszmentesités,
konfliktuskezelés, kilsG és belsG6 oktatds és miivelGdésszervezés. Ezek a
tevékenységek és szervezetek nagy eréfeszitéseket tesznek a kiils§ és belsd
kockazatok azonositasara. A képzés, amely nemcsak ezeken a szakteriileteken
dolgozdék részére kivan segitséget nyujtani, de a vezetés kiilonb6z6é szintjén
tevékenykedd vezet6k szamdara is. Ennek az egyre fontosabba valé
tevékenységkomplexumnak a szinvonalas ellatasahoz kivan segitséget nyujtani a
képzés.

A szakiranyd (masoddiplomas) tovabbképzés a kovetkezd elsajatitando
kompetencidkat és ismeretanyagokat tartalmazza: Andragdgia, Szakkriminoldgia,
kriminalpszichol6ogiai alapismeretek, jogi ismeretek, alkotmanyjogi, biintet6jog,
biintet6-eljarasjog és biintetd igazsagszolgaltatds, emberi jogok, bilintetés-
végrehajtasi ismeretek, kriminalpolitika és bilindzéskontroll tendencidi, a helyreallité
igazsagszolgaltatas elmélete és gyakorlata a krimindlpolitikdban, bilinmegel6zés
elmélete és gyakorlata, biintetés-végrehajtds és reszocializacié, rendészeti
alapismeretek, a biinozés elleni fellépés intézményes eszkozei nemzetkozi
szervezetekben alkalmazott kriminolégiai ismeretek, kutatasi moddszerek a
tarsadalomtudomanyban, kutatasi modszertan a kriminal andragoégiaban,
krimindlstatisztika, stb.

A képzésre vald jelentkezés feltételei: Andragogia, Miivel6dési és felndttképzési
menedzser, Miivel6désszervezd, Népmiiveld képzési teriileten, alapképzésben
(BA/BSc) vagy a hagyomanyos féiskolai- és egyetemi szintli képzésben, szerzett
végzettség és szakképzettség.

Lehetdséget nyudjtunk a kriminadl andragégia diploma megszerzéséhez azoknak is,
akik még nem rendelkeznek alapdiplomaval. Ennek moddja, hogy a harom éves/6
szemeszter Andragégus BA képzésbe bekapcsolddjanak, ide azonban a hatdlyos
torvényeknek megfelel6 felvételi eljardson részt kell vennitlik, valamint sikeresen
teljesiteniiik azt. Az els6 évfolyam befejezésével felvehetik a kriminal andragoégiat, és
a sikeresen befejezett tovabbi két év utan Andragdgia BA és Kriminal Andragdgia BA
diplomat is szereznek egyszerre. Az Andragogia BA diplomahoz ezen kiviil tovabbi
két szakirany koziil szereznek még végzettséget: feln6ttképzési szervez6 szakirany,
vagy/és mivelddésszervez0 szakirany. Ezt az Andrago6gia BA diploma automatikusan
tartalmazza.

A mindsitéshez szilikséges az abszolutérium megszerzése a tantervben eldirt
vizsgakovetelmények és gyakorlat teljesitésével, szakdolgozat készitése a szakiranyu
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tovabbképzés témakorébdl megirt, alkotd jellegli szakmai dolgozatként, valamint
zarévizsga a szakdolgozat megvédésével.

1. abra A Krimindl andragégus képzés haloterve

L. évfolyam

Tantargy

Sorsz.

o el O (=

o

10.

11.
12.
13.

Ossz.:

Neve

Bevezetés a kriminal andragégiaba
BV szervezet és menedzsment
Kockazatmenedzsment

A kriminal andragégia torténete

A boértonandragdgia
munkafolyamatai

Kompetenciamenedzsment

Krimindlpolitika és  biintetdjog
alkotas

A kriminalisztika didaktikai és
metodikai alapjai

Komparativ kriminolégia (kriminal
taktika, kriminal technika, kriminal
metodika)

Szervezeti kontroll rendszerek
kialakitasa és miikodtetése

Csalas és szabalytalansagok
Bels6ellen6rzési rendszerek

Katonai andragogia

L. félév

képzés

Ora Kredit  Vizsga
szama Jellege
20 4 K

16 4 K

24 5 K

20 5 K

20 5 GY

16 4 GY
116 27

I1. félév
képzés
Ora
szama

16

16

16

16

16
16
20
116

Kredit Vizsga

jellege
4 K
4 K
5 GY
6 K
4 GY
K
5 K

33
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II. évfolyam L. félév IL. félév
Tantargy képzés képzés
Sorsz. Neve Ora Kredit Vizsga Ora Kredit  Vizsga
szama Jellege  szama jellege
1. Krimindl andragogia 20 4 K
2. A fogvatartottak és fogvatartok 16 4 K
attitlidjének pszicholodgiai hattere
3. Profilozas 24 5 GY
4, A cigdnykérdés és a kriminal 20 5 GY
andragdgia
5. A fiatalkoru blindzés 20 5 K
6. Erészakos blincselekmények 16 4 K
tarsadalomtudomanyi hattere
7. Stratégiai menedzsment 16 4
8. Fejleszté modszerek a bortonokben 16 3
9. Kriminalisztika a gyakorlatban 20 4 GY
10. A kriminalisztika technikai 24 4 K
11. Kriminalpszicholdgia 16 4 K
12. Onismeret és  konfliktuskezelés 24 4 GY
tréning
13. Szakdolgozat 10 GY
Ossz.: 116 27 116 33

A fent leirtak alapjan lathato, hogy a biintetés-végrahajtasi intézetekben a személyzet
szerepe egyre n6 a fogvatartottak tarsadalomba valé visszaillesztésének
tekintetében. Bar vannak programok, amelyek éppen ezt célozzak, de hatékonyabb és
olcs6bb megoldas, ha a biintetés letoltése alatt mar megoldanank ezt a problémat is.
Ez azt jelenti, hogy a felligyel6tiszti tevékenységi kor folyamatosan fejlédik és boviil,
példaul a szocidlis munka elemeit, menedzsment tevékenységet, pszicholdgiai-
andragogiai mddszertani elemeket is tartalmaz. A munkakor tartalmilag atalakul, a
skandindav  orszagokban egyébként ,contact officer’-nek, vagyis kontakt
tisztvisel6nek nevezik ezt a szakmat. Ez azt jelenti, hogy az elitéltek mindennapjaiban
aktivan, segitd szandékkal részt vesznek a személyre szabott fejlesztési
programokban, valamint segitenek kialakitani a szabadulds utani terveiket is.
Egyszerre kell, hogy megvalosuljon a biztonsagi feltételek megteremtése és a
biintetés letdltetése, a szocidlis segitségnyujtas és ehhez kapcsolédéd tevékenységi
korok elvégzése, a munkaltatasi - mlivel6dési - szabadidds tevékenység iranyitasa,
és a szervezetbeli menedzsment tevékenységek elvégzése. Ehhez nyudjtunk segitséget
a kriminal andragdgia képzéssel.
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A publikalas feltételei

1. A Feln6ttképzési Szemlébe csak a Feln6ttképzés Fejlesztéséért Egyesiilet
tagjai publikalhatnak (masok esetlegesen tarsszerz6ként, de naluk is
kezdeményezziik a taggd valast). (A tagga valast a honlapunkon, a
www.feflearning.hu oldalon a jobb oldali meniiben kezdeményezett Tagsagi
szandéknyilatkozat bekiildésével lehet kérni, amennyiben egyetért Egyesiileti
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2. A Felnottképzési Szemlébe a feln6ttképzés tagabb értelmezési témakorébe
tartozo irasokkal lehet nevezni.

3. A Felnd6ttképzési Szemlébe a tudomanyos etika betartasaval, a tudomanyos
hivatkozasi rendszer elveinek alkalmazasaval lehet publikdlni (formai
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6. A publikaciok leadasa folyamatosan torténik, és évente min. 2 alkalommal

kertil elbiralasra. Az elbiralasi hataridék a honlapunkon nyomon kovethetok.

Varjuk publikacidikat a fefegyesulet@gmail.com email cimiinkon!
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