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A KARRIERMENEDZSMENT TORTENETE

Szinte magatol értet6dd, hogy a karriergondozas célja és tartalma, ahogy az
emberi eréforrasokkal valé gazdalkodas mas tertleteinek gyakorlata is,
sokat valtozott az elmult évtizedekben.

Mig a korai iddszakban, vagy az egyéni igények, vagy a szervezeti igények
egyoldalu hangsulyozasa volt jellemzd, ezt késGbb egyre inkabb az egyéni és
a szervezeti igények Osszehangoldsdanak sziikséglete valtotta fel. A fejlett
piacgazdasagokban a karriergondozas, karrierfejlesztés igénye a 60-as évek
elején merilt fel. (Koncz 2002)

Mivel folyamatosan emelkedtek a munkaerd koltségei (a képzés, atképzés
koltségei, foglalkoztatdssal kapcsolatos koltségek), egyre értékesebbé valt a
szervezet szamara, igy a vallalatoknak is fontosabba valt a munkaerd minél
tovdbb torténd megtartdsa. Szamos szervezet felismerte, hogy ennek a
megtartasnak és a munkavallalok 0sztonzésének egyik lehetséges eszkoze,
hogy tamogatjak az egyéni karriertervek megvaldsuldsat, és azt, hogy az
egyének (munkaval kapcsolatos) céljaikat a munkahelyen beliil érhessék el.
Ez a tdmogatas azonban a szervezetek szamadra is elény0s, hiszen lehetdvé
teszi az alkalmazottak képzettségének és képességeinek minél teljesebb
kord kihaszndlasat, ezzel novelve a vallalat produktivitdsat.

A 80-as években élezddott a vilagpiaci verseny, ennek kovetkeztében a siker,
és az lzleti célok valtak meghatarozova, az egyéni karrierfejlesztés ennek
rendelddott ald. Mivel a szervezet céljainak teljesitése valt a
karrierfejlesztés kiinduldpontjavd, természetesen az ezzel azonosuld
munkaerd szdmadra nyitottak eldmeneteli csatorndkat. (Koncz 2002)

A két irdny kozotti egyensuly megteremtése nagyjabdl a 90-es évekre valt
aktualissa. Kolesonos kapesolatok alakultak ki az egyének és szervezetek
kozott, melyek a szervezetek humanerdforras-stratégidiba is beépiiltek, és
amik arra irdnyultak, hogy az egyéni karrier kiteljesitése megvaldsuljon,



ugyanis az egyéni karrier Kkiteljesedése egyuttal a szervezeti siker
feltételeként is meghatarozo.

A fent leirt koncepcié olyan karrierfejlesztési rendszer miikodtetését
feltételezi, amelyben az egyéni teljesitmény és megelégedettség, valamint a
szervezet stratégiai céljainak elérése kozott kozvetlen, szoros kapesolat van.
(Koncz 2002) Az elmult évtizedekben a karriermenedzsment a vezetdi
feladatok meghatarozo részévé valt, beéplilt a gyakorlatba, és igen fontos
motivacids tényezd a vallalkozasok életében.

Napjainkban a klasszikus karrierlehetlségek, és a dolgozdk karriertervei
egyre kevéssé fedik egymast. A vallalatok szamara a dinamikus
munkavallalék a legértékesebbek, akik jellemz&en a szakmai el6menetelt
célozzak meg. Ezeknek a munkavallaléknak a megtartasa alapvetd érdek a
szervezetek miikodésében, ugyanakkor, ha ennek a rétegnek a
karrierigényeit hosszabb id6n keresztiil nem tudja kielégiteni a szervezet,
fokozddik elégedetlenségiik, és iddvel ez az elégedetlenség a dinamizmus
csokkenését, illetve a vallalat elhagyasat is eredményezheti. A szervezetek
ebbdl a jelenségbdl kifolydlag valtoztatni kényszeriilnek az emberi
erSforrasokkal vald gazdalkoddsukon, elStérbe kertil a karrierlehetéségek
kiszélesitése valamint a karriergondozas. A vertikalis karrierutakat a fejlett
orszagok szervezeteinél mindinkabb felvaltjak a horizontalis karrierutak,
ahol a vezetd pozicidk mellett a szakmai el8menetelt részesitik
tamogatdsban, igy biztositva a kettds karrierutat munkavallaldik szamara.
(Konez 2002)



ALLASKERESESI MAGATARTAS VALTOZASA

A Kozponti Statisztikai Hivatal a maganhdaztartdasokban él6k gazdasdgi
aktivitdsanak, munkaerdé-felmérésének - foglalkoztatottsdganak és
munkanélkiliségének — vizsgaltak soran a népességet egy meghatdrozott
idészakban végzett tevékenységiik alapjan kulonbozd kategéridkba
sorolhatéak:

- gazdasdgilag aktiv (a rendelkezésre 4ll6 munkaerd, akik
foglalkoztatottként  vagy  munkanélkiliként jelennek meg a
munkaerdpiacon), vagy

- gazdasdagilag nem aktivak, vagyis inaktivak csoportjardl (a vizsgalt
idészakban nem dolgoztak vagy nem volt rendszeres, jovedelmet biztositd
munkajuk és nem is kerestek munkat, vagy idetartoznak pl. a passziv
munkanélkiliek is, akik szeretnének ugyan munkat, de kedvezdtlennek
itélve elhelyezkedési esélyeiket, meg sem kisérlik az allaskeresést.

A 2012 évi I. negyedéves mintakbol szarmazdé adatok:

Gazdasagilag aktivak Gazdasa- | Munka
Megnevezés P gilag nélkulis
Foglalkoztatottak | Munkanélkiliek | ;p ktivak égi rata
Kozolt szama (1000 f6ben megadva) (%)
(sulyozott)
3791,3 504,1 3371,2 11,7
adat

(Forras: KSH ILO' alapjan, In: Kézponti Statisztikai Hivatal, 2012)

Tudta-e, hogy 1993 februarjaban volt a legtobb regisztralt munkanélkiili
Magyarorszagon, 680 ezer fGvel, és 14%-os munkanélkiiliségi rataval?

' ILO = International Labour Organisation — Nemzetk6zi Munkatigyi Szervezet,
az ENSZ szakosodott munkatigyi szervezete




A foglalkoztatas és munkanélkiiliség vizsgalataban Polényi Istvan (2002:
208) a kovetkezd népességkategdridkat alkalmazta:
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ALLASKERESES MODSZEREI

Az 4llaskeresés eltérd indittatdasokbdl fakadnak, az életpdlya kiilonbdzd
szakaszaiban taldlkozhat vele a munkavallald, de minden esetben a
karriermenedzsment szerves részét képezi.

Az allaskeresdi réteget heterogén csoportok alkotjak: kiilonbozd életkoru,
szocialis és csaladi helyzetli személyek alkothatjak ugy, mint palyakezddk,
GYES-r8l vagy betegséghdl, kulfoldi munkavallalasbdl visszatérdk,
munkanélkiiliek, munkahelyet valtok vagy kényszeriulék. Az eltérd
tarsadalmi, szocidlis hattérrel, kompetencidkkal, motivacidkkal rendelkezd
személyek kiilonb6z4 karrierlehetdségek elStt allnak, amelyhez eltérd
allaskeresési technikakat alkalmazhatnak a hatékonysag, eredményesség
érdekében.

A tudatos életpalya épités elsé 1épésként az 6nelemzést emlithetjiik meg.
Ennek keretében nem csupan kompetenciakészletiink, belsd-kiilsé
tulajdonsagaink vizsgalatat értjiik, hanem akar a probléma feltardsat is: pl.
hasznos atgondolni, milyen koérilmények vezettek az inaktiv allapot
bekovetkezéséhez, mennyire volt megfeleld a munkakor betdltéséhez
szakmai képzettségiink, képességiink, kompetenciank, szakmai attitiidiink,
majd a hozza adott értékiink, hasznossagunk, motivacionk a munkahely



szempontjabdl. Erre épitve lehet megfogalmazni azokat a lépéseket,
amelyek a hosszu tavd célok eléréséhez vezetnek (inaktiv 4llapot
megsziintetése, karriercélok, dnmegvaldsitas).
Az dnelemzés igy a teljesitéképesség felé vald elsd 1épésnek tekinthetd,
amely a ,lelki korrekcid” segitségével teszi lehetdvé a kilatastalannak tiné
allapot megszlintetését, egy megalapozott cselekvési stratégia kidolgozasat.
A tartds vagy hirtelen munkanélkiilivé valt személyek esetében az énkép
gyengllése figyelhetd meg, amely Onbizalomhiannyal, kiszolgaltatottsag
érzésével, félelemmel, negativ énképpel tarsulhat. Ezért a pozitiv
visszajelzések, énkép erlsitése a valtozasokra vald 6sztonzés sziikséges.
A pozitiv megerdlsités jo példaja az életut attekintésének modszere:
- visszaemlékszik azokra az élethelyzetekre, amelyekben sikeresnek,
kiegyensulyozottnak érezte magat, majd
- megvizsgdlja azokat az erSforrasokat, amelyek ehhez az &llapothoz
hozzéasegitették
- megvizsgalja jelenlegi élethelyzetét és a fennalld akaddlyozd tényezdket
- cselekvési 1épéseket dolgoz ki az akaddlyok elharitdsdra, a lehetdségek
feltarasara.
Az Onismerettel, onelemzéssel ily mddon szorosan Osszekapcsolddik az
onreflexid. Az dnreflexid kovetkeztében képessé valik:

= felismerni, megfogalmazni érzéseit, készségeit, korlatait, belsd

erdit, viselkedését és ezt Onismeretében harmonizalni
= amunkaerépiacon lehet8ségeit redlisan megitélni
= cselekvési terv kidolgozasara és végrehajtasara
foglalkoztathatésaga érdekében

= egyluttmikodni masokkal a célok megvaldsitasaban
Ezek csokkentik a szorongds, a frusztracid, a negativ belsd fesziiltség
érzetét és cselekvésre 0sztonoznek. (Farkas: 11-14)
Azonban nem csak tartds munkanélkiiliekben meriil fel az dllaskeresés
gondolata, hiszen a palyakezdék vagy a munkahelyet valtani
akardk/kényszeriil6k is hasonlé szitudciét élhetnek meg, valamivel
kevesebb negativ énképpel.
Az elemz8 folyamat madsodik lépéseként sajit munkaerd-piaci
helyzetiink, eréforrasaink felmérése sziikséges. Ehhez el8szor a
munkaval kapcsolatos elképzeléseinket kell megvizsgdlni, tisztdzni
onmagunkban, milyen szempontoknak kell érvényesiilnie, ahhoz hogy egy
munkat elvallaljunk: pl. bérezés mértéke, juttatdsok, munkahely tdvolsaga,



egészségligyi tényezdk (pl. allergiat kivaltd), képesitésnek megfeleld
tevékenység, beosztds, munkaidd, munkavégzés moddja (egyéni vagy
csoportos), tovabbfejlodési lehetdségek sth.

Ezt kovetSen a munkan kivili képességek vizsgalata sziikséges, hiszen ezek
hasznalata is megjelenhet a munkahelyi feladatok végzése soran és a pozitiv
tulajdonsagok novelik az dnbizalmat. Erdemes végiggondolni csaladi és a
civil kapcsolatokban betdltott szerepeket (szervezd, iranyitd, pénziigyekkel
foglalkoz6 stb.), a szabadidls tevékenységeket (muiszaki, muvészi,
informatikai képességek, egészséges életmdddal vagy Onkéntes
tevékenységgel kapcsolatos szerepvallalasok).

Majd a szakképesités vizsgalata kovetkezik: munkakordknek vald
megfeleltetésiik, kell-e frissiteni a meglévd szakmai tuddst, Uj ismeretek
elsajatitasanak Osszegyljtése. Ezt koveti a munkaval kapcsolatos
képességek végiggondolasa sziikséges — jelenlegi kompetenciakészlet és a
fejlesztésre vardk: hatékonysdg, pontossag, alkalmazkoddképesség,
problémamegoldas, egylttmiikodés, segitGkészség, masokkal vald egyiitt
dolgozas képessége, kitartds, szervezl- és iranyitoképesség, kreativitds,
kockazatvallalds, irds- és beszédkészség, pénzkezelés. (Babos 2009:32-44)
Az Onelemzésre alapozott egyéni kompetencidk feltérképezése segiti az
elképzelt és redlis 4llaslehet8ségek egymashoz kozelitését, azok
felkutatasat.

Az allaskeresési magatartasnak két formajat kiillonboztetjik meg: az aktiv
és passziv. A passziv keresés alatt a munkakozvetitékon (pl. munkatgyi
koézpontok, fejvadaszok) keresztiili tajékozddast, az aktiv keresésnek pedig
mas allaskeresési mddszerek alkalmazasat értjik (Ugy, mint hirdetések,
karrierportalok, allasborzék, konkrét vallalatok felkeresése). (Micklewright
- Nagy 2001: 600)

ALLASKERESESI TECHNIKAK

A munkaerdpiacok torténd informdcidéaramlasnak, az dalldskeresés
modszereit (sajatossdgaik alapjan) két kategdridba sorolhatd: a formalis és
informalis allaskeresésre. A formdlis vagy hivatalos dlldskeresés sordn a
munkaltatd aktivitdsa és az allast keresd személy erre a meglévd objektiv
igényre (dllashirdetések) torténd reagalasa jellemzi, amelyhez a
hagyomanyosabb allaskeresési eszkozrendszert (pl. hirdetés, telefonalas,
munkatigyi kézpont, esetleg munkakozvetitd iroda) alkalmazza.



Vagyis a munkaltatd egyértelmlen a meghatdarozott Ures allashelyek
betdltéséért tesznek erdfeszitéseket (megliresedett vagy uj allashely
létrejottének jelzése, munkaerd toborzas, majd kivalasztas).
A formalis allaskeresés menete az allaskeresd szemszogébdl:

1. a munkahely keresés igényének megfogalmazdddsa, pl. munka
nélkil allapot megsziintetése vagy munkahelyvaltas;

2. a lehetdségek feltérképezése, pl. hirdetések bongészése ujsagban
vagy interneten. Jellemzden a keres tobbnyire nem céliranyosan,
inkabb kizarasos alapon torténik.

3. egyvagy néhany allaslehet8ség kivalasztasa;

4. jelentkezés, de az Onéletrajz aktualizalds, konkretizalds hidnya
jellemazi;

5. allasnak megfeleld visszajelzés varasa munkaltatotdl.

A formadlis allaskeresés soran az allaskeresd oldalardl tehat nem olyan
egyértelmd a személyes aktivitdsa (mint a munkaltaté esetében), bar
gyakran ugy tlnhet, hogy az egyén mindent megtesz az elhelyezkedés
érdekében: naponta nézi a hirdetéseket, bekarikdzza a megfeleleket az
Ujsdgban, gyakran telefondl, varja a munkéltatok visszajelzését, még a
munkatligyi kozpontban is megjelenik a megbeszélt idépontokban, de
jellemzden eredményteleniil. Ennek a magatartds hatterének vizsgdlata
soran egyrészt az egyén bizalomvesztett dllapot és 6nértékelési problémak
megjelenését, masrészt a felel@sség objektiv korilményekre vald
atharitasat tartak fel.

Az informalis alldskeresés ezzel szemben rendhagyd, személyes aktivitast
igényl6 médszer, amelyet a szubjektiv motivacidk hatasara alkalmazzak,
vagyis az allaskeres sajat belsd motivacidit, 6nérvényesité magatartasat
mozgdsitja a munkakeresés soran.
Az informalis allaskeresés 1épései az allaskeresd szemszogébdl:
1. ittis a munkahely keresés igényének megfogalmazddésa, pl. munka
nélkil dllapot megsziintetése vagy munkahelyvaltas;
2. annak eldontése, mely pdlyateriileten, milyen munkakoérben
szeretne dolgozni;
3. azon cégek, munkaltaték meghatdrozasa, ahol szivesen végezne
munkat;
4. péarhuzamos és folyamatos informalddds a keresett teriiletrdl,
cégekrdl;



5. kapcsolati hdlé mikddtetése az dllaskeresés érdekében;

6. tobb mddszer, technika alkalmazdasa akar egymads mellett;

7. jelentkezés és portfolié kivalasztasa a munkaltatokhoz, de az
Onéletrajzot minden esetben aktualizalja a konkrét allasnak
megfelelGen és egyedi motivacios levelet is készit;

8. a munkaltatéknal iddnként ismét jelentkezik, egy személyes
talalkozo egyeztetése céljabdl.

Az informalis allaskeresést az allaskeresd aktivitdsa jellemzi és a sajat
érdekeit tartja szem eldtt és eszerint cselekszik. Ez persze nem jelenti azt,
hogy nem alkalmaz hagyomanyos allaskeresési eszkodzoket, ugy mint pl.
hirdetések olvasasa, dllami vagy magan munkakozvetitdi rendszer, azonban
az allaskeresés soran az informdcidédramlas a személyes kapcsolatok
héalézatan keresztil torténik pl. baratokon, rokonokon, ismerdsokon
keresztil.

Tudta-e, hogy Nyugat-Eurépaban a munkaerdpiacon személyes
kapcsolatok utjan toltddnek be az allashelyek 90%-a?

A munkaltatokat vizsgdlva az dllaskeresés folyamatdban a jelentkezlk
aktivitdsa sokkal megnyerdbb, hiszen ez a viselkedés elGzetesen sejteti a
bevialas valdszinliségét, és a keresés fazisara jellemzd aktivitast feltételezi a
munkaviszony, foglalkoztatds alatti iddszakban is. Az dallaskeresGket
vizsgadlva feltehetlen viszont az 4llaskeresés passziv forméjanak
alkalmazdsa jellemezné: legtdbben vélhetden az dllashirdetéseket neveznék
meg. Ennek oka abban is kereshetd, hogy hosszd idén keresztil a
nyomtatott sajtoban megjelend hirdetések voltak taldn a munkaltatdk
szamara is a legnépszertibb toborzasi eszk6zok, azonban az internet gyors
térhéditdsa atalakitotta a munkaerd-kereslet kielégitésének metodikajat is.
(Fehér 2009:25-27)



Hogyan toltik be az egyes allasokat? (Forras: Pintér 2008:200 12. 4bra alapjan)
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Az allaskeresési technikdk kivalasztasa majd azok alkalmazdsa fliggnek
tehat az 4llast keres6 motivaciditdl, elképzeléseitdl. A technikdk
ismeretében (azok pozitiv és negativ jellemzdivel egylitt) megkonnyitik az
allaskeresés folyamatat.

A formadlis és informalis alldskeresés soran leggyakrabban alkalmazott
keresési technikék:

Alldshérze - Véllalatok, cégek bemutatkozé féruma a potencidlis munkaerd
toborzésa céljabdl, személyes kapcsolat-felvételi lehetdséget is biztosit a
munkaerd-piac szerepldi (dllast és munkaerdt keresd) kozott. Eldnye a
személyes kapcsolatfelvétel és tandcsadds lehetdsége, elGadasokon és
probainterjukon valé részvétel lehet8sége, hdatrdnya a konkurencia



nagyaranyu jelenléte. ElsGsorban frissen végzettek, palyakezdbk szamara
eredményes allaskeresési eszkoz.

Munkaerd-kélesénz6k - a munkaltatd az erre szakosodott cégek
valamelyikével felveszi a kapcsolatot, akik allandé alkalmazéasba veszik fel a
dolgozdkat, majd a munkaltatok igényeinek megfeleléen kikdzvetitik dket.
A munkaerd kolesénzés elsdsorban a termeléssel osszefuggd illetve az
adminisztrativ és szolgaltatasi jellegd munkakorok esetén jellemz6.

Tudta-e, hogy a munkaerd-kolesonzés médszere Anglidbdl terjedt el a
szallodaipar tertletérdl? El8szor az I. vildaghdborit kovetden a Ritz
Hotel tulajdonosa alkalmazta oly mddon, hogy listat készitett azokrol a
munkavallalokrdl, akik barmikor rendelkezésre allnak és rovid idén
belill munkaba tudnak allni, akar a cstucsszezonban is. Idével a
kornyezd szallodatulajdonosok is hozza fordultak segitségért — a listan
1év6 munkavallaldkat kérték koleson. (Pintér 2008)

Munkatigyi kézpontok - allami munkakodzvetitd, a munkanélkiiliséget
csokkenteni igyekvl szolgaltatd szervezet. ElGfeltétel, a munkanélkiiliek
elektronikus nyilvantartasi rendszerbe torténd regisztracid. Elénye, hogy
szolgaltatasaik dijmentesek, mind a munkanélkiiliek mind a munkaltatok
szamara. Bz a mddszer a kbzepesen vagy az alatti kvalifikaciéval rendelkezd
munkakeresdk szamara eredményes.

Karrieriroda — Személyre sz0l6 tanacsadassal és informacidszolgaltatassal
segit eligazodni a munkaer4-piacon ¢és a sajat szakmai életut
kibontakoztatdsdban. Elsésorban a munkat keresd végzds hallgatdk és a
cégek kozott kozvetit.

Személyes kapcsolatok - Ugy, mint csaldd, rokonsdg, baratok,
osztalytarsak/csoporttarsak, régi tanarok/munkatéarsak, szomszédok, stb.
de akir a kozosségi oldalakon is tdjékozddhatunk és bongészhetliink
potencialis  kapcsolat  utdn, akik segithetnek felfedezni az
allaslehetdségeket. Lényeges a folyamatos kapesolattartds és érdeklédés.

Fejvaddszok - olyan munkakozvetitd személy, akiket vallalatok
alkalmaznak személyzeti tandcsaddként a megfeleld munkaerd
felkutatdsdra. ElsG@sorban kozép- és felsd szintd vezetdi, illetve nehezen
betolthetd, kilonleges munkakorok jeldltjeinek felkutatdsara alkalmazzak.



Azok a cégek veszik igénybe, akik nem tudnak, vagy nem akarnak sajat
személyzeti szakembereket alkalmazni. Tehat a fejvaddaszok nem fognak
egyének szamara allast keresni, de érdemes adatbazisukba bejelentkezni.
Eldnyei, hogy a szolgaltatasaik az allaskeres6k szamadra ingyenesek és a
jelentkezdk adatait par hdnapig dijmentesen taroljak az adatbazisukban
valamint szakteruletekre specializalédott cégek talalhatok kozottiuk.
Hatranya a kozvetitésbdl fakadd iddigényesség, hiszen a cég végsd
beleegyezésére is szlikség van az allasajanlat elnyeréséhez, Pl.: grafton.hu.

Sajto — ezen beliil is el kell kiiloniteni a nyomtatott- és az elektronikus sajtot
valamint az internetet.

A nyomtatott sajtd korébe tartoznak a napi megjelenési hirdetési ujsagok
(pl.: Expressz), az orszagos vagy megyei napilapok (pl.: Népszabadsag,
Szolnok Megyei ij Néplap), a tertleti reklamujsagok (pl.: Montézs), vagy a
szaklapok (pl.: HVG). A formadlis allaskeresés klasszikus mddszere. Eldnye,
hogy konnyen hozzaférhetd, hatranya, hogy csak bizonyos allaskeresd
réteget szolit meg (napilaprdl vagy tudomanyos folydiratrdl legyen szd),
valamint az is problémat jelenthet mind a munkaltatd, mind pedig az
allaskeresd szemszogébdl nézve, ha tul sokan olvassak azt.

Elektronikus média megjelenései kozé tartozik a teletext vagy a helyi
televiziok (és ezek képujsagai). Elénye, hogy a helyi televizidk, a
kornyezetiinkben kozel taldlhaté hirdetéseket tartalmazzdk, beosztotti de
akar vezetdi allasra palyazok szdmara is egyarant eredményes allaskeresési
eszkoz lehet.

Internet:
=  Munkakozvetitd iroddk oldalai (dllami és magan): Magdn
munkakézvetiték/toborzoiroddk - hasonléan az allami

munkakozvetitékhoz, telefonon és interneten beérkezd igények alapjan a
sajtoban hirdetnek a munkaltaték nevében, majd elkildik Jket a
megrendelékhoz. A munkakozvetitd irodaknak a munkaltaté jutalékot fizet
amegfeleld munkaerd sikeres kikozvetitésének fejében.

= Cégek sajat weblapja: Vallaltok vagy szervezetek sajat honlapjukon
feltintetik allas- vagy karrierlehetdségeket, ahol pontos leirds talalhaté a
betolthetd pozicidk és a hozza sziikséges feltételekrdl, tovabba, hogy kivel
kell felvenni a kapcsolatot, hova kell tovabbkildeni az 6néletrajzokat,
motivacids leveleket. Eldnye, hogy konnyen tajékozddhat az allast keresd a


http://www.grafton.hu/

szervezetrdl, a vallalti kulturardl, szervezeti filozdfidrdl, elvarasokrdl;
hatranya, hogy a megkiildott o6néletrajzok ,elkallédhatnak”, vagy nem
érkezik visszajelzés. Beosztotti alldsra palyazdk szamara eredményes
allaskeresési eszkoz.

=  Allasportalok: karrierportdlok vagy internetes munkakézvetitok —
Az allast kinaldk és keres6k adatbazisa. Ezek a virtualis munkakozvetitdk a
Vilaghald ellretorésével jelent meg. Olyan internetes oldalak, ahol
tajékozddhat, kereshet a munkaerdt keresS cégek hirdetései és a munkat
keres6k adatbazisaban. Eldnye, hogy konnyen elérhet8, otthonrdl is
alkalmazhatd igy energia- és koltséghatékony, feltolthetdek és kereshetdek
a kivalasztott opcidk, értesitések és hirlevél kaphatd. Bizonyos
karriertandcsok mellett segit az dnéletrajz elkészitésében, amelyet tarol is
bizonyos hirdetési oldalakon és megkisérli 6sszekdtni azokat a beérkezd
munkaltatdi igényekkel. Hatranya lehet, hogy nincs visszajelzés. Frissen
végzettek, palyakezdSk, vagy beosztotti alldsra palyazdk szamadra
eredményes allaskeresési eszkoz. Pl allaslap.hu, monster.com,
jobmonitor.hu, jobline.hu, professionalhu, workanihu, index karrier
rovata.

Munkaltatdk munkatars keresési szokasai

A munkaltaték is egyre tobbféle moddszert alkalmaznak a megfeleld
munkatars kivalasztasanak érdekében:
=  régi munkatars megkeresése
= vezetd / menedzsment / vagy a munkatarsak személyes
kapcsolatain keresztiil (beajdnlésra)
=  korabbi jelentkezdk (hirdetésre vagy spontdn megkeresésre)
onéletrajzainak attekintésével
=  munkakozvetitd irodan keresztiil
= 3llasborzék, rendezvényeken keresztiil
=  hirdetéseken keresztiil (pl. sajat honlapon, szaklapokban)
A hazai munkaltatoknal a dolgozok kivalasztasa és felvétele soran egyre
inkdbb elStérbe kertlnek a szakmai végzettségeken tulmutatd
kulesképességek, legyen sz6 a legegyszer(ibb munkakorokrdl vagy a vezetdk
kivalasztdsarédl. A munkaltatdk szdmadara fontos kulcsképességek



megjelolését legtobbszor a hirdetések is tartalmazzak, amelyek altalaban
atfogd jellegliek, tehat nemcsak egy sziik tertileten, vagy egy meghatarozott
tevékenységgel kapcsolatban alkalmazhatdk, hanem szélesebb teriileteken,
vagyis a ,,szakma feletti képességek” is megjelennek, ugy mint a szocialis és
személyes kompetencidk kore. (Fehér 2009: 31-35)

ATIPIKUS FOGLALKOZTATAS MAGYARORSZAGON

Ma a gazdasagilag fejlett orszagokban a keres6k tobb mint 80%-a
alkalmazottként van jelen a munkaerdpiacon (azaz munkaszerzddést kot
munkaltatdjaval). A munkdnak ez a vilaga, az 1920-as évektdl valt
dominanssa. A fejlett orszagok egyfajta ,alkalmazotti tarsadalmakka”
valtak. A munkaltatok és a munkavallalok kozotti viszony lényeges jegyeit
az allamok torvényeikben rogzitették, a munkajogban szabalyoztak.

Az egyes orszagok kozott az alkalmazotti munkaviszony eltérd ismérveket
hordozhat, de a legfontosabb k6zds jellemzdit az aldbbiakban foglalhatdk
ossze:

— Hatdrozatlan iddre szdld alkalmazas — akit felvettek, s rendesen
végezte dolgat, az akdr munkasélete végéig a cégnél dolgozhatott;

— Meghatarozott napi, heti draszamud munkaidé - a hivatalos
munkaidét minden orszagban jogszabalyok, kollektiv szerzddések,
megallapodasok rogzitik és jellemzd, ha valakinek ennél tobbet kell
dolgoznia, annak tobb pénz jar;

— A munkakorrel meghatarozott (besorolasi) bér, a teljesitményért
elére rogzitett 0sszeg jar.

— ezeken tul - a szakszervezetek sok évtizedes munkajukkal olyan
tovabbi munkavallaléi jogokat harcoltak ki, mint pl. a fizetett
szabadsdg, a munkaltatd altal is fizetett egészséghiztositas, tobb
orszagban a kotelezd nyugdijbiztositds vagy a fizetett tinnepek,
sth.)

Hosszu évtizedeken at Eurdpat és Magyarorszagot is ez a tipikus
munkaviszony jellemezte. A keres6knek ez a jol megszokott, rendezett és
szabalyozott helyzete a 70-es évektdl kezdett el megvaltozni és az
elbizonytalanodas vette at a helyét, habar Eurdpaban az orszagok
tobbségében a tartésan uralmon 1évé szocidaldemokrata kormanyok és a
szakszervezetek egyarant a hagyomanyos munkaviszonyt tdmogattak.



A 70-es évektll kezdddben azonban az olajvalsag sokkold hatédsai
valtozasokat inditottak be: az egyre novekvl és az évtizedek soran egyre
jobb modu kozéposztaly (ide tartoztak az alkalmazottak is) fogyasztdi
kereslete alaposan megvaltozott és a fogyasztok legnagyobb tomegét alkotd
kozéposztalybeliek vasarlasi szokasai: mindent megvasaroltak, amire
igénylk volt (pl. lakasok, hazak, igényes berendezések, autdk, TV-k,
haztartasi gépek) és/vagy amit a modernizal6do tomegtermelés kinalt. Igy a
70-es évekre az iparilag legfejlettebb orszagok polgarai egyre tobbet kezdtek
el kolteni az egészséglikre, a sportra, a turizmusra, a szolgaltatasok
szamtalan fajtaira.

Mindezek kovetkeztében a foglalkozasi szektorokban egy erételjes
atrendezddés zajlott le: egyre kevesebben kezdtek el dolgozni a termeld
szektorokban (pl. mezdgazdasag, ipar) és mind tobben a szolgaltatdsokban
(a legfejlettebb orszagokban mintegy 70%-a foglalkoztatottaknak). Az ipari
tomegtermelés folyamatosan visszaszorult, amely melléktermékeként, a
legfejlettebb orszagokban hirtelen megnétt a munkanélkiliség a
tomegtermeld nagyipar megbomldsdval. Ezzel egylutt megkezdddott a
munkavallalds dtalakuldsa, vagyis az 1j, a megszokottdl, a hagyomanyostdl
eltérd alkalmazasi formak elterjedése, a munkanélkiiliség orvoslasara. A
2000-es évek felé kozeledve ugyan a munkanélkiiliséget nem sikerilt
érdemben csokkenteni, de a nem hagyomdnyos (a nemzetkozi
szohaszndlatban leginkabb atipikusnak nevezett) foglalkoztatds aranya
évrdl évre nétt — 1997-re az 1j formak valamelyikében dolgozott a keresdk
csaknem fele, pl. a részmunkaidd, meghatdrozott idejd szerzddés,
onfoglalkoztatasi formakban 1985-ben a keresék mintegy 33%-a, 1997-ben
mar 44%-a dolgozott Eurdpaban.



Atipikus foglalkozasok ardnya az Eurdpai Uniéban 2002-2003-ban
(Laky 2005:54)

Részmunkaidében | Meghatarozott idejti szerzbdéssel | Onalloak
Orszag foglalkoztatottak aranya a 15-64 évesek kézdtt

2002, 2003. 2002. 2003. 2002. 2003.
Belgium 19.1 20.5 8.1 8.4 16.4 16.3
Csehorszag 49 5.0 8.1 9.2 16.0 17.1
Dania 20.0 213 9.1 9.3 7.0 7.1
Németorszag 21.2 22, 12.1 12.2 10.6 10.8
Esztorszag 7.7 83 2.7 2.5 8.1 8.9
Gérdgorszag 45 43 11.2 11.0 41.8 423
Spanyolorszag 7.9 8.0 31.0 30.6 15.8 15,3
Franciaorszag 16.4 16.5 13.9 12.9 88 8.8
Irorszag 16.5 16.8 5.3 5.1 17.6 174
Olaszorszag 8.6 83 9.9 99 252 25.0
Ciprus na. na. na. na. n.a. na.
Lettorszag na. na. na. na. na. na.
Litvania 10.8 9.6 7.2 7.2 20.0 203
Luxemburg 10.3 na. 3.0 na. 6.9 na.
Magyarorszag 3.6 44 713 1.5 13.8 13,2
Malta 83 na. 4.6 na. 109 na
Hollandia 439 45.0 144 14.6 139 14.0
Ausztna 19.6 202 7.3 7.1 n.a. na.
Lengyelorszag 10.8 105 154 19.4 28.1 27.3
Portugalia 11.2 11.7 21,7 21.1 26.9 26.9
Szlovénia 6.1 6.2 142 13.7 17.2 16.9
Szlovékia 1.9 24 4.9 4.9 9.1 10.2
Finnorszag 12.8 13.0 16.0 16.3 12.8 13.0
Svédorszag 21.5 229 152 15.1 4.9 4.7
Egyesilt Kiralysag 249 252 6.3 6.1 114 12.2
EU OSSZESEN 16,7 17.1 12,7 12,9 15,5 15,6
EU15 18.2 18.6 13.0 12.8 14.6 14,3

Az atipikus munka (atypical job) kifejezés a 80-as évek elejétd]l honosodott
meg. A Nemzetkozi Munkaligyi Szervezet (ILO) a 80-as évek elején figyelt
fel a hagyomanyostdl eltéré munkaviszonyok terjedésére. Ugyan a
kifejezésnek mas elnevezései is megmaradtak, (példdul a rugalmas vagy
flexibilis munkak, torékeny, sérilékeny munkahelyek), a legaltalanosabban

az "atipikus” elnevezés terjedt el.

LAz “atipikus” gytjtéfogalom ald mindazokat a foglalkoztatdsi formakat
besoroltdk, amelyek egy vagy tébb - esetleg valamennyi - elemiikben
eltérnek a hagyomdnyos (alkalmazotti) munkaviszonytol.” (Laky 2001:

1-16)




Atipikus foglalkozdsi formak:

1. megroviditett munkaidd: pl. a részmunkaidbs foglalkoztatds
(Part-time work): a munkavallal6 kéri, hatarozatlan id6re szdl, id6aranyos
bér jar érte. Ma Magyarorszagon részmunkaidds foglalkoztatdsra akkor
kertlhet sor, ha a munkaadd és a munkavallald errdl a munkaszerzddésben
kiilon megallapodik. ez természetesen tartalmazza, hogy a foglalkoztatds
napi, heti, vagy havi hany draban torténik. A munkavallalét megilletd
juttatasok esetében az idéardanyossag elvét alkalmazzak, de csak akkor, ha a
juttatasra vald jogosultsag feltétele a munkaidé mértékével fligg 6ssze.

Tudta-e, hogy az Eurdpai Unidban a részmunkaidds foglalkoztatas
jéval elterjedtebb, mint Magyarorszagon? Bar nem létezik egységes
szabalyozas. 2002-ben az EU 15 tagallamaban a foglalkoztatottak 18
szazaléka dolgozott részmunkaidGben, Magyarorszagon ugyanez az
arany 2,9 szazalék volt. (Szocidlis és Munkatigyi Minisztérium)

2. iddszakos foglalkoztatdsi formak:

- alkalmi munka: a munkaltatonak azt az igényét elégiti ki, hogy
rovid idétartamra, 1ényegesen egyszertibben kiils6 munkaerdt foglalkoztat,
maximum 0Ot egymast kovetd naptari napig, egy naptari hénapon beliil
Osszesen legfeljebb tizenot naptari napig, és egy naptari éven belil dsszesen
legfeljebb kilencven naptari napig létesitett, hatdrozott iddre szdld
munkaviszony (2010. évi LXXV. torvény)

- szezondlis munka: idényjellegi, ha a munkaszervezéstdl
flggetleniil az év valamely idGszakahoz vagy iddpontjahoz kotédik (2012.
éviI. torvény)

- meghatdrozott idejii foglalkoztatds: A hatdrozott idejli
munkaviszony tartamat naptarilag vagy mas alkalmas moédon kell
meghatdrozni és a munkaviszony tartama az 6t évet nem haladhatja meg.
(2012. évi L. torvény)



3. nem munkaviszonyban végzett munka, mint pl.

- oOnfoglalkoztatds: nemzetkozi jog szerint dnfoglalkoztatottak kore
az egyéni vallalkozdk, a gazdasagi tarsasag tevékenységében személyesen
kézremiikodd tag, az Gstermeld, a szellemi szabadfoglalkozasuak

- otthon vagy megbizasbdl végzett munka: a meghizasi jogviszony
meghbizasi szerz6dés alapjan a meghbizottat tigyellatasra kotelezi, de ebben a
jogviszonyban a felek egymassal mellérendelt viszonyban vannak és jéval
lazébb kereteket ad a tevékenység végzésére, a dij mértéke pedig a felek
szabad megallapodasanak fliggvénye. (nonprofit.hu)

Tudta-e, hogy Magyarorszagon az onfoglalkoztatok kimutathatd aranya
(14,6 %) nagyjabdl megfelel az EU (14,8 %) atlaganak? A KSH
munkaerd-felmérése mintegy 510 ezer (2001-ben mar csak 491 ezer)
egyéni vallalkozot és nem jogi személyiségii tarsasagok tagjait, valamint
26 ezer segitd csaladtagot sorol ebbe a korbe. (Szocialis és Munkatigyi
Minisztérium)

4., egyéb, a fentieckbe nem besorolhaté, a hagyomadnyos
munkaviszonytdl eltéréen végzett munkak (a ,,2012. évi I. torvény a
munka térvénykonyvérdl” szerint), pl.

— bedolgozdi jogviszony: olyan onalléan végzendd munkara lehet
létesiteni, amelyre a teljesitmény-kovetelmény munkanorma formajiaban
meghatarozhatd, sajat munkaerdvel torténik a munkavégzés és a munkaadd
biztositja munkaeszkozt, munkaanyagot.

—  tavmunka: tdvmunkavégzés a munkaltato telephelyétdl elkiilontlt
helyen rendszeresen folytatott tevékenysége, amelyet
informdacidtechnolégiai vagy szamitastechnikai eszkozzel végeznek, és
eredményét elektronikusan tovabbitjak.

— munkaerd kélesonzés: az a tevékenység, amelynek keretében a
kolcsbnbeadd a vele kolesonzés céljabdl munkaviszonyban 4lld
munkavallalét ellenérték fejében munkavégzésre a kolcsonvevinek
ideiglenesen atengedi (haromoldalid kapcsolat).

Az atipikus foglalkoztatasi formak kdziil Magyarorszagon a hatdrozott idej
munkaszerzddéssel torténd foglalkoztatds a legelterjedtebb: 2007-es adatok



szerint a 15-64 év kozotti alkalmazottak 7,3%-at foglalkoztatjak ilyen
szerz&déssel hazankban. Az Eurdpai Uniétdél azonban e tekintetben
jelentds elmaradast mutat Magyarorszag — az Unid atlaga 14,5%-ot tett ki.
Ez a foglalkoztatasi forma a fiatalok korcsoportjaban a legelterjedtebb: a
15-24 éves korosztaly 17%-at foglalkoztatjak munkaaddik hatarozott ideji
szerzddéssel. Bar a hatarozott ideji szerzddéssel a dolgozdk munkajogi
helyzete bizonytalanabb, viszont elényei a nagyobb mobilitds és
rugalmassag. (Fehér 2009: 5-6)

A MUNKA ES MAGANELET 0SSZEHANGOLASA

Az elmult 6tven évben a fejlett orszagokban a csaladkép is jelentSsen
atalakult a gazdasag mellett. Ez a valtozas nagy kulonbségeket general,
ugyanis masként zajlott le a nyugati és a posztszocialista orszagokban. Mig
nyugaton a kdzelmultig az egykeresds, foleg az apara épitd nuklearis csalad
dominalt, ahol a nék haztartasbeliek voltak, addig a vasfliggdnyon innen
garantalt és teljes korl foglalkoztatds, az allami és vallalati gondoskodas
széles védBhaldjat szoktdk meg az emberek. A rendszervaltas gazdasagi és
tarsadalmi hatdsai a munka és a magdnélet Osszeegyeztetéséhez vald
viszonyulast is médositottak. (Koltai 2010)

A mai felgyorsult titemd élet mellett, és a folyamatosan valtozo gazdasagi
helyzetben nem csupan a csalddoknak, hanem a munkaaddknak és
munkavallaloknak egyarant érdeke, ugyanakkor felelGssége is a valtozo
piacokhoz vald alkalmazkodas. A munkaltatéknak célszeri felismerni, hogy
ahumantlfke megdvasa, igy a munka és maganélet egyensulyanak szem elGtt
tartdsa, a munkaszervezésben tanusitott rugalmassdg versenyelénnyé
fordithaté. (Kevehazi, 2007)



A sikeres életpalya pillérei
Forras: http://karrier.szeportal.hu/tajolo/karriertervezes-1.htm

Szakmaszeretet
a munkafeladat iranti
Snmegvalositas

Sikeres
életpalya
MunkakérGimények Kikapcsolodasra,
anyagi/erkdlcsi csaladra
megbecshlés fordithaté idé

A fenti dbran harom olyan szempont olvashatd, melyek 6sszehangoldsa a
dolgozd emberek életében folyamatos feladatként vannak jelen.

Az elsl pillér a harombdl a szakmaszeretet kérdéskoréhez kapcsolddik.
Nagyon fontos tényezl, mikor err8l a kérdéskorrél gondolkodik a
munkavallald, hogy érdeklddéssel forduljon a munkajat jelentd feladat felé.
Tovabbi meghatdarozé pontok a valasztott szakma szeretete és az
elkotelezettség. A munkavallalékban optimalis esetben megvan az 6nmaguk
kibontakoztatdsdra vald igény, és egy jé munkahelyen erre lehetlséget is
kapnak.

A fentiekben leirtak miatt kiemelt jelentéségd dontés annak a
szaktertuletnek a megtaldlasa, amelyet a munkavallald késébb, évek mulva is
érdekesnek taldl, és ami szakmailag és emberileg biztositja szamadra a
kibontakozas esélyét. Ez jelenti 6sszegezve a munka oromét.

A masodik pillér a munkakoriilmények és a megbecsiilés kérdésével fligg
Ossze. A jo munkakoriulmények (pl. segitékész vezetdk, szivélyes kollégak,
kellemes munkahelyi kdrnyezet és légkor) meghatdrozzdk a munkaerd
teljesitményét és a személykodzi konfliktusok nagyon nagy mértékben
visszavethetik azt. A masik alpont, a tisztességes anyagi és/vagy erkolesi
megbecsiilés kérdése. Lényeges, hogy a karrierjiiket még most épitd
munkavallalok ne csupan a presztizs alapjan vilasszanak munkakort,



hanem ismerjék meg alaposan az altaluk valasztott hivatast. Meg kell
probalniuk elvédlasztani az adott pozicidhoz kapesolédd felszines
tartalmakat (példaul a hangzatos cim, céges autd, elegans iroda) a
munkakor lényegi elemeit6l. Hosszu tdvon ugyanilyen fontos, hogy
szeressék a mindennapi tevékenységiinket és munkatarsainkat, akikkel
naprol napra egyttt dolgozniuk (lasd elsé pillér).

A harmadik pillér, amit érdemes atgondolni a kikapcsolddasra és csalddra
fordithatd idé.

A sikeres életpalya talan legfontosabb kihivdsa a maganélet és a munka
vilaga kozotti harmonikus egyensuly megtalaldsa. Ha a fenti pontok koziil
akar csak egy hianyzik vagy nem teljes értéki, azt a munkavallalok sajat
munkahelyi teljesitménylikon, koncentraldképességiinkon, személyes
kapcsolatainkon is szemmel lathatéva valik.

Az egyén oldala utan érdemes atgondolni a kérdést a munkaltatdk oldala
felél. Fontos tudatositani a munkaltatékban, hogy a hagyomanyos
kapitalista gazdasagi rendszer, amely a ma hagyomanyosnak tekintett
foglalkoztatdst racionalissa tette, mara visszaszoruldban van. (Belyd, Ekes
2008) A vallalatok termékei iranti kereslet rendkiviili mértékben
ingadozhat, ezért sziikségiikk van arra, hogy munkaerd-allomanyukat
rugalmasan tudjak varialni. Ezt lehet6vé teszik az olyan, nem hagyomanyos
munkaformak, mint a hatarozott ideji foglalkoztatds, a részmunkaidd, az
onfoglalkoztatas, vagy éppen a munkaerd-kolesonzés. (Belyo, Ekes 2008)

Az 4talakuléban 1évd, am jelenleg még uralkodé hagyomdanyos nemi
szerepfelfogds miatt a munkavallalassal és a csaladi élettel jard
kotelezettségek Osszeegyeztetése leginkabb a ndk szempontjabdl meril fel
mind a munkaltatdk, mind a munkavallalok részérdl, az Unid nemek kozti
egyenldséget célzd intézkedései ellenére is. Erre a problémdra részben
gydgymodot jelenthetne az atipikus foglalkoztatds, am Magyarorszagon
jéval szerényebb az ilyen foglalkoztatas, mint az Eurépai Unidban.

Hosszu tdvon vizsgdlva a munkaerdpiacot megéllapithatd, hogy a munka
természete jelentds atalakuldson fog 4tmenni vildgszerte. Az utdbbi
évtizedben a gazdasagi kornyezetben olyan gyokeres valtozasok mentek
végbe, minek kdszonhetben a piacok egyre ingatagabbak lettek, a valtozasok



felgyorsultak, a kommunikaciés és az informacidtechnoldgia
robbandsszerten fejlédstt. (Belys, Ekes 2008)

A nagy termelSberendezések még mindig fontosak, de ahogyan a szellemi
munka el6térbe keriil, ahogyan a termelSberendezések mérete csdkken és
az informacidtechnoldgia fejldik, ugy terjedhet egyre nagyobb lendiilettel a
tdvmunka is. (Belyd, Ekes 2008) Szintén a fejlédés eredménye az is, hogy az
informacidtechnoldgia atjarast teremt az egyes szakmak kozott, a
munkaerd tuddsa egyre kevésbé vallalatspecifikus. A munkavallald
kéonnyebben tud beilleszkedni mas foglalkoztatdnal anélkiil, hogy jovedelme
jelentdsen csbkkenne. Mind a vallalat, mind pedig a munkaltaté oldalardl
raciondlissa valik a lazdbb kotddés, vagyis az atipikus munkaformak
preferalasa. (Belyo, Ekes 2008)

A vallalatok szamara egyre értékesebb a munkavallaléi rugalmassag, fontos
szemponttd valt az alkalmazotti létszam konnyd hozzdigazitdsa a
folyamatosan valtozé piaci kereslethez. Ennek eredményeképp egyre
kevesebb embert fognak hagyomanyos mddon foglalkoztatni, s egyre tébben
fognak a rugalmasabb atipikus munkaformakban dolgozni. A valtozdsok a
jovében drasztikusak lesznek, de jelenleg még az atmenet szakasza zajlik, s a
valtozasok java valdszintileg csak tizenot-huszonot év mulva kovetkezik
majd be. (Belyd, Ekes 2008)

A viltozasok lassusaganak oka, hogy, noha a gazdasagi kornyezet valtozasa
mar ma igényelné az atipikus munkaformdak alkalmazasat (példdul a
gyorsan valtozd kornyezet, a kiilonféle projektek idStartamara szold
szerzddéseket, vagy a javuld tavkozlés a tdvmunkat), a vezetdk fejében is
végbe kell mennie a gondolkoddsmad valtozasanak, hogy a foglalkoztatasi
formak valdban atalakuljanak a fent leirtaknak megfelelGen.

A kovetkezdben harom kiemelt szempont mentén vizsgaljuk a kiilonbozd
foglalkoztatasi formdk és a magédnélet Osszeegyeztethetdségének
problémakorét. A szempontok a munkaid8, a munkavégzés helye, valamint a
munkaszerzddés jellege.

A munkaid§

A hivatalos munkaidénél rovidebb munkaidében torténd foglalkoztatast
nevezzik részmunkaiddnek. Ezen beliil
% a csaladi élettel vald Osszeegyeztethetdség szempontjabdl célszerd



megkilonboztetni a
- délelsttdl délutanig tarté munkaiddn belili
- azonkiviili (esti, éjszakai, hétvégi munkaiddt)
& illetve
- rendszeres,
- vagyrendezetlen munkaid4-beosztést.

(Kevehazi, 2007)

Nyilvanvald, hogy a maganélet tervezhetGsége szempontjabdl az
elGrelathatatlan munkarend a csaladi élettel nehezen 6sszeegyeztethetd. Ez
kivaltképp a gyermekesek szamadra teremt hosszu tavon nem, vagy csak
nagyon nehezen fenntarthaté helyzetet.

A munkaidd-csokkentés lehet a munkaltaté menedzsmentjének gazdasagi
dontése, és ebben az esetben kényszer- részmunkaiddrdl beszélink,
létrejohet ugyanakkor a munkavallalé kezdeményezésére is. Ebben az
esetben szdmos olyan lehetdséget teremthet, mint az esély a
munkaerdpiacon maraddsra, jovedelemszerzésre, a munkavallald

munkaerd-piaci értékének meglrzésére. (Kevehazi, 2007)

Szintén jelentdsen megneheziti a csaldd és a munka dsszeegyeztetését, hogy
Magyarorszagon a 25 unids tagorszag kozil a legrugalmatlanabb az
alkalmazottak munkaid4-beosztdsa. Az adatok azt mutatjdk, a dolgozé
lakossag 90%-a fix kezdési és befejezési idGvel dolgozik a munkahelyén. A
teljes munkaidGs allasokhoz ugyanakkor nem alkalmazkodik a
gyermekintézmények mikodése. Munka és maganélet Osszeegyeztetése
szempontjabdl pozitiv hatassal bir, ha a munkaltatd rugalmassdgot tanusit a
munkavallald felé. A rugalmas munkaiddrendszerek, kedvez&bb
életkorulmények kialakitasat teszik lehet6vé az egyének szamara.

Ilyen rugalmas munkaidérendszer lehet példdul az osztott munkakor
kialakitdsa, ami egy teljes munkaidds feladatkdr szétosztdsat jelenti. Am
mig arészmunka alacsony statuszu és bérezésti formaként terjedtel, a
munkavallaldk, leginkabb kisgyermekes nék kezdeményezésére kialakuld
job-share a magasan kvalifikaltakra jellemz6. (Kevehazi, 2007)

Noha szamos dolog szdl az osztott munkakodr kialakitdsa mellett, mint
példaul az, hogy a munkaltatd konnyebben oldhatja meg a helyettesitést, a



szabadsdgoldst, a kiadott feladatok elvégzésének mindségét pedig két
kilonallé ember latasmadja, képességei garantaljak, ennek a rendszernek a
kialakitasa egyltt jar a munkaltatok nagyfoku szervezettségének, és a
munkakort betdltd személyek egylittmiikodésének igényével, és a
foglalkoztatashoz kotdd6 bizonyos tobbletkoltségekkel is. A korabban
emlitetteken tul azért is lehet hasznos ez az ujfajta munkaszervezés, mert a
munkavallalé szempontjabdl biztonsagot is jelent a par léte, egymasnak
jelentds segitséget jelenthetnek.

A munkavégzés helye

A munkavégzés helye szerint szamos foglalkoztatdsi forma elkiiloniil. A sor
elején sziikséges emliteni a tdvmunkat, mely a munka és maganélet
Osszeegyeztetésének ndk altal ugyancsak keresett eszkoze. (Kevehazi, 2007)
Ugyanakkor a tavmunka hazankban messze nem elég széles korben ismert,
vagy elterjedt. Ennek okai lehetnek, hogy a tdvmunka jellemzden
informaciotechnolégiai és informatikai eszkozzel torténd munkavégzést
jelent, ily médon a nemi sztereotipidk alapjan inkdbb ,férfi-munkanak”
mindsil. Azt is fontos kiemelni, hogy a tdvmunka nem feltétlentil jelent
otthoni munkat, hisz végezhetik akar szatellit iroddkban, vagy tele- és call
centerekben. (Kevehazi, 2007)

Magyarorszagon a rugalmas idd&beosztds leggyakoribb formadja az
onfoglalkoztatds. Ez szamos elénnyel jarhat, hiszen a rugalmas munkaidd
mellett sok feladat otthonrdl is elvégezhetd, igy tobb id6 marad a maganélet
kihivédsaira, és a munkavallalé sajat maga rendelkezik idejével, igy oszthatja
be azt, ahogy szamara a legel6nydsebb. Azonban nem minden esetben
egyértelmi, hogy a rugalmasabb iddbeosztds, a kényelem eldnye, vagy a
kapcsolatok  besziikiiléséb8l, a munka és maganélet hatdranak
elmosddasabdl fakadd hatranyok lesznek meghatarozdk hosszabb tavon.
(Kevehazi, 2007) Kiilonosképp a kisgyermekesek esetében kiilonosen
fontos, hogy a személyiségnek megfeleljen ez az életmdd. (Az
onfoglalkozasrdl lasd még: A munkaszerz6dés jellege c. alfejezetben.)



A munkaszerzddés jellege

A munkaszerz6dés jellege szerint legfontosabb atipikus munkaviszony a
hatdrozott ideji szerz6dés, mely az uniés (99/70/EK) irdanyelv szerint
Magyarorszagon 1 naptdl 5 évre kothetd, objektiv feltételektsl fligglen,
legfeljebb kétszer hosszabbithaté meg.

Hatarozott ideji foglalkoztatds esetén nem értelmezheték olyan jogi
garancidk, mint a felmonddasi jogosultsag és tilalom, végkielégitésre vald
jogosultsag. Specidlis, atmeneti id6re szO0ld munkaltatdi igény esetén,
dontben a munkaltatd kezdeményezésére alkalmazzak, ugyanakkor elényei
mindkét fél részére a kiszamithatdsagban rejlik. (Kevehazi, 2007)

A munka és maganélet Osszeegyeztetése szempontjabdl eldnyos lenne, ha a
gyermekgondozasi szabadsdgon lévlk tavollétében helylkre hatarozott
munkaidejd  helyettesitét lenne  kotelezd  alkalmazni, esetleg
munkatapasztalathoz juttatva mas inaktivakat.

A munkaerdpiacra torténd visszatérés szempontjabdl fontos elv lehetne a
munkatapasztalat-szerzés tdmogatdsa, illetve az 6sztondijas foglalkoztatas
tamogatasa azoknal, akik huzamosabb id6re kimaradtak a munka vilagabdl.

A Magyarorszagon 1997-t6] szabalyozott alkalmi munkavallaléi konyves
foglalkoztatds tarsadalombiztositasi és munkanélkiili ellatasra jogositja a
maskilonben feketén foglalkoztatott munkavallalét. Az  alkalmi
munkavallaléi konyv kivaltdsanak lehet8sége 1997 Ota létezik, de
jelentésebb elterjedése csak a szabdlyozds tobbszori médositdsa utdn
kovetkezett be (2002: kozterhek csokkentése; 2005: bevezették a kék
konyvet az EU-munkavallalok szamdra és a zold konyvet az EU-n kivili
kilfoldi munkavallalok szamara). (Semjén-Téth-Fazekas, 2008)

A munka és maganélet dsszeegyeztetése szempontjabdl kiilonodsen fontos
lenne az alkalmi munkavallaléi konyves foglalkoztatds Osztonzése pl.
komplex csalddi kedvezmények formdjiaban. Hozzdjarulhatna a kilfoldiek
és a romdk integracidjanak megkonnyitéséhez is. Terjedését el8segiti az
egészségligyl szolgdltatdsokhoz vald hozzaférés szigoritdsa. (Kevehazi,
2007)



A munkaszerzddés jellegét tekintve a kordbban is emlitett 6nfoglalkoztatas
nem munkaviszonyban torténd foglalkoztatasi format jeldl, ebbdl kifolydlag
a munkajog altal biztositott garancia-rendszer e polgari jog altal
szabdlyozott munkavdllaldsi formdra nem vonatkozik. Igy az
onfoglalkoztatdk szocidlisan kiszolgaltatottnak tekinthetdk, ugyanakkor
nagyobb onallésaguk elénnyé valhat.

Definialasaban egyértelmii kiilonbség mutatkozik az ILO és az EU, valamint
az egyes tagallamok meghatdrozasa mogott. A magyar jog kiterjed -
altalaban kilon jogszabalyokban, specidlis addzasi, tarsadalombiztositasi
szabalyokkal - a nemzetkozi jog altal onfoglalkoztatéként kdrvonalazott
személyi korre, az egyéni vallalkozdora, a gazdasagi tarsasag
tevékenységében személyesen kozremiikodd tag munkavégzésére, az
dstermeldre, a szellemi szabadfoglalkozasuakra. (szmm.gov.hu)

Az 6nmenedzselést elsajatito, talpon maradd 6nalld vallalkozdk csaknem
70%-a javarészt magasabb végzettséggel rendelkezd férfi, aki képes
kiaknazni a kiszélesedd tuzleti lehet8ségeket. Ugyanakkor a segit8
csaladtagok 72%-a né, aki a hagyomdnyos nemi szerepmegosztast a
vallalkozasban is megjeleniti. (Kevehazi, 2007) Ez a helyzet tehat kettds
fligglséget jelent. Egyrészt a munkavallalok munkatapasztalatot a csaladi
vallalkozasban szereztek, masrészt viszont megélhetésiiket csaladtagjuk
biztositja, aki egyuttal munkaaddjuk is.

MUNKA ES MAGANELET 0SSZEHANGOLASA

A fiatalok felndtté valdsanak folyamat és munkaerdpiacon torténd
megjelenésiik napjainkban egyre jobban kitolédik, de sokszor a
,mérfoldkévek” hagyomanyos sorrendje is felborul. Az egyének maguk
épithetik fel életpdlyajukat és feleldsek a kialakult kovetkezményekért.
Ezzel parhuzamosan a globalizacid altal generalt gazdasagi és tarsadalmi
valtozasok a bizonytalansagot novelik. Mindezek kovetkeztében a fiatalok
életutjaban a kovetkezd £f6 valtozasok jelentek meg:
— Az egyik valtozas, hogy az oktatds és a munkaerlpiacra lépés
atmenete elmosddottabbd, zavarosabba valt: a fiatalok egyre
nagyobb része kilép a munkaerdpiacra, majd visszatér az oktatdsba,



vagy megprobalja Osszeegyeztetni a munkavallaldst a
tanulmanyaival.

—  Masik jellemzd, hogy az oktatas ,,alternativ szerepet” kap a fiatalok
¢letében. Mar nem csak mint human tékebefektetés jelenik meg
szamukra, hanem mint kvazi ,parkoldpdlya”, ahol hallgatdi
statuszban maradnak egészen addig, amig nem tudnak
elhelyezkedni a munkaerdpiacon, még akkor is, ha esetleg
korabban be tudnék fejezni tanulmanyaikat. Ezzel egyfajta relativ
védettséget kialakitva. Azonban amint 4alldst kapnak, azonnal
kilépnek az oktatasi rendszerbdll, ezzel is elkerilve a
munkanélkiliség stigmajat.

—  Hazéankban a sziiléi hazat a nék 27,5, a férfiak 29,5 évesen hagyjak
el. A halasztd attitdd egzisztencidlis bizonytalansagra vezethetd
vissza, a 15-30 éves eurdpai fiatalok koziil a magyarok gondoljak
legnagyobb mértékben gy, hogy azért nem tudnak a kivant idében
elk6ltozni  otthonrdl, mert anyagilag nem engedhetik meg
maguknak.

— Folyamatosan novekszik a rugalmasabb egytittélési formdk aranya
a hazassaggal szemben. A fiatalok egyre inkabb elhalasztjak az
olyan hosszu tavu kovetkezményeket involvalé dontéseiket, mint a
hézassagkotés vagy az elsd gyerekvallalds. A mostani fiatalokat
osszehasonlitva a korabbi kohorszokkal, a hazassagkotés és az elsd
gyermek szililetésének ideje 10 évvel eltolédott, amely valdban
radikalis valtozas.

Tudta-e, hogy egy 2008-ban vizsgalt adatok alapjan, Magyarorszagon a
néknek mar atlagosan 24,6 éves korban, a férfiaknak pedig 27,3 éves
korban kellene hazassagot kotnitik és az emberek legnagyobb része még
mindig tradicionalisan, a hazassagkotés utan — kb. 1-1,5 évvel késdbb —
tartja kivanatosnak a gyermekvallaldst?

Vizsgdlatok alapjan annak a ténynek, hogy miért vallalnak egyre késdbbi
életkorban gyermeket a fiatalok okait az Un. ,bizonytalansag” és az ,egyéni
célok” dimenzidi hizddik meg.

A bizonytalansag dimenzidjahoz:



- azanyagibizonytalansag (bizonytalan jov§, lakashelyzet), illetve
- az életut bizonytalansaga kothetd (késébb valnak felndétté, késdbb
talalnak megfeleld partnert)

Az ,egyéni célok” dimenzidi:

- karrierre koncentral

- magarakolti akeresetet

- anyagilag nem engedhetik meg maguknak

- kevés segitség a szlil6ktdl

- kevés segitség az allamtdl

- agyermeknevelés fizikai, idegi nehézségei
A ,gyermekkel nehezebb munkat vallalni” allitas egyik csoportoz sem lehet
teljes mértékben besorolni. Ezt mutatja az emberek ezzel kapcsolatos
attitlidje is: mig a ndk esetében elsGsorban az egyéni célok csoportjahoz
soroljak, addig a férfiak esetében a bizonytalansag dimenzidjdhoz kétik. Igy
ha egy n6 a gyermeke mellett munkat vallal, az a koztudatban
karrierépitésként, sajat magaval vald torddésként jelenik meg, mig ugyanezt
egy férfinal inkdbb a bizonytalansdg részének tekintik. (Kiraly — Paksi 2012)
Az Eurédpai Unid 4llasfoglaldsa szerint olyan stratégia kialakitdsa is
sziikséges, amely lehetdvé teszi a munkavallalok szamara a csaladi és a
munkahelyi kotelezettségek Osszehangoldsat. Ezt tobbek kozott olyan
intézkedések segithetik el6, mint a munkaidd-szervezés 1j, rugalmas
moédjainak bevezetése. Ezek egyarant szolgaljak a munkavallaldk és a
vallalkozasok érdekeit és konnyen alkalmazkodnak a valtozd
koriilményekhez. (Pongracz — Molnar 2000:7)
Mig korabban a csalad és munkahelyi konfliktusok nagy része inkabb a nék
haztartasban vald tehermentesitése vagy a férfiak gyermeknevelésben
vallalt nagyobb szerepére terjedt ki, mara (a rendszervaltast kovetSen) mar
a konfliktusok forrasa kibdéviilt a munkahelyi elérejutas, a karriercélok és
egyéni életcélok Osszehangoldsanak problematikajaval. Ezt azonban nem
tekinthetjilk csupan a munkavallalok egyéni probléméjanak: a ndék
munkavallaldsi és gyermekvallalasi hajlanddsaga kozotti forditott arany
komoly tdrsadalmi problémékat generdl. Igy a gyermekvallalds és a
munkahely biztonsdga, valamint a munkahelyi elGrejutas dsszeegyeztetése
irdant a tarsadalom sem lehet koz6mbds. Ehhez olyan csalddpolitikai
intézkedések bevezetése szlikséges, amely tamogatja a gyermekvallalést, de
nem szoritja hattérbe a munkavallaléi kedvet sem, pl. kedvezményes



fizetett gyermekgondozasi idd, illetve a részmunkaidés munkavégzés

lehet8sége.

Tudta-e, hogy a kedvezd népesedési hatds klasszikus példaja hosszu
éveken keresztill Svédorszag csaladpolitikaja volt? Itt a teljes
termékenységi aranyszam csokkenése — amely szinte egész Eurdpara
jellemzé volt — a 70-es évek kozepén megallt, majd a 80-as évek kozepén
jelentds névekedésnek indult. A svéd nék rekord magas és folyamatosan
emelkedd munkaerd-piaci részvételt produkaltak a hasonld fejlettségii
orszagokhoz képest is. (Pongracz - Molnar 2000:10-11)

Tudta-e, hogy kutatasok szerint a német és olasz nék gyermekvallalasi
hajlanddsagukat a gazdasagi tényezdk befolyasoljak, mig a
Hollandidban, ahol a legeré6teljesebben nétt a nék foglalkoztatasa, az
egyéni onmegvaldsitasra hivatkoztak? (Pongracz — Molnar 2000:11)

A munkavégzés és csaladi életvitel kozotti konfliktusok forrasat alapvetden

a kovetkezd két tényezd alkotja:

— a mar emlitett konzervativ és modern csaladi értékek kozotti

feszlltség, amely a ndk gyermek- és munkavallalasi hajlanddsagat

befolyasolja (csalad vagy karrier?), valamint

— ano6vekvd munkahelyi kovetelmények nyomadsa: a karriercélok elérése

érdekében, vagy egyszerlien csak a munka elveszitése miatti aggodalom

miatt sokszor a munkavallalok alarendelik, hattérbe szoritjak

individualis igényeiket a munkaval, munkahellyel szemben, amely

fesziiltséget kelt és a csalddon beliili érzelmi kapcsolatok romlasahoz
vezethet. (Pongracz — Molnar 2000:37-38) A csaladi konfliktusok

mellett a munkahelyi konfliktusok is jelent6sen megterhelik

a

munkavallald érzelmi stabilitdsat, leggyakrabban a gyermeknevelésbdl

betegszarmazd munkahelyi konfliktusok kertilnek elStérbe, tigy mint a

munkaidd (a gyermekért hamarabb kell menni, mint ameddig
munkaidd tart) vagy a gyermek megbetegedésének kérdése.

Az 3dllam csalddpolitikai intézkedéseit Lkozvetleniil nem csak
munkavallaléra vonatkozdan hozhat, hanem a munkahelyeket

a

a
is

Osztonozheti a munka/magéanélet egyensuly segitésére, megteremtésére.



Ennek egyik lehetséges mddja a munkahelyek csaladbarat intézkedéseinek
tamogatdsa:
- atipikus foglalkoztatasi forma (pl. rugalmas munkaidd, a
részmunkaidd és a tavmunka) alkalmazasa,
- csaladi napkozi
- egészségmeglrzést tamogatd szolgaltatasok (pihendszoba a
munkahelyen, szlirés, magan egészségbiztositds, fitnessbérlet,
biciklitaroldk, rendszeres kirandulasok, rekreacio)
- rugalmas munkakezdés
- a munka dtaddsanak és atvételének megtervezése a terhesség elsd
napjatdl a visszatérésig
- kapcsolattartas a gyesen levd anyukakkal
- azegyéniigényekhez igazitott cafeteria-rendszer
- egyéni igények figyelembe vétele, példaul nyari két hét egybefiiggd
szabadsaggal, vagy szabadsagtervezésnél az iskolai szilinethez
alkalmazkodas. (Takacs 2013)

Sok orszag prébalkozik a csaldd és a munka egyensulyanak kozelitésével.
S6t vallalatok is vannak, akik térekszenek erre. Néhany eszkoz, amely ezt a
folyamatot segitheti:

A munka humanizéildsa: a csalad életmindségét jelentésen befolyasolja az
emberek munkahelyi kozérzete, a munkaval valé megelégedettsége. Szamos
empirikus vizsgalat (pl. Peters - Waterman: A siker nyoméban)
foglalkozott, hogy mely tényez8k hatarozzak meg egy cég sikerességét. Az
eredmények az emberi célokat, az emberi tényezdket emelték ki - az
elégedett, motivalt emberek sokkal jobb eredményre képesek.

Munkaidé szervezési megolddsok bevezetése, terjesztése, pl.:

- részmunkaidds foglalkoztatas,

- megosztott munkakorok,

- ,munka az iskolaév soran”, ebben a konstrukcidban az elvégzendd
munkat a gyerekek tanévéhez igazitjak, szabadon hagyva a nyari
szlineteket és egyéb iskolaszlineti napokat,

- amunkadrak éves szintli meghatdrozasa,

- rugalmas munkaidd bevezetése,

- valtozd miszakbeosztasok, rugalmasan valthaté miszakok,



- fizetés nélkiili szabadsdg nyaron,

- fizetett vagy fizetés nélkiili betegdpoldsi szabadsag,

- atmeneti sziinetek a karrierépitésben, a visszatérés lehet8ségének
biztositasdval.

Az anyasag (apasag) tarsadalmi hasznossdgianak anyagi elismerése:
anyagi tamogatassal vagy pl. a 3 éves gyes bevezetésének 1970-es években is
pozitiv termékenységi hatasa volt.

Az anyasag/apasag, a csalad erkélcesi elismerése: vannak cégek melyek
torekednek a munkatarsak szil6i szerepének segitésére. De ugyan ezt
tamogatja a meghirdetésre kerild ,,Csaladbarat munkahely” palyazatok
vagy a nemzetkozi szinten terjedd ,tarsadalmi felel6sség” (corporate
responsibility) fogalma és gyakorlata a vallalatok korében. (Ternovszky
2008: 81-82)
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