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ONMENEDZSELESI KOMPETENCIAK

BEVEZETES

,Ha valakiben van elegendd rugalmassag az j befogaddsara, akkor tanulni
is képes majd, vagyis fejleszteni 6nmagst és el6lépni a sajat életében. Aki
redlis célokat tiiz ki maga elé, tisztdaban van a képességeivel és értékeivel is.
Ha nem ezt tessziik, az élet kbnnyen olyan agdrversennyé valhat, ahol
dllanddan a miinyul utan rohanunk, soha el nem érve azt.”

Tari Annamadria

A szocializacidé mellett alapvetSen az életviteli kompetencia az, ami az
egyéni életutak mindségét, életszinvonalat, a kozéletben vald szereplés
mértékét, dltaldban az emberek mindennapjait befolyasolja. Es valljuk be,
tarsadalmunkban, hazankban, sok felndtt van, akinek alacsony iskolai
végzettsége, hatranyos tarsadalmi helyzete, munkaerd-piaci passzivitasa
miatt elengedhetetlentil fontos lenne bekapcsolddnia az élethosszig és
életszéltig tartd tanuldsba, akiknek elérhetd lehetdséget kellene teremteni
mindennapi készségeik, kompetencidik fejlesztésére. Realis célokat tiizni ki
magunk elé, megtervezni és megszervezni teenddinket, tisztdban lenni
értékeinkkel, kiilonbozd szerepeink feladataival, elvarasaival, és ezek
sikeres teljesitésén munkalkodni, tudatosan épiteni életiinket gondoskodva
testink, lelkiink, szellemiink és kornyezetiink egészségérdl — talan ebben
foghatd meg a hatékony életvezetés esszencigja. Eletkortdl, nemtdl, iskolai
végzettségtdl, munkaerd-piaci statusztdl, idétsl és tértdl fliggetlentil,
minden egyén boldoguldsat tekintve fontos tényezd. Képességek, ismeretek
Osszessége, ami a szocializacidn, nevelésen, intézményes tanuldson tul
lényegében barmikor, valamint szamtalan mddon tanulhatd és életutunk
torténései, fordulépontjai mentén fejlesztendd - szikségszerden,
folyamatosan, a valtozasokhoz alkalmazkodva.



A KOMPETENCIA FOGALMI KONTEXTUSA

Tanulmanyunk egy  bizonyos kompetenciaval, az életvezetési
kompetencidval foglalkozik, igy mindenekelStt a kompetencia fogalmaval
kell megismerkedniink, azt kérbejarnunk. A kompetenciakutatds mara
jelentds szakirodalmat halmozott fel ahhoz, hogy mindezt szamos kutatd
megfogalmazasdban és megkozelitésében vizsgalhassuk. A kompetencia
fogalmanak valtozasa, gazdagoddsa, valamint a kompetencia-kutatas
fejlédése soran tobb definicié és elmélet is sziiletett a latin eredetii szd
koriilhatarolasara, de mielStt ezeket sorra vennénk, el8szor is meg kell
hataroznunk, hogy mi a kiilonbség kompetencia, készség és képesség kozott,
ezeket a fogalmakat ugyanis sokszor - hibdsan - egymas rokon
értelmezéseként hasznaljak.

A készség, képesség, jartassag harmasa egymashoz kozel 4ll6, tanulassal,
munkavégzéssel, cselekvéssel kapcsolatos fogalmak, a kozottik 1évd
kiilonbséget a szintbeli eltérésekben foghatjuk meg leginkébb. Igy az elsd
szint a jartassag, ami,az operativ tevékenység, cselekvés, tudds, az
ismeretek alkalmazdsanak egyik mivelete” (Pfister 2002:263). A mar
automatikus komponenseket is tartalmazd tevékenységi szint a készség,
ami ,tanulds révén kialakitott, jol begyakorolt, részben automatikuss4 valt,
szekvencidlis, eszkézjellegli miiveletsor, mely eltéré szitudcidkban is
rugalmasan alkalmazhat6”(Gy6ri 2002:281). Nagy Jozsef szerint ezeket a
készségeket mindig valamely képesség szolgalataban aktivalddnak (Nagy
2003). Aképességek pedig minderre raépild, valamilyen tevékenység
végrehajtasanak pszichés feltételei, azaz ,az egyént alkalmassd teszik a
jartassagnal vagy a szokasnal jéval bonyolultabb és iddben is hosszabb
lefutdsu tevékenységek, miiveletek megtervezésére, megszervezésére és
kivitelezésére” (Babosik 2006:53), tehat kimenetele valamilyen belsd vagy
kiilsé teljesitmény, eredmény lesz.

Kompetencia

Sem hazai, sem nemzetkdzi szinten nem létezik egyezményes meghatarozas
a kompetencia-definiciora. Ennek egyik oka, hogy kdznyelvi értelmezésben,
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és tudomanyos meghatarozasban egyarant hasznaljak a kifejezést. A laikus,
koznapi hasznalatban az egyes szakteriiletek kompetencidjaként, a szakmat
Uz8 hozzaértését, alkalmassagat értik alatta (Vass 2008). (Hogy a
tudomanyos definicidk miként hasznaljak a kompetencia fogalmat, ezeket
igyeksziink végigvenni ebben a fejezetben). Masrészt a kompetencia tdbb
tudomanyag, diszciplina altal is vizsgalt terllet, igy definicidk,
értelmezések sokasaga sziiletett példaul a verseny- és rendszerelméletek
kozil haldzati, szervezeti vagy csoport-megkozelitéssel (1d. Malovics —
Malovics 2008), de akar nyelvi, nyelvészeti szinten is (Id. Novak 2007).
Jelen tananyagunkban ettdl fliggetlentul elsGsorban
pedagdgiai-pszicholdgiai megkozelitésben vizsgaljuk a kompetenciat.

Az oktatassal kapcsolatosan megsziletett egyéb kompetencia-definicidkat
talan két nagyobb csoportba tudjuk besorolni. Az egyik definicids csoport a
kompetencia tartalmara és dsszetevlire koncentral, mig a mésik inkdbb a
kompetencia céljat, eredményét, vagy alkalmazdsi terileteit fejezi ki. A
kompetencia tartalmat fogalmazza meg példaul az egyik legalapvetdbb,
eurdpai tertleten leginkdbb elfogadott és idézett definicid, Coolahan, az
Eurdpa Tandcs szakértdjének meghatdrozasa, miszerint,a kompetencidt
ugy kell tekinteni, mint olyan 4dltaldnos képességet, amely a tuddson, a
tapasztalaton, az értékeken és a diszpozicidkon alapszik, és amelyet egy
adott személy tanulds soran fejleszt ki magdaban” (idézi Vass 20086). Szintén
a kompetencia tartalmat juttatja kifejezésre az Eurdpai Unid értelmezése.
Az Eurdpai Tandécs az élethosszig tarto tanulashoz
szlikséges kulcskompetencidkrdl alkotott ajanldsdban a kompetencia
fogalmat Ugy hatarozta meg, ,mint az adott helyzetben megfeleld tudds,
készségek és hozzdallas 6tvozetét” (Eurdpai Kozosségek Bizottsaga 2005).
Hasonléan ebbe a csoportba sorolhatjuk tovabba a FelnGttoktatdsi és
-képzési lexikonban talalhaté szdcikket is, ami a kompetenciat olyan latin
eredetii szonak definidlja, ami alkalmassagot, Ttigyességet fejez
ki,alapvetden értelmi (kognitiv) alapu tulajdonssdg, de fontos szerepet
jatszanak benne motivdcids elemek, képességek, egyéb emocionalis
tényezdk”. (Vajda 2002).

A maiasik nagy csoportba, amely a kompetencia ,kimenetelét” (is)
hangstlyozza, ugyancsak széamos meghatdrozast tudunk ésszegy(jteni. gy
példaul Schreyogg és Kliesch definicidjat: ,a kompetencia egy
cselekvésorientalt konstrukcié, amely valamilyen problémaszitudcio
sikeres kezelésében csapddik le”, akik egyébként a kiillonboz8 diszciplindk
kompetencia-meghatdrozasaiban két kozds pontot véltek felfedezni: a
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cselekviképességet (problémamegoldd képességet), és ennek egy adott
szitudcion ativeld, tulmutatd voltat (Schreyogg-Kliesch 2003: 22 idézi:
Maloviecs—Malovics, 2008: 116).

Az OECD (a Svéjci Szévetségi Statisztikai Hivatal, és az Egyesiilt Allamok
Oktatasi Minisztériuma, illetve az USA Oktatas-statisztikai Kdzpontja
kozremiikodésével) 1997-ben elinditott egy projektet azzal a céllal, hogy
meghatarozza, kozos jellemvondsait megtalalja, alkalmazhatdsaguk
kérdéskorét korbejarja a kulcskompetencidknak. A DeSeCo (Definition and
Selection of Competencies: Theoretical and Conceptual Foundations), azaz
a Kompetencidk meghatarozasa és kivalasztasa: Elméleti és fogalmi alapok
cimi projekt. A program meghatarozasa szerint ,,a kompetencia képesség a
komplex feladatok adott kontextusban torténd sikeres megoldasara”.
(Rychen - Salganik 2002)

Nemzetkozi szintrdl hazank felé szlikitve a kort, kiemelhetjiilk a hazai
felndttképzési torvény definicidjat, amely igy szdl: ,a személy ismereteinek,
készségeinek, képességeinek, magatartdsi, viselkedési jegyeinek 6sszessége,
mely dltal képes lesz egy meghatdrozott feladat eredményes teljesitésére”
(A felnbttképzésrdl sz616 2001 évi CI torvény 29 §).

A kompetencia a tanulds (tapasztalds, gyakorlds) eredményeként kialakulé
személyes eréforras-képzédmények strukturalt és egylittes rendszere, mely
az egyén szamara - egy konkrét szellemi és/vagy fizikai tertileten - lehetévé
teszi a megszerzett ismeretek és személyiségbeli komponensek konstruktiv
és sikeres alkalmazdsat (Henczi 2009)” - olvashatjuk a definiciét Henczi
Lajos tolldbdl. Ez a felnSttképzési kontextusu meghatdrozds akar
Osszegzése is lehetne az Osszes eddig felsorolt definicidnak. Jo6l ravilagit,
hogy egy Gsszetett és cselekvést, aktivitast— s6t, lathatjuk majd a
szakirodalmak tovabbi feldolgozasanal is, sok
esetben problémamegoldést — indukalé rendszerrélvan sz, ami ,valamire
képessé tesz” - Henczi szerint egy bizonyos feladat eredményes
teljesitésére, és alkotd életvitel folytatasara. El6feltételének a tudast,
irdnyanak a motivacidt (hajlamot), hatékonysdganak a jartassagok -
készségek — képességek harmasat tartja. (Henczi 2009)

Mindezek alapjan, a definicidkban ismétlédé és kulcsszavakat és
-kifejezéseket egymas mellé gyljtve, egy ilyen sort kaphatunk: ,adott
helyzetben/feladatban” ,tudas/készség” ,eredményes” ,teljesités” ,sikeres”
yalkalmazdas”.



A kompetencia tulajdonsagai

A kompetencidknak ot alapvetdtulajdonsdgat emeli ki Bellier. A
kompetenciat informalisnak tartott képességek egylittesének tartja, amely
alapvetlen kiilonbozik a hagyomanyos, a szakképzésben elvart
képességektsl, mindig cselekvéshez kapcsolddik, pontosan koriilirhato,
lehet6vé teszi a feladatok elvégzését, és minden esetben egy meghatarozott
Osszefliggéshez, konkrét szitudcidhoz kapcsolddik (az atvihetdség, az
atjarhatdsag elméleti problémajat felvetve). Bellier talan az elsék kozott
emeli ki, hogy a kompetencidk harom képességesaladot érintenek: a tudast,
vagyis az ismeretanyagot, a jartassagokat és készségeket, illetve a
kapcsolatteremtd képességet és/vagy aszocidlis viselkedési formakat. Ezek
a képességek integralddnak, strukturaltak és egymasra éplilnek. Olyan
forrastdkét alkotnak, amelyek egymassal keveredve lehet6vé teszik magat a
tevékenységet, ezaltal a teljesitményt. (Bellier 1998) To6bb kutatd és
intézmény is elsésorban ebbdl az iranybdl kozeliti meg a kompetencidkat,
mint példaul a mar ismertetett Eurdpai Bizottsag dokumentumai, vagy a
felndttképzési torvényiink.

A mar emlitett DeSeCo-projekt nem csak a kompetencia definiciéjanak
megalkotasdra vallalkozott, hanem annak 6sszetevdit is igyekszik kortlirni.
Az OECD szakértéinek a felfogdsa szerint a kompetencidk nem
egyszerUsithet8k le csupan kognitiv tényezlkre, a kompetencia belsd
szerkezetét az igény, a feladat, vagy a tevékenység hatdrozza meg, beleértve
a vonatkozd attitidoket, értékeket, ismereteket és készségeket. Es mivel az
egyén adott szocidlis és kulturalis kornyezete befolyasolja a kompetencidi
szerkezetét, fejlettségét, nem szabad megfeledkezniink azok tarsadalmi
Osszetevlirdl sem. (Rychen - Salganik 2002) Roviden a kompetencidkat
olyan fogalomcsoportként is lehet értelmezni tehat, melynek 6sszetevdi: a
tudas, a készségek és az attitiidok. Ezek az attitlidok altalaban egyéni
tulajdonsagokhoz kapcsolddnak, ilyen példdul a kivancsisdg, motivaltsag,
kreativitas, szkepticizmus, becsiiletesség, felelGsség, megbizhatdsag stb.
(Mihaly 2003) Sz8ke-Milinte Enikd azt mondja, hogy a kompetencidk a
személyiség alkalmazkodasanak és beilleszkedésének eszkozei. Szerinte
kompetencidnak léteznek oOroklott komponensei (viselkedési hajlamok
szlikségletek, mechanizmusok, reflexek) és tanult komponensei (tanult
attitlidok, szokasok, készségek, ismeretek). (Szdke-Milinte, 2007: 6-8)

A kompetencia a ,mit” tuddsan tul a ,hogyan” tuddsat is magaba foglald
intelligencia, tehat problémahelyzetekben mozgdsithatd tudas.,,Magdban



foglalja az ismeretek mobilizaldsat, a kognitiv és gyakorlati képességeket, a
szocidlis és magatartdsi komponenseket és attitiidoket, az érzelmeket és az
értékeket (..) A kompetens ember nem csak képes valamire, hanem
egyuttal elkételezett a cselekvésre, felelésnek érzi magdt sajdt
cselekvéséért, és cselekvd helyzetbe akarja hozni magat. Képességeknek és
készségeknek a passziv ember is birtokdban lehet, a kompetens ember
azonban cselekvd” - ragadja meg jol a lényeget Rakaczkiné. (Rakaczkiné
2008:16-17)



1. sz.tablazat: A kompetencia-0sszetevdk szintjei.
Forras: Henczi 2009

Kognitiv komponensek (atfogd

konceptualis rendszer és szakma specifikus
konnyen lathato, tudatos . : .
: ismeretrendszer) konnyen fejlesztheto
szint
Jartassagok (know-how- komponensek)
Készségek (know-how- komponensek)
Képességek (intellektualis, kommunikacios,
lathaté, tudatos szint . o fejleszthetd
cselekvési és szocialis)
személyiségbe integralt, Konstruktiv elemek (értékek, beallitodasok,
szituaciokban Snértékelés, 6nismeret, tarsismeret, énkép, )
L : L nehezen fejlesztheto
megnyilvanulé empatia, érzelmek, etikai sajatossagok,

domininsan tudatos szint o tatikai igényesség stb.)

Henczi szerint a kompetencidk dsszetevli 6t szinten helyezhetdk el, ezt
lathatjuk osszefoglalva az 1. szamu tdblazatban. Az 6sszetevok lathatdsag,
tudatossag és fejleszthetGség szempontjabdl egymasra éplilnek, és
csoportokat alkotnak - a legkevésbé lathatd és igy a legnehezebben
fejleszthetd szintre épiil ra a tobbi. Ez a szint, az 6todik, ami az egészen
személyiségiinkbe integralédott konstruktiv komponenseket tarolja, ugy az
értékeinket, beadllitddasainkat, oOnallésagunkat, oOnfegyelminket, az
empatiat, motivaltsagot stb. Henczi szerint ezek hatdrozzak meg leginkdbb
a munkahoz valé hozzadllasunkat, a munkavégzés épitd, vagy destruktiv
jellegét, azaz az eredményességet. Erre a szintre épll ra a negyedik, egyben
madsodik csoportot alkoté képességek kore: intellektudlis, kommunikécids,
szocidlis képességeink. Ezek megléte feltételezi az erre épuld, kovetkezd
harom szintnek a kialakitasat. A képességek milyenségik, fejlettségiik
szerint tobb szintet is bejarhatnak, alapszintli képesség példdul az
emlékezés, gondolkodas, kreativitds, a tanulni tudds képessége, de ennél
magasabb kvalitdsi mar a ratermettség, vagy a tehetség. A képességekre
épuld, elsd csoportba tartozik a kognitiv alkotdérészei a kompetencidnak,
azaz az ismeretek szintje, valamint a tevékenység gyakorlottsdgat



meghatarozo két dsszetevd: a jartassagok és ennek az automatikusabba valt
szintje, a készségek. (Henczi 2009)

Ezt a fajta, tudatossagon és lathatdsagon alapuld sorba rendezését a
kompetencia-osszetevGknek, illetve ennek egyéb valtozatait, nevezzik a
kompetencia jéghegy- modelljének is. Igy épul fel tehat a kompetencia
egésze, és a kiilonbozd szinteknek az egyiittes fejlesztése alatt értliink
kompetenciafejlesztést. Ezért sem hasznalhatjuk a kompetenciat
valamilyen mesterség, vagy szakma Uzéséhez szlikséges ismeret, vagy
készség szinonimajaként, és ezért sem nevezhetjik ezeknek a
tudaselemeknek, vagy készségeknek a fejlesztését
kompetenciafejlesztésnek.

KOMPETENCIA — CSOPORTOSITASOK

A DeSeCo-projekt folytatasaként 2001-ben itnak inditott felmérés, amelyet
magyarul Mihaly I1diké ismertet (Mihaly 2003),
akuleskompetencidk fogalmanak  megalkotdsara és  orszagonkénti
meghatarozasara vallalkozott. A felmérés dsszegzd dokumentumaban (Key
Competencies. A developing concept in general compulsory education,
Survey 5. 2002) foglaltak alapjan a kompetencidkat tobbféle szempontbdl is
csoportokba rendezhetjiik. Az elsé csoportositas szerint beszélhetlink:

1. generikus/ tantargyfiiggetlen kompetencidkrél pl. kommunikacios,
problémamegoldd, tanulasi, gondolkodasi képességeket, a kreativitast,
motivaltsagot, egyluttmiikodést kivaltd készségeket;

2. tantargyspecifikus kompetencidkrél pl. matematikai gondolkodas
elemei, a zenei képességek.

Megint mds felfogas alapjan akompetencidk négy csoportot alkotnak:
elméleti, gyakorlati, dltaldnos és tarsadalmi kompetenciak. (Mihaly 2003)
A mar emlitett Wilkens-Keller-Schmette szerzéharmas szerint a
kiilénbo6zd diszciplindk meghatarozdsa alapjan létezik:
=  halézati kompetencia (hdlézat létrehozasa,
menedzselése sth.)
= gszervezeti kompetencia (egyuttmiikodési,
onszervezddési, kapcsolddasi képességek stb.)
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=  csoportkompetencia (interakcion alapuld
cselekviképesség, a csoport szakmai,
modszertani, tarsas és Snkompetenciai)

= egyéni kompetencia (szitudcidotdl flggetlen
cselekvési képesség: Onhatékonysag, szakmai,
modszertani, tarsas és onkompetencia,
kvalifikécid)

A pedagdgia és pszicholdgia tudomanya ez utdbbi teriileten, az egyén
szintjén vizsgdlddik, a kompetencia sikerkritériuma pedig az egyéni
onhatékonysag, cselekviképesség, szakmai siker és a kihivasoknak vald
megfelelés (Wilkens—Keller-Schmette, 2006:124, idézi:
Malovies—Ma4lovics, 2008: 117)

Nagy Jozsef szerint 4 féle kompetencia létezik. Megkillonboztet
személyes, perszondlis kompetencidt, amely az egyén tulélését szolgdlja,
szocidlis kompetencidt, ami mar a tarsas kapcsolatok révén a faj tilélését
szolgdlja. Ertelmezésében harmadik kategéridt képeznek a kognitiv
kompetencidk, ami az informadcidk feldolgozasat, megismerést, tanuldst
szolgalja, mivel a személyiség nem tud tevékenykedni a kapott informacidk
feldolgozasa nélkiil. Ez a feltétele az el6z6 két 1étfunkeid miikddtetésének is.
A negyedik, specidlis kompetencidk csoportja a tarsadalmi
munkamegosztas soran kialakult egyes szakmak elsajatitasahoz szlikséges
kompetencidk. (Nagy 2000, idézi: Sz6ke-Milinte 2007:6-7)

A kompetencidk tovabbi csoportositdsa alapjan  beszélhetiink
specializalddott (példaul konkrét munkafolyamat elvégzése), metodikai (pl.
a gondolkodds és dontéshozas képessége, innovacidoskészség) vagy szocidlis
(péld4aul nyelvi és kommunikacids készség, csapatmunka) kompetenciakrdl
(Farkas 2006).
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Kuleskompetenciak

A kulecskompetencidk a kompetencidknak azon része, amelyek ,egyrészt
mindenkire nézve altaldnosan sziikségesnek, a tarsadalom minden tagja
szamédra egyforman fontosnak tekinthetdk, nemtdl, tarsadalmi osztalytdl,
fajtdl, kulturdlis és csaladi hattértdl fliggetleniil; masrészt kiilonféle etikai,
gazdasdgi és kulturdlis értékekhez is kapcsolhaték (Mihaly 2003).” Az
Eurdpai Unid az élethosszig tarté tanulds szempontjabdl alapfeltételnek
tartja a kulcskompetenciak meglétét, meghatarozasa
szerint, kulcskompetencidk azok a kompetencidk, amelyek tdmogatjdk a
személyes oOnmegvaldsitdast, a tdrsadalmi beilleszkedést, az aktiv
allampolgdri létet és a munkadba dlldst” (Eurdpai Kozosségek Bizottsaga
2005:3). Konkrét meghatdrozasukra sok nemzeti és nemzetkozi
probalkozas sziiletett mar, a kovetkezdkben a legismertebbeket és
leggyakrabban hivatkozott csoportositasokat ismertetjiik.

Az OECDDeSeCo-programja a kulcskompetencidk harom kategdriajat
kiiloniti el. Az autondm cselekvéssel, az eszkdzok interaktiv hasznalatdval
és a szocidlisan heterogén kornyezetben valé miikodéssel kapcsolatos, tehat
interperszondlis (pl. masokkal vald kapcsolatépités, csoportmunkéban vald
egyuttmiikodés, konfliktuskezelés és — megoldas) kompetencidkat. (idézi
Vass 2006)

Ugyanigy OECD, de masik dokumentum szerint mar csak két f6 kategdriara
oszthatéak fel a kuleskompetencidk: (1) az oOnbizalom, kudarctirés,
kezdeményezbkészség, vallalkozdkészség fogalmaival jelezhetd
tulajdonsagok; (2) a szociabilitds, az aktiv allampolgarsag, a
csoportmunkaban valo részvétel és a masokra val6 odafigyelés képességei.
(Mihdly 2003) Az Eurdpai Parlament és Tandcs 2005-0s ajanldsa az
¢lethosszig tarté tanuldshoz szikséges kulecskompetencidkrdl a
legalapvetébb listdjava valt az eurdpai oktatasi gyakorlatnak és
LLL-politikajanak, igy példaul a legijabb Nemzeti alaptanterviink is ezekre
a kulcskompetencidkra flizi fel a koznevelésbeli kompetenciafejlesztéssel
kapcsolatos rendelkezéseit:

1 anyanyelvi kommunikacid
idegen nyelvi kommunikacid



3. matematikai, természettudomanyi és
technoldgiai kompetencidk
digitalis kompetencia
atanulds tanulasa
személykozi és allampolgari kompetencidk
vallalkozdi kompetencia

© N o ok

kulturalis kompetencia. (Eurdpai Kozosségek
Bizottsaga 2005)

Még ezt megel6zden, az élethosszig tartd tanulds koncepcidnak a
megjelenése elbtt, az Eurdpai Képzési Alapitvany, ami az Eurdpai Unid és
partnerorszagainak a szakképzés terliletén torténd egylttmiikodés
kereteként jott létre, a Development of Core Skills. Training in Partner
Countries c. publikdcidjaban a munkaalkalmassag szempontjabdl vizsgalja
a készségek és kompetenciak osszefliggéseit. Igy 8, némileg egymasra épild,
egy fejlettségi kort leird, kategdridba sorolja az altaluk ,magkészségeknek”
(core skills) nevezett legfontosabb kompetencidkat, és ezek koziil
masodikként emliti a kutatdsunk szempontjabdl érdekes életvezetési
készségeket, képességeket. Els az alapkompetencidk kore, az olvasads, iras,
szamolni tudds képessége, a munkdban és a tarsadalomban vald
funkciondldst teszi lehetdvé. Az onvezetés alapjdhoz, és a tarsadalmi és
kozosségi élet megéléséhez jarulnak hozzd életvezetési készségek,
képességek. A magkészségeken belil kulon, harmadik kategdriaként
jelennek meg akulcskompetencidk, amik ald az ETF a kovetkezdket érti: a
kommunikacid, szdmok alkalmazdsa és értelmezése, informdcids
technoldgia, problémamegoldas, a sajat tanuldsi képesség és teljesitmény
novelése. Ezt kovetik a tdrsadalmi és allampolgdri
kompetencidk (demokracia, emberi jogok, erkodlesi kddok és értékek stb.),
majd pedig a foglalkoztatdsi kompetencidk. Ez utdébbit kiiloén valasztja
avallalkozdi készségektdl, ami az eléz6tdl eggyel magasabb szintd, mar az
onfoglalkoztatasra és Osszetett folyamatok megértésére és irdanyitdsara is
képessé tesz. Még ennél is magasabb szintliek amenedzsment
kompetencidk (pl. analitikus gondolkodds, tandcsadds, kreativitds,
dontéshozatal, teljesitménykozpontisdg, masok befolyadsolni tudasa), és
végil a nyolcadik magkészség az dtfogd kompetencidk kore, ahol az elemzd-,
megfigyel8 készségek megléte, a diagnosztizald és szintetizalé magatartas
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jellemzi az egyént. (European Training Foundation 1998, idézi: Ludanyi —
Juhdasz 2008)
A Tempus Kozalapitvany tamogatasaval, az Oktatdasi Minisztérium
kezdeményezésére indult el 2001-ben "Az eurdpai gyakorlathoz illeszkedd
munkaerd-piaci készségigény-felmérés a magyar oktatas-képzés fejlesztése
szolgalataban” c. kisérleti projekt. Az ennek alapjan megalkotott
kompetencialista harom f6 csoportra osztotta a kompetencidk korét:
=  kulecskompetenciak: kommunikacid, csapatmunka,
problémamegoldd képesség, tanulds és teljesitmény
fejlesztése;
= munkakompetencidk: rugalmassdg, kreativitas, kezdeti
6nallé dontéshozatal, idegen nyelv ismerete,
magabiztossag, kritikus szemlélet, lehetdségek feltarasa,
felelGsségtudat, cselekvéképesség;
=  vezetdi kompetencia: vezetés, mas emberek motivalasa,
hibéabdl vald tanulds, kapcsolattartds, kapcsolatépités, mas
emberekre vald hatds, dontéshozatal, az eredményekre és
folyamatokra torténd fokuszalds, stratégia-eldallitas,
etikus hozzaallas. (Tempus Kozalapitvany 2001)

Erre a modellre épitették fel a kutatast, amelyben egyébként 400 magyar
vallalat dolgozodikkal szemben tamasztott készségigényeit mérték fel, tehat
ez a kutatds erdsen munkaerdpiac-orientalt volt, és a munkavégzéshez
szlikséges kompetencidkat rangsorolta.
Bar a jelen tananyagban bemutatottakon tul is rengeteg lista készilt a
kiilonb6zd szempontokbdl leginkabb sziikséges kompetencidkrol, Weinert
szerint a kulcskompetencidk minden esetben rendelkeznek olyan f6
jellemzdbkkel, amelyek fliggetlenek barmilyen
kompetencia-kategorizalastdl. Ilyen jellemzd példaul, hogy:
= a kulecskompetencidk nem igazodnak szigoru alaki
definicidés szabdlyhoz, kulonféle szinteken meg lehet
ragadni 8ket;
= a kuleskompetencidk mindig komplex tudast jelenitenek
meg, amelyet  jol  szervezett, téma-specifikus
szakértelemre, alapkészségekre lehet raépiteni;



= a kulecskompetencidk alkotdelemei kozott Oridsiak az
egyéni kiilonbségek, és kétséges, mennyire lehet ezeket
tanulds utjan a kivant iranyba befolyasolni;

= a kulecskompetencidk megléte nem tudja kivaltani
kiilénféle tartalom-specifikus kompetenciak hianyat;

= 4altaldnos kompetencidknak nincs konkrét gyakorlati
hasznuk. (idézi: Mihaly 2002)

Jol lathato, hogy az egyes kompetencidk, készségteriiletek, sokszor atfedik
egymast, mig egyik besorolds szerint példdul f6 kompetenciaként jelennek
meg, masik csoportositas szerint valamely kategdria alkomponenseként. A
legjob példa erre a DeSeCo-projekt, amiben ahany orszdg, annyi féle
rendszer sziiletett — hiszen gondoljunk bele, mi mindentdl fligghet a
kompetenciak rendszerezése. A munkaerdpiac, a gazdasag igényeit vesszik
alapul? Egy jél m{ikodd tarsadalomhoz sziikséges kompetencidkra vagyunk
kivancsiak? Az egyéni boldogulds az alapvetd szempont? Lehetséges-e
mindezeket egybegyurva, egy mindenkor és mindenkire érvényes listat
Osszeallitanunk?

Az ELETVEZETESI KOMPETENCIA MAGYAR MEGKOZELITESEI

A magyar gyakorlatban, a sok kiilfoldi példaval ellentétben, mar kevéshé
beszélhetiink az életviteli kompetencidknak ilyen mértékl el6fordulasardl
és alkalmazdasardl. A fogalom legelséként talan az altalanos és kozépiskolai
oktatdsban jelenik meg, ahol évek o6ta valamilyen formdban, tantargyi
kereteket Oltve is megjelenik (pl. Szocidlis és életviteli kompetencidak,
Technika és életvitel stb.)

2004-ben a Nemzeti Fejlesztési terv  keretében meginduld
programfejlesztés hat kiemelt kompetenciateriileten tamogatta oktatdsi
programcsomagok létrehozasat. Ebbdl az egyik, Az EU tamogatasi
politikajaban is kiemelt célként megjelend, a leghdtranyosabb helyzetben
1év6k felzarkdztatdsa szempontjabdl kulesfontossagunak itélt szocidlis,
életviteli és kornyezeti kompetenciak. (A magyar kozoktatdsban egyébként
a 2012-es NAT-ig jellemz8en szinte minden esetben egyltt kezelik ezt a
harom, vagy két (szocidlis és életviteli) kompetenciat.)



2. sz. tablazat: A szocidlis és életviteli kompetencia képességcsoportjai. A
tablazat alapjaul szolgalé forras: Génczol - Vass 2004
redlis énkép kialakitasdanak képessége empdtia
a frusztracio elviselése a kommunikdcios és kooperdcioskészség
redlis egyéni célok kitiizésének és
vitakészség és az érvelés képessége
kovetésének képessége
szabalyok és a vagyak ésszehangolasanak
konfliktustiiré, -kezeld, -megolds képesség
képessége
a cselekvési alternativak meglatdasanak
szervezékészség
képessége
a dontési képesség
a kezdeményezékészség

akaraterd és a kitartds

A fejlesztést meginditd intézkedési terv dokumentacidjaban dsszefoglaltak
alapjan ,a szocidlis és életviteli kompetencidk kérébe olyan attitlidok,
készségek ésképességek tartoznak, amelyek egyardnt alapjdt képezik az
egyén belsd, személyes harmdnidjanak és tdrsadalmi beilleszkedésének
(idézi: Gonczdl — Vass 2004).”

A tertlet attitdidelemei kozé az dnbizalmat, az 6ntudatos és a kérnyezetért
is felelds magatartdst, a vildggal szembeni pozitiv beallitédést, a toleranciat
és az Gszinte kommunikacidt, az értelmes kockazat vallaldsanak batorsagat
soroljak. A kapcsolédd képességesoport oOsszetevlit két szinten is
meghatdroztak: az egyén és a tdrsas viselkedés szintjén (Id. 2. szdmu
tablazat)

E nagyon hosszu idén at és jorészt kozvetett hatasok alatt formdlédd
készségek, képességek és attitlidok rendszerszerd fejlesztését elsSként
célozta meg ezzel a hazai kozoktatds. (Gonczol — Vass 2004)

A 2012-ben életbe lépett NAT-ban a szocialis, kornyezeti kompetenciaktdl
kiillénvalva szintén f6 miiveltségteriiletek kozott szerepel Eletvitel és
gyakorlat cimen, amelynek a tobbi miveltségterilet kozott minimum
4-10%-0s aranyt kell kitennie altalanos iskola 1-tdl, kozépiskola 10.
osztalyaig. A moiiveltségteriilet célja ,a gyakorlati tevékenységekhez
sziikséges készségek és képességek fejlesztése, a szakszerii eszk6zhaszndlat
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elsajdtitdsa, az alapvetd technoldgiai folyamatok megismerése, a munka
meghbecsiilése, végsé soron a pozitiv alkoté magatartdas kialakitdsa. Az
ismerkedés a mindennapok tdrgyi kérnyezetével segiti a felelds,
kérnyezettudatos bedllitottsag és a kritikus fogyasztéi magatartds
kialakitasat” (110/2012. (VI. 4.) Korm. rendelet A Nemzeti alaptanterv
kiadasardl, bevezetésérdl és alkalmazasarol 2012: 10825).

A miveltségteriileten beliill meghatarozott koézmduveltségi tartalmak, a
megeldzb évekhez képest nem sokat valtozva, egybecsengenek, az életvitel
eddig targyalt fogalmaival, és jol kidomboritja ennek a kompetencianak a
felhasznaldsi terlleteit: a csaladi élet, haztartds, targyi kultura,
technoldgidk, termelés, a kozlekedés, palyaorientacid és kozosségi szerepek.
Mindezeken belil a fejlesztési feladatok az emberi tevékenységek
kornyezetére és a munka vildgara koncentral a tervezés, informdaciogyujtés,
és —felhasznadlas, kivitelezés és ellendrzés tevékenységeinek megismerésén
tdl, mindezeket a rend és szabalykovetés, az egészség-, kornyezettudatossag
és a takarékossag horizontdlis szempontjaiba dgyazva szerezhetik meg
gyakorlati tapasztalataikat. Az Alaptanterv szerint mindezen ismeretek,
készsége kés attitidok az Eurdpai Unié altal
meghatarozott kuleskompetencidkhoz jarul hozz4, ugy, mint:
természettudomanyos és technikai kompetencia, a hatékony, 06nalld
tanulds, a szocidlis és A4llampolgari kompetencia, valamint a
kezdeményezdképesség és vallalkozéi kompetencia kialakitdsdhoz.
(110/2012. (VI. 4.) Korm. rendelet A Nemzeti alaptanterv kiadds&ardl,
bevezetésérdl és alkalmazasarol)

Erdekes megfigyelni, hogy mig a kiilfsldi elméletek milyen meghatérozé
szerepet adnak a kommunikdcionak ezen a kompetenciateriileten is, ez a
NAT életvitelt érintd részében nem jelenik meg kiilon.

Kiss Istvan pszicholdgus munkdiban a magyar felsGoktatasban tanuld, és
altalaban a fiatalok életvezetési szokasait vizsgdlja, elsddlegesen a
drogprevencié  szemszogébdl. Az életvezetési kompetenciaszerinte
az életvezetési készségek Osszessége, részletes definicidja szerint pedig,,a
tarsas rendszerekben vald személyes létezés egyén szdamdra optimalis
feltételeinek megteremtését szolgdlé készségek, képességek, attitiidok
Ssszessége. Eletkor és élethelyzet specifikus 6sszeteviéket tartalmaz. (..) Az
életvezetési kompetencia az életeseményekkel valé megkiizdés
folyamatdban nyert tapasztalatok alapjan kialakuld eszkoztdr, cselekedni
tudads” (Kiss 2009:44). Jol lathatd, hogy az eddig bemutatott definicidk
mindegyike visszacseng ebben a meghatdrozdsban. A Jordan - Norman
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paros szerinti ,megfeleld funkciondlds az egyén kornyezetében”, Kiss
definicidjdban a funkciondlds feltételeinek a kialakitdsat (ez a szempont
egyébként sok mas esetben is elmarad a meghatarozasokbdl) és a
funkciondlashoz sziikséges eszkozoket is érti. Az életeseményekkel vald
megktizdés pedig a WHO-definicidhoz, ,,a mindennapi élet kihivasainak és
kovetelményeinek hatékony kezelése”, ¢és az OECD-vizsgalatok
problémakezelési  készség szempontjahoz is  visszacsatol. Az
¢letvezetési készségek tehat Osszességében a mindennapi életvitelt
biztositjak, mint példaul az dnfenntartas, a tarsas kapcsolatok kialakitasa és
kezelése, munkaval vagy szabadiddvel kapcsolatos tevékenységek sth. (Kiss
2009). Nagyon fontos perspektiva, amit Kiss szintén kiemel, hogy ezek a
készségek életkor- és élethelyzet specifikusak, tehat egy, a szlleivel még
egyltt él6 és mar kiilon haztartast vezet6 elsGéves egyetemistanak
kompetenciaszintje kozott ugyanigy mutatkozhat kiilonbség, mint egy 18 és
30 éves egyén kozott.

Kiss szerint,az életvezetdsi kompetencia célszeriien a hétkéznapi
életvitellel kapcsolatos dltalanos teenddk, feladatok kezelésével kapcsolatos
én-hatékonysag élményre alapuldé mérésén keresztiil operacionalizalhatd
(Kiss 2009:47)”. Ennek alapjan sajat kutatdsdahoz tobb forras és kutatd
elmélete alapjan hét életvezetési készségesoportot alkotott, és ezeket két
dimenzidba osztotta be. Azintraperszonadlis dimenzidba tartozik a testhez,
fizikai sziikségletekhez kotddd készségek kore, a tanuldssal kapcsolatos
készségek, a sajat értékek és azok feliilvizsgalatanak skilljei és az
onmenedzselésre vonatkozd készségek. Az interperszonalis dimenzid pedig
a kommunikacid, a szoros kapcsolatok kezelésének és a szervezethez/
tagabb kozosséghez kapcsolddas készségeit foglalja magaba.

Az idézetben emlitett én-hatékonysag egyébként mas kutatdk szerint is
fontos, kozponti pszicholdgiai vetilete az életvezetési kompetencianak, ami
igazabdl egy Onjelzé rendszer, a problémamegoldasok, a képességek
alkalmazasanak sikeressége, vagy sikertelensége kapcsdn az egyén
onértékelése, sajat itélete, visszajelzése (Kiss 2009). Bandura szerint ,,az
onhatékonysag az a hit, hogy az ember képes megszervezni és felhasznalni a
kialakulé helyzetek megolddsahoz sziikséges forrasokat (Bandura 1986,
idézi Pro-Skills 2010)”. Az életvezetési készségek feltarasa tehat a
készségek sikeres (hatékony), vagy kevésbé sikeres alkalmazasanak,
felhaszndldsdnak az egyén sajat élményeire alapozva torténhet. Az
életvezetési készségek deficitje azért alakulhat ki, mert az élettorténet
soran a kihivasokkal valé szembesiilés elmarad (Gazda, 1984, idézi Kiss
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2009). A készségek fejlddését hatraltathatjdk mind a kedvezdbtlen
kornyezeti tényezdk, mind a szocializacié alatt felmerild problémak; pl. az
onmagaval és kornyezetével harmoénidban ¢él6 egyén pozitivan,
eredményesen ¢li meg mindennapjait, mig, aki tarsas kozegektsl
elszigetelddik, céljai nincsenek, vagy nem tudja megfogalmazni, azt
altalaban a jov6be vetett bizonytalansag, bizalmatlansag jellemzi, a kiilsé
korilmények hatdsa alatt all, sodrédik.

Egyéb magyar értelmezések kozil sorra vehetjilk még Szilagyi Vilmos
pszicholdgus fiatal felndtteknek szold konyvét (Szilagyi 1989), amiben azt
irja, az emberi érettségrdl a helyes életvezetés képesség tanusodik, az
életvezetési képesség kialakuldsaban a lényegi pont pedig az 6nallésodas.
Szerinte, aki nem képes sajat dontések meghozasara, (a szilkrdl vald
levalasra) életét mas személyek, vagy kiils6 hatasok formaljak, azt sorozatos
kudarcélmény fogja érni, mert olyan élethelyzetekben fogja magat taldlni,
ami szamdra igazabol nem megfeleld, példdaul palyavalasztds, vagy a
partnervalasztds esetében. Igy tehat az életvezetésnek az 4ltala
megallapitott hat f& tertilete kozil az elsének magat azéletvezetési
képességet (képesség az 6ndllésagra) tartja. A tovabbi 6t életvezetési terlilet
kozott szerepel tovabbiakban az életcélok és tervekteriilete — a jovikép,
értékrend, vilagnézet, énkép, életmdd megléte, vagy milyensége, a rovid és
hosszu tavua célok kitizésének képessége. A testi képességek fejlesztése ala
a testkép, testkultura és -apolds értendd, alelki-szellemi képességek
fejlesztéséhezpedig az érzelmi intelligenciat, a palyavalasztast és a
parkapcsolati érettséget sorolja a szerzd. A jol vezetett hdzas- és csalddi
élet teriiletéhez sorolja a parvalasztast, a hdzas élet kihivasait, a szexualitds
témakorét, a konfliktuskezelést és a gyereknevelést. Mindezeken tul
természetesen nem elég ezeket a képességeket tokélyre fejleszteni, hiszen a
jé életvezetés a varatlan valtozasokhoz vald ligyes alkalmazkodast is jelenti,
igy Szilagyi ezt az életvezetés kilon, hatodik részének tekinti
az,Ujrakezdéseket”, amikor nyitottsag (tanulds, onfejlesztés), rugalmassag
révén  képesek vagyunk Ujratervezni, atértékelni, atrendezni
életiinket. (Szilagyi1989)

Szilagyi hangsulyosan a serduldk, fiatal felndttkorba lévékre koncentralt,
egy 1996-ban életvezetési készségfejlesztés tréningre készitett ,,tankonyv”,
szoveggyljtemény pedig hatranyos helyzetd célecsoportot,
munkanélkiilieket szolit meg. Maga a képzés munkanélkili fiatalok
életmoddjanak, jovétervezésnek és munkaerd-piaci felkésziiltségének a
javitasat tlizte ki célul, az ehhez késziilt tankoényv Szildgyihoz hasonld



tartalmakat allapit meg az életvezetésen beliil, de kiemelten foglalkozik az
onmenedzselés, pozitiv életvezetés kialakitdsaval és a mentdlhigiéné,
egészséges életmod fejlesztésével. Az egészséges életvezetés-tréning
tematikai elemeinek a kovetkezbket hataroztak meg:
= életvezetési képesség (Onalldsag, belulrdl iranyitottsag,
Onmegvaldsitas, palya- és parvalasztasi érettség)
= életcélok- tervek- életmddstratégia (énkép, énidedl, jovGkép,
karriertervezés, életcélok, példa- és mintakovetés)
= jé-rossz szokdasok, tarsadalmi mintdk és értékek (szelektdlasi
és rangsorolasi képesség, helyzetfelmérés, tarsadalmi hitel,
referenciaszemélyek)
= ¢rzelmi - akarati érettség (autondmia, parvalasztas, szerelmi
képesség)
= a3 harmodnia képessége (0sszhang onmagammal, tarsaimmal,
szexualis 6sszehangolddas)
= feszultségtlirés, konfliktuskezelés (én- és személykozi
konfliktusok feltdrasa, kezelése, stresszoldds)
= Ujrakezdés (karrieratszervezés, életatrendezés,
valtozds-menedzselés, rugalmassag, kreativitas) (Koncz 1996)

Tény, hogy az életviteli kompetencidk mindenkinél kialakulnak egy
bizonyos szinten, és minden egyénnek sziiksége is van ra sajat életének
mukodtetésére, a koriilményekhez valé alkalmazkodédshoz, a tarsadalomban
valé funkciondldshoz. Azonban azok a tarsadalmi rétegek, akiknél
bizonyitottan és kiemelten magasabb a kockazata a kés8bbi inaktivitdsnak,
a tarsadalmi kirekesztettségnek (pl. alacsonyan iskoldzottak,
munkanélkiliek, fiatal és idés munkavallaldk, mentdlis zavarokkal kiizddk)
kiemelten sziiksége van arra, hogy az alapvetd készségek fejlesztését
elérhetdvé tegylik, biztositsuk szamukra, gyakori esetben ezt megel4zden
egyaltalan felhivni ra figyelmiket, ravilagitani sziikkségességére. Ezek az
embereket - a hatranyos korulmények mellett, és esetleg rossz egészségi
allapot mellet — igen alacsony Onhatékonysag, Onbecstlés jellemzi az
életesemények, mindennapok szervezése kapcsan is. Mindenkinek célja,
hogy ezeket a rétegeket tanulasra, aktivitasra 0sztonozzik, hogy részeseivé
valjanak kozvetlen kornyezetiikknek, annak alakitdsaban, az ez iranti
motivacidjuk pedig (a kiilsé korulmények javitdsan, fejlesztésén tul), az



egyéni, szocidlis és onmenedzselési képességek milyenségén fog mulni.
(Pro-Skills 2010)



IRODALOMJEGYZEK

110/2012. (V1. 4.) Korm. rendelet A Nemzeti alaptanterv kiaddsardl,
bevezetésérdl és alkalmazasardl. In: Magyar Ko6zlony 66.szam 10639. 2012.
junius 4.

Bdbosik, Istvan (20086): A feladat, mint személyiségfejlesztd tényezd. In: Uj
Pedagdgiai Szemle, 4. szam, 50-60. p.

Bellier, Jean Pierre (1998): Kompetencidk, képzés és alkalmazhatdsag.
Szakképzési Szemle, 2. szam, 12-20. p.

Eurdpai Kozdsségek Bizottsaga (2005): Javaslat. Az Eurdpai Parlament és a
Tandcs ajanldsa az élethosszig tarto tanulashoz szliikséges
kulcskompetenciakrol.
In:http://ec.europa.eu/education/policies/2010/doc/keyrec_hu.pdf Letoltv
e: 2013. marcius 20. 18:36

Eurdpai Parlament (2007): Kuleskompetenciak az egész életen 4t tartd
tanuldshoz. Felndttképzés, 1. szam, 43-51. p.

Farkas Eva (2006): Igaslé kontra szarnyalo pegazus, avagy a kompetencidk
felértékelddése. FelnOttképzés, 4. szam, 43-52. p.

Gonczol Enikd - Vass Vilmos (2004): Az oktatasi programok fejlesztése. ij
Pedagdgiai Szemle, oktdberi szam, 10-19. p.

Gydri Miklés (2002): Készség szdcikk. In: Benedek Andras - Csoma Gyula -
Harangi Laszl6 (szerk.): FelndSttoktatasi és-képzési lexikon. Bp., Magyar
Pedagdgiai Tarsasdg — OKI Kiadd - Szaktudds Kiaddé Haz, 281. p.

Jordan, Joy C.— Norman, Marilyn N. (2006): Targeting Life Skills in 4H.
In:http://edis.ifas.ufl.edu/pdffiles/4H/4H24200.pdf Letdltve: 2013.
marcius 7. 16:52



http://ec.europa.eu/education/policies/2010/doc/keyrec_hu.pdf
http://edis.ifas.ufl.edu/pdffiles/4H/4H24200.pdf

Juhész Erika - Mdrkus Edina (2010): Az énnevelés, onmiivelés megjelenése
Durkd Matyas munkaiban. In: Majdan Janos — Téth Sandor Attila (szerk.):
A kultiraért és a felnbttképzésért: Unnepi kitet Sari Mihdly 60.
szlletésnapjara. Baja: E6tvos Jozsef Féiskolai Kiadd, 41-49. p.

Kiss Istvan (2009): Eletvezetési kompetencia. Eszlelt életvezetdsi
én-hatékonysag mintazat elemzése tanacsadasi szolgaltatasokat igénybe
vev( felsGoktatasi hallgatok mintdjan. Doktori disszertacio.
In:http://pszichologia.phd.elte.hu/vedesek/2009/KissIstvn letvezetsi
kompetencia PhD2009k.pdf Let6ltve: 2013. marcius 16. 15:31

Koncz Istvan (szerk.) (1996): Eletvezetés. Budapest, Székratész  Learning
a Living: First Results of the Adult Literacy and Life Skills Survey: OECD
Publishing

Luddnyi Agnes — Juhész Erika (2008): Kompetencidk egy életen at. In:
Pedagdgusképzés, 3. szam, 93-105. p.

Malovics Janos — Malovics Eva (2008): Szervezeti kulttira és kompetencigk
az egészségturizmusban: elméleti modellek és empirikus vizsgélati
lehet8ségek. In: Hetesi E. — Majo Z. — Lukovies M. (szerk.) (2009): A
szolgaltatasok vildga. Szeged, JATEPress, 108-126. p.

Mihaly Ildiké (2002): OECD- szakértdk a kuleskompetencidkrdl. In: Uj
Pedagdgiai Szemle, 6. szam, 90-99. p.

Mihaly I1diké (2003): Még egyszer a kuleskompetenciakrdl. In: Ijj
Pedagdgiai Szemle 6. szam, 103-112. p.

Nagy Jézsef (2003): Az eredményesebb képességfejlesztés feltételeirdl és
lehet8ségeirdl. In: Iskolakultura, 8. szam, 40-52. p.

Novak Anikd (2007): A kompetencia fogalmanak alakulasa. In: Evkényv
2007. Ujvidéki Egyetem Magyar Tannyelvli Tanitoképzd Kar, Szabadka

OECD, Statistics Canada (2011): Literacy for Life: Further Results from the
Adult Literacy and Life. Skills Survey, OECD Publishing.


http://pszichologia.phd.elte.hu/vedesek/2009/KissIstvn_letvezetsi_%20kompetencia_PhD2009k.pdf
http://pszichologia.phd.elte.hu/vedesek/2009/KissIstvn_letvezetsi_%20kompetencia_PhD2009k.pdf

Pfister Eva (2002): Jartassag szécikk. In: Benedek Andras — Csoma Gyula —
Harangi Laszl6 (szerk.): Felndttoktatasi és-képzési lexikon. Bp., Magyar
Pedagdgiai Tarsasag — OKI Kiadd — Szaktudas Kiadd Haz, 263.p.

Pro-Skills (2010): A Pro-Skills Filozofigja.
In: http://www.pro-skills.eu/background/ProSkills_philosophy_Hungarian
.pdf Letoltve: 2013. februar 26. 18:43

Rakaczkiné Téth Katalin (2008): A kompetencia kihivasai -
Szemléletvaltas az oktatasban és a tanari felkészitésben. Budapest,
Szaktudas Kiado Haz. 15-22. p.

Rychen, Dominique Simone - Salganik, Laura (2002): DeSeCo Symposium
- Discussion Paper.
In:http://www.deseco.admin.ch/bfs/deseco/en/index/04.parsys.29226.

downloadlist.67777.DownloadFile.tmp/2002.desecodiscpaperjanl5.pdf Le
toltve: 2013. februar 17. 17:09

Szilagyi Vilmos (1989): Hogyan éljek? Az életvezetés ABC-je. Budapest,
Content

Sz8ke-Milinte Eniké (2007): A kommunikacids kompetencia fejlesztése.
Piliscsaba, Pazmany Péter Katolikus Egyetem Bolcsészettudomanyi Kar

Tempus Koézalapitvany (2001): Az eurdpai gyakorlathoz illeszkedd
munkaerd-piaci készségigény felmérés a magyar oktatas-képzés fejlesztése
szolgalataban. Godolls, Oktatdsi Minisztérium - Tempus Kozalapitvany

Vajda Zsuzsanna (2002): Kompetencia szocikk. In: Benedek Andras —
Csoma Gyula - Harangi Laszl6 (szerk.): FelnGttoktatasi és-képzési lexikon.
Bp., Magyar Pedagdgiai Tarsasag — OKI Kiad6 — Szaktudas Kiadd Haz,
Budapest, 301. p.

Vari P. — Andor Cs. — Banfi I. - Felvégi E. — Horvath Zs. — Krolopp J. - Rdzsa
Cs. — Szalay B. (2001): Felnétt irdsbeliség- vizsgalat. Egy nemzetkozi
felmérés tapasztalatai. In: Iskolakultira 5. sz. 3-20. p.


http://www.pro-skills.eu/background/ProSkills_philosophy_Hungarian.pdf
http://www.pro-skills.eu/background/ProSkills_philosophy_Hungarian.pdf
http://www.deseco.admin.ch/bfs/deseco/en/index/04.parsys.29226.%20downloadList.67777.DownloadFile.tmp/2002.desecodiscpaperjan15.pdf
http://www.deseco.admin.ch/bfs/deseco/en/index/04.parsys.29226.%20downloadList.67777.DownloadFile.tmp/2002.desecodiscpaperjan15.pdf

Vass Vilmos (2006): A kompetencia fogalmanak értelmezése. In. Demeter
Kinga (szerk.): A kompetencia. Kihivasok és értelmezések. Budapest,
Orszagos Kozoktatasi Intézet. 139-161. p.

WHO (1997): Life Skills Education for Children and Adolescents in Schools.
Introduction and Guidelines to Facilitate the Development and
Implementation of Life Skills Programmes. Genova



